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PREFACIO

R:ipidos avangos tecnolégicos estdo a definir a era em que vivemos. Tornou-se cada vez mais evidente que
os meios de comunicagdo e a tecno]ogia nio sdo apenas formas de comunica¢do, mas partes fundamentais
da expressao artistica e da identidade cultural. O panorama medidtico esta em constante mudanga, e as
interconexdes entre media, arte e tecnologia estdo a crescer a medida que as suas fronteiras se desvanecem.

A dinamica destas 1‘elagc')es molda as discussoes culturais em todo o mundo e impulsiona inovacdes e
alterag(’)es substanciais nas normas sociais. Tais prerrogativas sao sentidas de forma tnica no contexto das
nagdes de lfngua portuguesa, considerando as suas interacoes como frequentemente quebrando fronteiras
geogrz’lﬁcas, culturais e tecnolégicas.

Esta colegﬁo de ensaios visa descobrir diferentes abordagens de académicos destes pm’ses que tém exp]orado
as interse¢des entre media, arte e tecno]ogia, procurando compreender melhor como os pa{ses lusofonos
estdo a moldar-se e a serem moldados pelos desenvolvimentos mediaticos globais.

Os artigos deste livro analisam préticas contemporfmeas ¢ os desafios que cada nagao de ]1'ngua portuguesa
enfrenta em temas como preservagao cultural, implicagc’)es ¢ticas da Tnteligéncia Artificial e o papel dos
media digitais na promog¢ao da Consciencializagﬁo social. Este ctrabalho pode ser considerado um recurso
interessante e valioso para este campo de pesquisa, uma vez que explora 0s meios que unem media, arte e
tecnologia COMoO tema a merecer mais atengao.

A investigacio apresentada aqui pode ser fascinante para uma vasta gama de grupos, incluindo, mas nao se
limitando a, académicos, praticantes criativos, decisores e pessoas envolvidas na cultura luséfona.

Os pal’ses de h'ngua portuguesa partilham um ]egado cultural - a identidade cultural esta fortemente 1igada
a h’ngua - e, de certa forma, uma identidade coletiva que evolui com os avangos tecnolégicos modernos.
A troca cultural e a colaboragﬁo num mundo globa]izado sa0 essenciais, pois os media tém-se revelado
cruciais na Formagﬁo de identidades. Esta hemnga parti]hada €NCOoTaja a COOPeragao € interagao entre estas
nacgdes, que se tém fortalecido ao longo das dltimas décadas. Tais conexdes estio por detras de algumas
inovacoes artisticas, através do uso de tecno]ogias digimis e dos media por movimentos sociais para a defesa
e visibilidade. Algumas destas narrativas culturais nesta era de globalizagﬁo e tecnologia da informagﬁo sa0
analisadas aqui a partir da perspetiva dos nove pa{ses do mundo luséfono - abrangendo um amplo espectro
de tépicos que demonstram a investigacao interdisciplinar de media, arte e tecnologia em contextos
lusdfonos.

As diversas contribui¢des uniram-se aqui pela mao do investigador, viajante ¢ professor José Manuel
Simodes - um agradecimento especial pe]a sua dedicagﬁo e esforgo em encontrar e compi]ar estes
textos, criando e dando vida a este projeto — demonstrando o seu empenho em honrar diferentes
culturas e promover o desenvolvimento e a cooperagdo por todo 0o mundo. A medida que virar as
pziginas, esperamos que possa também viajar.

Jodo Nuno Brochado
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INTRODUCAO

“Media, Arte & Tecnologia nos Nove Territorios de Lingua Portuguesa” transmite conhecimento
¢ partilha saberes de maneira interligada, alcancando multiplas ¢ diversificadas audiéncias.

Refletimos conjuntamente sobre a tecnologia ao servico dos campos dos media ¢ da arte, na
educagio, no sistema informacional e na construgio de valores, sobretudo culturais; analisamos as
atuais praticas artisticas contemporaneas enquanto elementos que buscam evidenciar, questionar
¢ compreender recentes correntes, criando linguagens verbais ¢ visuais, questdes formais e
semanticas, palavras, imagens, influéncias e questdes de mercado, evolugdes tecnologicas que
ampliam amercantiliza¢io cultural, que compreendem e tornam possiveis mudangas socioculturais.
As sociedades contemporaneas, abertas a interagao e a partilha, tornam a comunicagio, nos seus
diversos campos de agdo, comum a cada vez mais dreas e pessoas. E desta partilha multicultural,
assente numa lingua comum, o portugués, que tratamos aqui.

As relagdes, compreendidas a partir desses prismas, adotam perspetivas integradas ¢ recorrem
a praticas ¢ estudos pioneiros, como os de Eduardo Kac, que transcende os limites da poesia
tradicional ao integra-la com novas tecnologias. Kac explora meios como hologramas, bioarte, ¢
obras interativas, estabelecendo o principio da transcodificagdo cultural. Esse conceito implica
a traducdo e transformacio de mensagens artisticas atraves de multiplos media, criando novas
formas de expressao que nos motivam a refletir sobre as intera¢des entre arte, tecnologia e cultura.

Nas relagdes entre artes - predominando o audiovisual - ¢ a tecnologia, inspiramo-nos na obra
de artistas como Luke DuBois, que parte da investigacdo sobre a fonografia eletronica ¢ digital
associada a temas como relacionamentos online; Hito Steyerl, cineasta, escritora e performcr cujos
videos instalativos misturam realidade virtual e aumentada com narrativas pocticas e ficcionais;
ou Parreno, que usa os media ¢ suportes tecnologicos inovadores, nomeadamente a utiliza¢ao de
dispositivos de realidade aumentada e virtual em conjunto com objetos concretos ¢ reais.

A linha entre o que ¢ fic¢ao (imaginario ou inventado) ¢ o que ¢ real torna-se cada vez mais
difusa e dificil de diferenciar. Aspetos da fic¢ao, como historias, cenarios ou eventos geralmente
considerados imagindrios, come¢am a parecer tdo precisos ou plausiveis quanto eventos ou
experiéncias reais.

Como resultado, as pessoas podem ter dificuldade em separar o que estd realmente a acontecer
do que ¢ apenas um produto da fic¢do ou da imaginagio. Essas fronteiras difusas podem levar a
incerteza sobre o que ¢ real e 0 que ndo ¢, desafiando nogoes tradicionais de percecio e realidade
¢ levantando questoes sobre como os individuos percebem e interpretam o mundo ao seu redor.

Os casos s3o cada vez mais frequentes — veja-se a dupla italiana Eva e Franco Mattes, ativos
sob o pseudonimo oroororrororor.org, conhecidos por serem pioneiros no uso da Internet e dos
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computadores na producio artistica, criadores de obras que debatem implicacoes ¢ticas sobre as
quais aqui nos debrugamos.

Se, inicialmente, as consideragdes ¢ticas se limitavam a humanidade, com o surgimento de
maquinas autonomas e inteligentes, o desafio fundamental ao pensamento moral tradicional
passou a ser questionado sobre pressupostos estabelecidos. A promocio, a responsabilizacio ¢ a
prioritiza¢do do bem-estar social tornaram-se fundamentais na orienta¢io do desenvolvimento e
utilizagdo da tecnologia associada as artes ¢ aos media.

A ¢tica na Inteligéncia Artificial (IA) abrange aspetos epistémicos e normativos, que vao desde
a opacidade dos algoritmos at¢ a necessidade de uma compreensao mais profunda dos processos
epistémicos subjacentes a0s seus sistemas.

Ayling ¢ Chapman (2021) discutem preocupagdes normativas relacionadas com a justica dos
resultados das decisoes, a erosio da privacidade e os riscos associados ao aumento da vigilancia
¢ da definicao de perfis. Destacam também os desafios nos sistemas algoritmicos relativos
a responsabilizacio e a responsabilidade moral, enfatizando a ambiguidade na atribuicao dos
resultados obtidos. Na sociedade contemporanea, os desafios abrangem diversos campos e geram
inclinacao crescente para a utilizacio de solucdes centradas em dados para enfrentar esses mesmos
desafios. Estamos a crer que as preocupacdes relacionadas com a implantagio de tecnologias
associadas as artes e aos media devem ir além do mero processamento de dados e das capacidades
de resolucio de problemas, sendo crucial considerar o alinhamento dos media, das artes e da
tecnologia com os principios éticos humanos.

O sistema de ensino superior em Angola ¢ abordado num artigo que faz uma analise das
oportunidades ¢ desafios apresentados pela Inteligéneia Artificial neste pats. O texto
(Caldeira, 2024) oferece uma andlise dos beneficios e consequéncias que a integracio da
tecnologia pode trazer para o ensino superior de Angola, abordando o progresso, os desafios
¢ as oportunidades associadas a TA na educagio, explorando como as novas tecnologias
estio a transformar e impactar 0s avancos no ensino e desenvolvimento institucional.

Atente-se igualmente no artigo que nos chega do Brasil, intitulado “Criptoarte: oportunidades
¢ desafios para o panorama da arte digital brasileira”, que documenta um estudo da criptoarte
situado na interse¢do da arte com a tecnologia blockchain ¢ o seu efeito no panorama da arte
digital brasileira.

Analisando as oportunidades apresentadas pela tecnologia, como a monetizagio da arte digical
¢ a democratiza¢io do acesso a um mercado global, bem como alguns dos desafios encontrados
pelos artistas, o autor, para além de uma breve revisio bibliografica da area, realizou entrevistas
a varios artistas brasileiros com experiéncia na cria¢ao de criptoarte de forma a identificar temas
comuns e insights de interesse para este relevante e inovador estudo (Farinha, 2024).

Partindo do espectro internacional para se focar nos media rooms das ilhas do pais, em Cabo Verde
investiga-se a Inteligéncia Artificial, relacionando-a com a cultura das redagoes, explicando
como, no campo do jornalismo, as novas tecnologias afastaram as rotinas produtivas das praticas
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arraigadas nos processos fundantes da profissao. O académico cabo-verdiano Silvino Evora
explica como estas alteragdes, que tém sido registadas nas praticas jornalisticas, demonstram uma
adesdo paulatina a este movimento internacional de artificializagio dos processos produtivos do
jornalismo (Evora, 2024).

A “Ernicidade da Guine-Bissau e elementos-chave que contribuem para o seu cardter culcural”
repensa as etnias, diversidade linguistica, culturas, simbolos e pertenca a identidades culturais
distintas ¢ aponta a possibilidade de a identidade linguistica guineense estar a beira da extingio.
Neste artigo, percebemos que o principal objetivo da promocio cultural neste pais ¢ desenvolver
essa lingua ameacada e transforma-la novamente na lingua materna do povo guineense
(Morto, 2024).

Em Macau, estuda-se o conhecimento local sobre o que o territorio sabe sobre filantropia e qual a
relagdo entre o confucionismo, a filantropia, os media e a comunicagio estratégica.

O impacto da filantropia corporativa nos meios de comunicagio social, arte e tecnologia no
territorio ¢ igualmente analisado, demonstrando que os filantropos podem contribuir para a
estabilidade social, melhorando a consciéncia social e a percecao da filantropia social corporativa
(Monereo, 2024).

“Nakhodha e a Sereia na Ilha de Mogambique. Narrativas imersivas enquanto modelo de comunicacao
para o desenvolvimento humano e sustentavel” ¢ o titulo do estudo que se debruca sobre o
trabalho da cineasta mocambicana Yara Costa, abordando questdes de identidade, memoria,
cultura e ecologia, sobretudo através do cinema documental. Tomando como ponto de partida a
funcio do documentario como uma contranarrativa as narrativas dominantes e a importancia da
G p
comunicagao de/para/sobre o desenvolvimento numa linha botcom up, o trabalho enfatiza culcuras
que ainda sdo invisiveis, sobretudo as do Sul Global, e estuda em que medida o projeto de narrativas
transmedia “Nakhodha e a Sereia” se configura como comunicacio para/de/sobre desenvolvimento
umano e sustentavel, visibilizando as epistemologias mocambicanas (Rodrigues, 2024).
h , p g ¢ g 4

A pesquisa conduzida pelos investigadores Rui Torres ¢ Fernanda Bonacho, “Arte ¢ tecnologia em
Portugal: cronologias, arqueologias, simbologias”, apresenta-nos a literatura eletronica portuguesa
compreendida a partir do prisma da relagio entre arte e tecnologia, adotando perspetivas
integradas. Ao identificar trés geracoes de literatura eletronica propostas por Flores, desde
experiéncias anteriores a World Wide Web até ao uso de redes sociais e aplicagdes moveis, o estudo
discute os desafios inerentes a preservacio digital, descrevendo métodos que permitem manter
a acessibilidade destas obras face a obsolescéncia tecnologica, sugerindo uma andlise simbolica
centrada na metafora da dgua enquanto elemento transversal que reflete as transformagdes e os
fluxos que as praticas da liceratura eletronica sinalizam.

As obras selecionadas ilustram a diversidade mediatica, cultural e tecnologica da e-literatura,
evidenciando o seu valor tanto como ferramenta pedagdgica quanto como meio de promogio da
literacia digital (Torres e Bonacho, 2024).

Em Sdo Tome e Principe, os media digitais podem ter a premissa de facilitar a comunicacio
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entre multiplos e diversificados agentes de desenvolvimento. Sugere-se que os intervenientes
internacionais desempenhem um papel essencial, patrocinando os produtores de media digitais
recentemente nascidos na ilha maior, a de Sao Tome. A credibilidade, interna e externa, promovera
o crescimento sustentdvel e a resiliéncia, contribuindo para o desenvolvimento, nomeadamente,
das relagoes interculturais a escala internacional. A pesquisa revela como os meios de comunicacio
digitais podem vir a impulsionar o crescimento economico deste pais africano ¢ o papel essencial
que os stakeholders internacionais poderao ter nesse impulso (Simdes, 2024).

O artigo “O sistema de media como alavanca do desenvolvimento democratico em Timor-Leste”
aborda a forma como os meios de comunicacio social constituem um instrumento fundamental
para fortalecer a participagio civica e a transparéncia das decisoes politicas. Sabendo-se que o
territorio possui um ecossistema de media com recursos limitados ¢ mercado exiguo, o estudo
demonstra como os media locais estdo em transformagao, com potencial de crescimento, e como
sd0 expectaveis os impactos positivos no sistema mediatico deste pats (Faustino e Navais, 2024).

Vai gostar de ler este livro. A abordagem ¢ estimulante, as tematicas abordadas e 0 modo como
sdo integradas revelam-se inovadoras.

José Manuel Simées, Editor.




ANGOLA
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O SISTEMA DE ENSINO
SUPERIOR DE ANGOLA:

UMA ANALISE DAS OPORTUNIDADES E DESAFIOS
APRESENTADOS PELA INTELIGENCIA ARTIFICIAL

Wilson Gomes Caldeira (US])

Resumo: Este artigo oferece uma analise dos beneficios ¢ consequéncias que a integracio da
tecnologia de Inteligéneia Artificial (IA) pode trazer para o ensino superior de Angola. O artigo
aborda o progresso, os desafios ¢ as oportunidades associadas a A na educagio, enfatizando a
importancia dos métodos de ensino ¢ aprendizagem. Explora também como a IA esta a transformar
a educacio ¢ o impacto dos avangos no ensino ¢ desenvolvimento institucional. Adicionalmente,
aborda a importancia dos sistemas de tutoria ¢ agentes educativos artificiais. Estas ferramentas
de TA tém o potencial de personalizar a educa¢io, aumentar o envolvimento dos estudantes e
fornecer assisténcia personalizada.
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INTRODUCAO

“Quando a guerra civil terminou em 2002, apds 27 anos de
conflito, a transi¢io para o desenvolvimento foi rapida. O forte
crescimento econdmico baseou-se nas receitas do petrdleo
¢ dos diamantes; no entanto, apesar do capital financeiro
de Angola, o pais enfrenta dificuldades na construcio de
infraestruturas para apoiar o desenvolvimento humano e
comercial. Além disso, existe uma falca de capital humano,
em grande parte resultado de um sistema educacional afetado
pelo conflito, que permanece fragmentado e muitas vezes

disfuncional” (UNICEF, 2011).

O progresso do sistema de educagio em Angola foi dificultado durante um longo periodo
devido a guerra civil, que terminou em abril de 2002. A primeira institui¢io de ensino superior
estabelecida em Angola, colonia portuguesa naquela altura, foi a Universidade de Estudos Gerais
de Angola, fundada em 1962. Apds a independéncia, a Universidade de Luanda, anteriormente
denominada Universidade de Estudos Gerais de Angola, passou a chamar-se Universidade de
Angola, em 1976. Posteriormente, em 1985, foi oficialmente reconhecida como Universidade
Agostinho Neto, em comemoragio ao primeiro presidente da Republica de Angola, que também
foi o primeiro reitor da universidade. Durante os seus primeiros anos, a Universidade Agostinho
Neto enfrentou varios desafios operacionais, incluindo deficiéncias em infraestrutura e materiais
didaticos. A criacdo da primeira universidade de ensino superior privada sO ocorreu em 1999.

Por outro lado, em 2009, foi iniciada a criacio de sete areas académicas, nomeadamente nas
provincias de Luanda, Benguela, Cabinda, Malange, Huambo, Huila e U{ge. Cada provincia
recebeu uma instituigio de ensino superior, com o objetivo principal de facilitar uma expansio
no numero de estudantes (Mendonca da Costa e Silva, 2023). Consequentemente, apds o fim do
conflito, em 2002, observou-se um aumento notavel do niimero de estudantes. Este aumentou
de &71 no ano letivo de 1977/1978 para 12.566 nesse ano. De 2002 a 2008, houve uma variacio
de cerca de 12,566 a 70.000 alunos. Adicionalmente, a disponibilidade anual de vagas para estes
estudantes esta entre 850 ¢ 8.300. Este fendmeno resultou na aprovacio e estabelecimento de
varias institui¢des publicas e privadas por todo o pais, uma vez que o governo nio conseguia
acompanhar a enorme procura pela educagio superior (Mendonga da Costa e Silva, 2023).

A TA tem visto uma incrivel ascensio na sociedade contemporanea. Quer nos apercebamos ou
nao, frequentemente interagimos com este tipo de tecnologia, desde assistentes de voz a sistemas
de recomendacio; a A tornou-se um elemento presente na sociedade. Neste contexto, uma
perspetiva pés—humanista sugere que as linhas entre entidades humanas e nio-humanas estio a
esbater-se (Park & Kaye, 2018). No caso da educagﬁo, a introduc;ﬁo de novas tecnologias de TA esta
a gerar uma enorme transformacao no setor (Bozkurt et al., 2021). A TA tem o potencial de mudar
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significativamente o ensino em todo o mundo, especialmente em Africa, onde o acesso a uma
formacio de qualidade ¢ limitado. Pesquisas indicam que muitas criangas do continente africano
ainda enfrentam desafios de literacia. Embora a TA nio seja destinada a substituir professores,
pode melhorar o processo de aprendizagem (Li, 2017). O potencial da IA esta em revolucionar
a educagio com novos métodos de aprendizagem, praticas de ensino, pedagogias inovadoras,
processos de avaliacio e gestao educacional (Adiguzel et al., 2023).

Os defensores do uso de IA destacam a sua capacidade de melhorar a eficacia e criar oportunidades
para os estudantes terem sucesso. Acreditam que estes sistemas podem aumentar o envolvimento
dos estudantes e contribuir para os resultados de aprendizagem (Sapci & Sapci, 2020). Por outro
lado, criticos expressam preocupagdes sobre o risco de padronizagio e reducao de interagio
humana. A implementacio de sistemas de TA em Africa estd a tornar-se mais evidente 2 medida
que passam de conceitos para aplicacdes praticas. Notavelmente, este avanco ¢ largamente
impulsionado por empresas provenientes de paises com altos niveis de desenvolvimento industrial
(Eke et al., 2023).

1. O Sistema de Ensino Superior em Angola

Angola tem feito progressos na reformulagio do seu sistema de ensino, que resultaram em
melhorias nas taxas de alfabetizacao e nos nimeros de matriculas escolares (Africano et al., 2019).
Apesar destes avancos, muitos estudantes angolanos ainda nio tém acesso a educacio devido
a razdes culturais enraizadas na historia do pais e aos desafios presentes na sua infraestrutura
educacional. A Lei de Educagio de Angola de 2021 estipula que o ensino primario deve ser gratuito
¢ obrigatdrio por seis anos a partir da matricula do aluno. No entanto, apesar deste requisito, cerca
de dois milhdes de criangas ainda nio conseguem ter acesso a educagio (GPE, 2022). Por outro
lado, ha um aumento de procura que supera a oferta, concentrada principalmente em Luanda.
Este desequilibrio de acessibilidade entre as regides de Angola tem levado ao aumento das taxas
de abandono escolar. Alem disso, os programas educacionais oferecidos pelas universidades
muitas vezes ndo correspondem as exigéncias do mercado de trabalho, agravando o problema
(Moimaz et al., 2021). Ao longo do tempo, o Ministério da Educacido concentrou-se mais na
expansio das instituicdes do que em garantir os padroes de ensino. Como resultado, surgiram
novos estabelecimentos sem a devida validacao dos seus curriculos para corresponder aos seus
requisitos operacionais. Muitas destas institui¢oes carecem de recursos e pessoal para suportar a
oferta dos cursos (Mendonga da Costa e Silva, 2023).

Nos 46 anos de existéncia, o sistema educacional encontrou dificuldades que afetaram
significativamente o seu funcionamento. Estas questdes envolvem deficiéncias na gestao e avaliacao
de varios aspetos do sistema (Vidal, 2022). Consequentemente, hd uma maior preocupacio entre
educadores, administradores e académicos sobre a necessidade de estabelecer regulamentos
¢ métodos especializados para avaliar a qualidade dos servicos prestados pelas Instituicoes de
Ensino Superior (IES) (Africano et al., 2019). Um dos principais obstaculos enfrentados pelas IES
em Angola ¢ referente a falta de infraestruturas e recursos materiais. Isto tem travado a eficiéncia
operacional destas institui¢des e limitado a sua capacidade de oferecer servicos de alta qualidade
(Marchi Alves et al., 2013). Os programas de formagio muitas vezes carecem de elementos de
pesquisa para preparar adequadamente os estudantes para o seu futuro. Outro desafio ¢ a escassez
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de membros do corpo docente com qualificagdes adequadas, sendo que a maioria dos educadores
possui somente o grau de licenciatura, com poucos a possuir mestrado ou doutoramento. Além
disso, as condic¢oes de trabalho inadequadas, a caréncia de incentivos e a falta de pesquisas
cientificas sdo fatores que contribuem para a falta de estimulo pessoal.

Outro problema surge pelas mas praticas de lideranca ¢ gestao das IES, resultando em
vulnerabilidadesinstitucionais e recursosineficientes. Muitos lideres académicos e administradores
nio possuem formaciao em gestdo e planeamento, o que prejudica a administragio e a transparéncia
financeira (Simées et al., 2016).

A questao da qualidade do ensino representa um desafio para paises africanos como Angola.
Para melhorar a qualidade, ¢ necessario dar prioridade ao desenvolvimento do profissionalismo
entre os académicos e fomentar as capacidades de aprendizagem entre os administradores
universitarios e os estudantes. Por outro lado, a0 aprimorar as competéncias dos professores
¢ as suas condicoes de trabalho, facilicar-se-a a obtencao dos padroes de qualidade desejados
(Mendonca da Costa e Silva, 2023). Em Angola, lutar pela exceléncia na educagao ¢ um problema
tanto para os estabelecimentos académicos quanto para as entidades governamentais. Muitas
instituicoes de ensino tém sido criadas com o objetivo de obter mais estudantes, mas negligenciam
os requisitos necessarios para oferecer educacio de alta qualidade. Além disso, os graduados das
universidades em Angola sdo frequentemente criticados pelos seus lideres quando comparados
aos seus homologos de outros paises (Marchi Alves et al., 2013).

2. Tecnologia, IA e Educagdo

O avanco da tecnologia ¢ reconhecido como o motor do progresso, inovagio, inclusio e
sustentabilidade. E vital equipar os individuos com competéncias e conhecimentos para navegar
pelas oportunidades e desafios trazidos pela globalizacio ¢ pela era digital, garantindo que todos
possam participar ativamente para colher as vantagens das novas proﬁss()es e cumprir as exigéncias
das competéncias emergentes (Xu et al., 2022). O sistema educacional desempenha um papel
fundamental no desenvolvimento das competéncias dos jovens. Esse conhecimento nao so trara
vantagens ao salvaguardar o uso indevido da tecnologia, mas também beneficios profissionais.

O dominio da tecnologia tornou-se essencial em todos os setores (Tuomi, 2022). A sua incorporagio
na educacdo em Angola representa um avanco significativo para o pats. Esta mudanga envolve a
adocao de ferramentas que transformam metodologias de ensino, estratégias de aprendizagem e
procedimentos administrativos (Africano et al., 2019).

Embora muitas organiza¢des possam priorizar os aspetos da transformacio, o dominio da educacao
depende fortemente em fomentar uma cultura tnica, ter individuos capacitados e implementar
processos eficazes (Licbowitz, 2020).

E imperativo ter catalisadores de mudancga nas pracicas de administragio estruturadas e integradas
em todas as fases de planeamento, execugio e implementagio. Mudancas insuficientes de gestao
¢ falca de recursos para expandir iniciativas de transformacio sao fatores-chave que contribuem
para o fracasso, conforme observado por Licbowitz (2020).

17




MEDIA, ARTE & TECNOLOGIA NAS NOVE CULTURAS DE LINGUA PORTUGUESA

Asorganiza¢des envolvidas devem entender que isso vai além daintrodugio de novas ferramentas ou
infraestrucuras, pois envolve uma abordagem que considera as pessoas, os processos e a tecnologia,
exigindo determinagio e compromisso de todas as partes interessadas. Por outras palavras, uma
execucdo bem-sucedida também depende de ter tecnologias apropriadas disponiveis e de como
elas interagem com 0s aspetos organizacionais mais amplos. Embora nio seja um conceito novo,
a compreensio e os impactos da transformacio evoluiram ao longo do tempo. Segundo S. Kim et
al. (2021), a tecnologia agora ¢ vista como um motor de crescimento, fundamental para ligar os
mundos fisico e virtual.

A educacio, atualmente, estd a passar por mudangas ao aproveitar a IA e tecnologias relacionadas.
Esta transicdo esta a criar oportunidades, melhorando as experiéncias e os resulcados dos
estudantes. A integracio da IA pode personalizar experiéncias de aprendizagem, oferecer feedback
¢ reforcar ambientes de ensino interativos. O aparecimento da educacio online destaca-se como
um avanco rapidamente adotado pelas universidades. Esta tendéncia esta projetada para persistir
no futuro, a medida que as institui¢des académicas procuram oferecer “conhecimento como um
servico”. Para se manterem competitivas, as universidades irdo recorrer cada vez mais ao método
de aprendizagem personalizada, realidade aumentada, técnicas de jogo e outras tecnologias de
ponta. Esta transi¢ao abriu oportunidades para fornecerem conhecimento de maneira flexivel e
acessivel. Além disso, sistemas de aprendizagem personalizados e adaptativos podem customizar
contetdo e experiéncias de acordo com as necessidades dos estudantes, aumentando assim o seu
envolvimento e desempenho académico (Licbowitz, 2020).

Desde 2002, Angola tem assistido a um aumento na ado¢io de Tecnologias de Informacao e
Comunicagﬁo (TIC). Este crescimento foi impulsionado por investimentos governamentais no
setor de telecomunicacdes, resultando no aparecimento de operadores e servigos com dominio das
TIC. A medida que avangamos no século XXI, o uso didrio de TIC tornou-se cada vez mais vital
(Yurdakul & Coklart, 2014). Os investimentos do governo angolano tém desempenhado um papel
na melhoria do desenvolvimento das infraestruturas, como a expansio de redes de banda larga e o
estabelecimento de sistemas de comunicacio. Esses avangos procuram melhorar a conectividade
em Angola, posicionando a nagio para se envolver ativamente na era digital. E importante
reconhecer que, apesar do crescimento das TIC em Angola, ainda existem questdes importantes
que exigem atengdo. Esses desafios envolvem garantir o acesso aos recursos de TIC, promover
a literacia digital entre a populagio e resolver problemas de acessibilidade e conectividade em
areas distantes (Barbante, 2021). O rapido progresso da tecnologia, incluindo o surgimento da TA,
destacou a importancia das TIC em todo o pats.

O aumento da utiliza¢ao de TIC em Angola trouxe vantagens como acesso a informacio, melhor
comunicagio, possibilidades para educacio, empreendimentos comerciais e interagdes sociais.
Com a maior acessibilidade a Internet, os individuos agora tém a oportunidade de se conectar com
pessoas e recursos em todo o mundo.

Hoje, a transformacio digital ¢ vista como o motor da inovagdo, expansio e crescimento
economico sustentavel. A educa¢io desempenha um papel importante ao equipar os estudantes
com as competéncias para navegar pelos desafios e oportunidades trazidos pela globalizagio e
pela era digital. Também garante que todos possam envolver-se, beneficiar e adaptar-se as novas
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carreiras profissionais. De acordo com um estudo conduzido pela PricewaterhouseCoopers (PwC),
a adogio de tecnologias de TA esta projetada para contribuir com um aumento de 15,7 bilhdes de
dolares (14%) na economia até¢ 2030 (PricewaterhouseCoopers, 2017). O relatério enfatiza que o
desenvolvimento da TA ainda esta numa fase inicial, com a Europa, a América do Norte ¢ a China
a liderar os avangos em comparagio com outras regioes.

O avango da TA em Africa ainda estd na sua fase inicial, enfrentando desafios que dificultam o
seu potencial de impulsionar mudancas. Os novos desenvolvimentos tecnologicos tém gerado
diferentes pontos de vista: alguns sio otimistas em rela¢io ao futuro, enquanto outros sdo céticos.
Este debate ¢ particularmente proeminente na educagio, onde o impacto no futuro da humanidade
¢ topico de discussio. Existem teorias opostas entre defensores e céticos sobre como a IA moldara
o futuro dos estudantes, seja capacitando-os a fazer mudancas significativas, ou alinhando-os com
sistemas automatizados sem sensibilidade. A TA tem o potencial de revolucionar a educagio em
todos os niveis, desde o ensino primario até ao ensino superior, com muitos a vé-la com um papel
importante na criaco de sociedades mais inclusivas e de economias fortes.

Compreender o impacto da IA exige perceber o que ela ¢ ¢ como se difere de outras tecnologias.
Desde meados do século XX, varios quadrantes teoricos relacionados com A foram influenciados
por diferentes campos, como quimica, biologia, linguistica ¢ matematica. No entanto, ha
varios debates sobre defini¢des e interpretacdes. Muitos métodos atuais focam-se em aspetos
especificos, enquanto negligenciam as dimensdes politicas, psicoldgicas e filosoficas mais vastas
da TA. Apesar dos beneficios que oferece, existem desafios organizacionais que dificultam a
aceitacio ¢ integracio da IA em varias partes do mundo. Estas barreiras incluem problemas com
infraescrutura, disponibilidade de dados, politicas governamentais e financiamento. E importante
perceber que os sistemas de TA vao além do sofrware. O impacto da IA vai além da propria educagio
¢ tem a capacidade de expandir intervencdes cientificas dentro da sala de aula (Schiff], 2020), com
tecnologias como sistemas de tutoria inteligentes ¢ plataformas de aprendizagem personalizadas
para atender as necessidades dos alunos e oferecer orientagio individual (Bozkurt et al., 2021).

A TA tem registado um crescimento e progresso nos ultimos tempos, sendo usada de varias
maneiras para enriquecer a experiéncia educacional. Uma das aplicagdes-chave da TA ¢ o seu
papel em prever o desempenho dos alunos e detetar estudantes em risco. Através da analise de
dados e do reconhecimento de padrdes, os algoritmos de TA podem identificar individuos que
precisam de assisténcia, permitindo que os educadores oferecam intervengdes em tempo util
para melhorar os resultados. Os programas de IA tém a capacidade de analisar aspetos como
dados demograficos, desempenho anterior e niveis de envolvimento para identificar os principais
clementos que levam ao sucesso dos alunos. Esses dados podem entido a ser usados para criar
intervengdes ¢ estratégias personalizadas, destinadas a apoiar a aprendizagem. A tecnologia de
IA também ¢ usada na avaliacio do desempenho e no perfil dos estudantes (Chan & Zary, 2019).
Pela analise das informagoes dos alunos e dos seus indicadores de desempenho, os programas
de TA podem oferecer feedback e insights sobre os pontos fortes de cada estudante e areas que
precisam de melhorar. Os educadores podem utilizar essa informacio para personalizar métodos
de instrugdo e fornecer feedback, incorporando ferramentas de TA nos curriculos escolares,
oferecendo aos estudantes as competéncias e conhecimentos necessarios para terem sucesso num
mundo impulsionado pela informacio digital (Chiu & Chai, 2020). No entanto, ¢ imperativo que
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os programas educacionais se concentrem em perceber tanto as capacidades quanto as limitacdes
da IA, enquanto garantem o cultivo de tais competéncias (Dignum, 2021).

Luckin e colegas (2016) sugerem que sdo esperadas mudancas e oportunidades no mercado de
trabalho, a medida que os robds e os algoritmos se tornam mais comuns na economia. No entanto,
o impacto na educa¢io nio foi examinado de forma abrangente. Estudos anteriores focaram-
se mais nos tipos de empregos do que nas competéncias, dando prioridade a identificacio de
trabalhos em risco de automacio, em detrimento dos que podem surgir. Para enfrentar esse
desafio, temos de aproveitar a IA juntamente com uma reforma educacional. A TA ¢ integrada em
campos como psicologia, neurociéncia, linguistica, sociologia e antropologia, criando ambientes
de aprendizagem e ferramentas para educacio que sejam adaptaveis, inclusivas, personalizadas,
envolventes e eficazes. A esséncia da IA ¢ tornar os conhecimentos educacionais, psicologicos
¢ sociais explicitos através da computacio. Isso permite que a IA perceba as complexidades
nos processos de aprendizagem, explorando fatores como contextos socioecondmicos, ambientes
fisicos e tecnologia (Lavoué et al., 2019).

Nas ferramentas educacionais de IA, existem varios modelos. Vamos apresentar brevemente alguns:
o modelo que se refere a métodos de ensino eficaz; 0 modelo de dominio, que se foca na matéria
a ser ensinada; e 0 modelo do aluno, que se centra nos estudantes individualmente. Por exemplo,
um sistema educacional de TA, projetado para oferecer feedback personalizado a um aluno, deve
tirar referéncias desses modelos para determinar as interacoes. Isto porque os modelos capturam
como os alunos interagem com a tecnologia, considerando as suas atividades, conquistas, estados
emocionais e respostas ao feedback. Com a A, a informacio ¢ utilizada para avaliar o progresso
dos estudantes e decidir o proximo passo. O sistema atualiza continuamente o modelo do aluno
com base no seu perfil, tornando-o mais abrangente e, portanto, aumentando a sua inteligéncia.
Ao processar o conhecimento armazenado nesses modelos, os algoritmos fornecem contetdo aos
alunos, de acordo com as suas capacidades ¢ necessidades. A analise continua das interagdes dos
estudantes orienta a entrega de feedback. Alguns sistemas de IA também incorporam Modelos
de Aprendizagem Abertos, que mostram os resultados da andlise tanto para os alunos quanto
para os educadores, oferecendo insights sobre resultados, estados emocionais e mal-entendidos. O
sistema de educacio adaptativa com IA recolhe quantidades significativas de dados que podem
ser aproveitados para refinar abordagens de ensino e modelos especificos.

Este ciclo continuo leva a um suporte personalizado que aprofunda a nossa compreensio das
praticas educacionais. Os pesquisadores de IA também criaram modelos que levam em conta os
aspetos emocionais e cognitivos. Isso permite que os sistemas de IA considerem uma variedade de
fatores que poderao influenciar o processo de ensino. Varias destas aplicagoes ja foram integradas
em institui¢des usando técnicas de extracao de dados para observar o comportamento dos alunos e
apoiar aqueles que possam estar em risco. Além disso, os especialistas estao atualmente a explorar
interfaces de utilizador de processamento de linguagem natural e reconhecimento de gestos para
melhorar estas aplicacoes.

Ao longo dos anos, tem havido um aumento do desenvolvimento da tecnologia de TA, com
objetivo de personalizar as experiéncias para atender as necessidades e preferéncias unicas de

cada aluno (Kim & Kim, 2020). Esta abordagem reconhece a diversidade entre os estudantes
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em termos de estilos de aprendizagem, interesses e competéncias, destacando a importancia de
ajustar o processo para se adequar as suas necessidades, em vez de esperar que se adaptem a um
sistema padronizado (L. Chen et al., 2020). Os Sistemas de Tutoria Inteligente (STI) surgiram
como uma primeira solucdo, oferecendo experiéncias adaptaveis em diferentes disciplinas
(Kulik & Fletcher, 2016). Estes sistemas aproveitam a IA para fornecer atividades de ensino que
atendem as necessidades de cada aluno. Através do feedback, os STI podem ajudar os estudantes
a desenvolver competéncias de autorregulacio, além de orientar a sua aprendizagem. O uso de
tutores adaptativos tem uma abordagem diferente ao integrar modelos de alunos, pedagogia e
dominio, para apoiar experiéncias personalizadas. Esses tutores oferecem um modelo ao utilizador
que lhe permite instrugio e assisténcia. Tutores adaptativos baseados nestes modelos tém a
capacidade de usar IA para enriquecer o processo de ensino. Estas ferramentas sao projetadas para
entender os estados emocionais dos alunos, envolver os escudantes através de conversas, incentivar
a reflexdo e a autoconsciéncia e, dessa forma, aumentar a motivacio ¢ o envolvimento (Kulik &
Fletcher, 2016). Esta abordagem personalizada pode melhorar os resultados na escrita, leitura e
matematica. Luckin et al. (2016) defendem o potencial dos métodos de ensino impulsionados por
IA em melhorar a eficacia da educacio e a qualidade da aprendizagem. Além disso, a IA tem a
capacidade de contribuir para o desenvolvimento de perfis de utilizadores para o ensino ao longo
da vida (Kay & Kummerfeld, 2019).

O ensino colaborativo tem mostrado eficacia na promoc¢io de melhores resultados em
comparacdo com a aprendizagem individual, pois incentiva os participantes a partilhar os seus
pensamentos, a refletir sobre diferentes perspetivas, a participar em dialogos construtivos e a
obter conhecimentos partilhados. No entanto, a colabora¢io entre alunos nem sempre acontece
naturalmente, especialmente online, onde os participantes raramente se encontram pessoalmente.
Viarios métodos diferentes que facilitam a aprendizagem colaborativa sio fornecidos pela
Inteligéncia Artificial na Educacao (IAEd). O primeiro método ¢ a criagio de grupos adaprativos,
que utilizam aprendizagem automatica e outras formas de IA para criarem equipas adequadas
para realizar um certo tipo de trabalho colaborativo. O segundo ¢ a facilitacao por especialistas,
envolvendo sistemas de IA que fornecem ajuda interativa baseada em modelos de colaboracao
cficazes. Estes modelos, conhecidos como padrdes de colaboracio, podem ser fornecidos pelos
autores do sistema ou extraidos de colaborac¢des anteriores. A moderacio inteligente ¢ a terceira
abordagem da IAEd, que utiliza aprendizagem automatica e processamento de texto para analisar
¢ resumir discussdes em ambientes colaborativos de grande escala. Isso permite que tutores
humanos guiem os alunos em dire¢io a colaboracio frutifera, identificando eventos significativos,
ou concecdes erradas, que requerem intervengao ou suporte. Estas téenicas de IA podem melhorar
a eficacia da aprendizagem colaborativa ao abordar desafios como formacio de grupos, suporte a
interacio e andlise de dados em colaboracdes de grande escala (Erez et al., 2013).

O uso da realidade virtual (RV) em configuracdes educacionais baseia-se num conceito
semelhante ao dos videogames desde 1979. A RV oferece experiéncias que replicam elementos
do mundo real que, de outra forma, seriam inacessiveis (Luckin et al., 2016). De acordo com
Luckin et al., (2016), as aplica¢des de RV podem oferecer aos alunos a oportunidade de explorar
¢ interagir com diferentes ambientes, o que pode melhorar a sua aprendizagem e ajuda-los a
aplicar o seu conhecimento em situagdes da vida real. Quando a IA ¢ incorporada a RV, ela
torna-se “inte]igente” e pode enriquecer a experiéncia, permitindo interacdes mais naturais
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com as acdes dos utilizadores. A TA também pode ser integrada a RV para oferecer suporte e
orienta¢do aos alunos, garantindo que eles alcancem os objetivos pretendidos sem confusio ou
sensa¢io de sobrecarga. De forma semelhante, agentes virtuais de ensino podem ser integrados
as configuracdes de RV, atuando como instrutores ou auxiliares educacionais, oferecendo pontos
de vista, fazendo perguntas e fornecendo feedback com base num quadro estruturado (O’Connor,
2019). De acordo com O’Connor (2019), os estudos destacaram as vantagens do uso da tecnologia
RV em conectar os alunos ¢ melhorar os resultados de aprendizagem. Além disso, descobriu-se
que ela aumenta os niveis de confianca dos estudantes com desempenho inferior, permitindo-lhes
transformar a sua autoimagem. Isto porque, dentro das simula¢des de RV, personagens artificiais
permitem que os alunos assumam papéis em cenarios que podem ser arriscados ou desagradaveis
na vida real. Além disso, plataformas inteligentes de RV sdo benéficas para sessdes em equipa,
onde personagens virtuais participam em processos de raciocinio, realizam a¢des e discutem
estratégias que auxiliam os utilizadores na tomada de decisdes informadas (O’Connor, 2019).

O uso da realidade aumentada (RA) em educacio tem recebido atengio, com estudos realizados
em todos os niveis educacionais, desde a educacio infantil até niveis universitdrios. Tzima et
al. (2019) argumentam que a exploracio de uma variedade de areas dentro de ambientes de
aprendizagem formais ¢ informais leva em consideracdo frameworks tedricos, como a teoria
da aprendizagem situada e a teoria construtivista (Tzima et al., 2019). Um beneficio-chave da
incorpora¢io da RA na educagio ¢ a sua capacidade de aumentar a motivacao dos alunos. De
acordo com Tzima et al. (2019), a RA pode melhorar a motivagio ¢ o interesse dos estudantes,
levando a melhorias na criatividade ¢ na motivagio para aprender. Além disso, a RA oferece
oportunidades para experiéncias de ensino que permitam aos utilizadores adquirir conhecimento
por experiéncia, dentro de contextos do mundo real.

Prevé-se que a introducio de ferramentas baseadas em IA transformara o papel dos professores.
Essas ferramentas podem assumir tarefas rotineiras, como correcio ¢ manutencio de registos,
p ’ (S 5 5
libertando os educadores para se concentrarem em aspetos mais criativos e centrados no
p p
desenvolvimento do ser humano (Lameras & Arnab, 2022). Entretanto, os professores terao de
, OS P
desenvolver novas capacidades a medida que a transformacio trazida pela IAEd ocorre. Eles
p q S p
precisardo de uma compreensio sofisticada do que os sistemas de IAEd podem fazer para avaliar e
tomar decisdes informadas sobre as suas aplicagdes (Luckin et al., 2016). Essa transformacio requer
que os professores desenvolvam a sua alfabetizacdo tecnologica, adquiram qualidades inovadoras
de design e obtenham uma compreensio mais profunda do que os sistemas de IAEd podem oferecer.
g p p q p
Ao abracar a IAEd, os educadores podem melhorar a sua capacidade de inovar, experimentar
5 ) p p , €Xp
¢ empregar diferentes métodos de ensino, levando a aprendizagem para um pacamar superior
(Lameras & Arnab, 2022). Os professores desempenham um papel crucial na proxima fase da
IAEd. Sio eles que determinariao quando e como usar essas ferramentas, e as percecoes fornecidas
q q ) P S
por clas permitir-lhes-3o tomar decisdes informadas (Touretzky et al., 2019). Além disso, os
professores precisardo desenvolver habilidades de pesquisa para interpretar os dados fornecidos
pelas tecnologias de IAEd e fazer perguntas relevantes para orientar os alunos na analise de dados
(Luckin et al., 2016). E importante que os professores, juntamente com os estudantes e os pais,
estejam envolvidos no design das ferramentas de IAEd ¢ na sua implementacio. Essa abordagem
de design participativo garante que esses dispositivos tenham em consideracio as complexidades
das salas de aula reais e fornecam o suporte necessario para os educadores (Touretzky et al., 2019).
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Seo et al. (2021) defendem que a percecio dos professores sobre a tecnologia educacional ¢ crucial
para usar a IA de forma positiva e melhorar a eficacia do ensino, fornecendo suporte personalizado
para ambientes em grande escala. Além disso, o conhecimento dos educadores sobre a IA pode
afetar as suas atitudes em relagdo as intervengoes educacionais. Por exemplo, Banerjee et al.
(2021) mencionam que uma experiéncia realizada em Londres revelou que médicos residentes
notaram um resultado geral positivo das tecnologias TA na sua formagio e educacio. Essa
percecio positiva pode ser atribuida ao reconhecimento da capacidade da TA de apoiar a tomada
de decisdes clinicas, reduzir a carga de trabalho e melhorar o curriculo (Banerjee et al., 2021). A
evolucao do papel do professor também levara a mudangas na sala de aula, pois as ferramentas
de TAEd podem permitir um impacto positivo no tutoramento individualizado e facilitar a
aprendizagem colaborativa eficaz. Estas ferramentas oferecem suporte adicional para manter o
ensino colaborativo no caminho certo, o que pode ser desafiador sem algum tipo de assisténcia
(Luckin et al., 2016). No entanto, ¢ importante abordar preocupagdes sobre responsabilidade,
agéncia e questdes de vigilincia ao projetar sistemas de IA (Seo et al., 2021). E vital compreender
que a incorporacdo da IA na educagio requer um exame meticuloso das consideracdes ¢cticas,
das questdes de privacidade, da protecio dos dados dos alunos e da promogio da transparéncia
algoritmica (Kay & Kummerfeld, 2019).

3. Desafios Urgentes Enfrentados pelo Sistema Educacional de Angola

O uso de TA esta cada vez mais difundida em todas as regides do mundo. No entanto, a falta
de compreensio da diversidade oferecida por esta tecnologia pode ter implicacdes na hora de
aproveitar os seus beneficios. Num ambiente em que se usa IA, ¢ necessario estabelecer incentivos e
regulamentacoes que facilitem a adog¢io de diferentes pontos de vista, garantindo que as aplicacoes
possam adaptar-se a multiplos contextos culturais. Reconhecer essa diversidade ¢ crucial, porque
diferentes culturas podem ter valores, normas e consideracdes ¢ticas que devem ser levados em
conta ao desenhar ¢ implementar sistemas de IA. Diferencas culturais e preconceitos enraizados
nos algoritmos podem trazer resultados indesejados. Portanto, integrar perspetivas culturais no
desenvolvimento e implementagio de sistemas de TA ¢ vital para evitar a propagacio de erros e,
principalmente, garantir o acesso igualitario para todos.

A transformacio digital estd a ganhar terreno gradualmente em Africa, trazendo tanto
oportunidades quanto desafios. No entanto, a integragio e disseminacio de novas tecnologias
sdo dificultadas pelas mas infraescruturas, condigdes econdmicas, influéneias culturais e politicas
(Enakrire & Onyenania, 2007). Os individuos de nagdes em desenvolvimento enfrentam
obstaculos para ter acesso a informagao, devido a sua localizacio, condi¢ao financeira e isolamento
social. Esta luta é particularmente notdvel na Africa, onde, apesar do aumento da acessibilidade
a informagio, ela continua a ser limitada. O continuo crescimento de conhecimento ¢ o uso
generalizado da tecnologia em paises desenvolvidos revelam ainda mais a lacuna de informacio
adquirida pelas na¢des em desenvolvimento. Uma das razdes para esta limitagdo ¢ a barreira
linguistica. Muitas pessoas nas regides em desenvolvimento mal falam a lingua oficial do pats onde
residem, o que dificulta o acesso a informagio. Enakrire & Onyenania (2007) argumentam que
as barreiras linguisticas podem interromper o acesso a informagio, afetando alunos, professores,
bem como sistemas educacionais. Da mesma forma, as comunidades marginalizadas enfrentam
dificuldades para obter conhecimento devido ao baixo grau de alfabetizacio. Os desafios que
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Africa enfrenta estao principalmente relacionados com a gestio, a politica, a cultura e os recursos
disponiveis (S. Chen & Ravallion, 2010).

No sistema de educa¢io de Angola, existem varios problemas: desde disparidades de resultados,
de formacio de professores, de retengio e de falta de alunos. Estes obstaculos tém um impacto
negativo no pats (Marchi Alves et al., 2013). A combinacao de neurociéncia educacional e
desenvolvedores de TAEd mostra promessas na criagdo de intervengdes tecnologicas que podem
identificar e abordar os desafios no ensino dos estudantes. Os tutores da TAEd podem oferecer
apoio personalizado tanto nas salas de aula quanto em casa. A importancia desta questdo torna-
se mais pronunciada quando consideramos estudantes de familias com baixos rendimentos
que, muitas vezes, comecam a sua jornada em desvantagem em comparacio com aqueles com
rendimentos elevados. Além disso, os sistemas de IA podem oferecer ensino e feedback tteis
aos professores, ajudando-os a melhorar os seus métodos e, consequentemente, a melhorar o
desempenho dos estudantes (Schiff, 2020). Estes sistemas também oferecem formagio e apoio aos
educadores de acordo com as suas necessidades e conveniéncia.

A educacio com IA ajuda-os a escolher e distribuir eficientemente materiais, oferecendo
recomendagoes personalizadas ¢ necessidades tnicas dos alunos (Chiu & Chai, 2020). Os
educadores podem ter acesso a assistentes de IA, dando aos estudantes a flexibilidade de usar
essas ferramentas, independentemente da sua localizagao.

No entanto, o uso de IA em Angola enfrenta obstaculos significativos devido a falta de dados
confidveis e infraestrutura insuficiente. Um dos desafios reside na escassez de informacoes de
treino necessarias para criar modelos precisos e eficientes. Algoritmos de TA dependem de dados
de alta qualidade para reconhecer padrdes ¢ oferecer resultados ou sugestdes. Sem acesso a isso, os
sistemas de IA podem ter dificuldades em proporcionar experiéncias de educacio eficazes. Estes
sistemas dependem de suporte, como conectividade rapida a Internet, capacidade de computacio e
espaco de armazenamento para manipular e analisar grandes volumes de dados em tempo real. Sem
infraestrucuras adequadas, a implementacio e sustentacio de sistemas de educacao com IA pode
ser desafiante. Para enfrentar estes obstaculos, ¢ crucial elaborar estratégias para recolher e gerir
dados em regides com recursos. Isto podera implicar parcerias com instituicdes ou organizagdes
para partilhar dados. Além disso, devemos focar esforgos para melhorar as infraestruturas nestas
areas, atraves da expansiao do acesso a Internet e da oferta de recursos necessarios (Barbante, 2021).

Em Africa, um problema significativo é a falta de coordenacio e partilha de informagao entre
projetos de redes, o que, por consequéncia, interrompe a distribuicao de recursos, levando a
esforcos duplicados (Chitungo et al., 2021). Esta deficiéncia limita a disponibilidade e a qualidade
da Internet, restringindo a comunicacio e a informagao. Em segundo lugar, as diferengas linguisticas
complicam os esfor¢os de rede (Diamani & Snyman, 2017). Africa possui uma grande diversidade
de linguas faladas em diferentes regides, o que complica a disseminagio eficaz de informacao. Por
ultimo, as diferentes tecnologias e protocolos de rede dificultam ainda mais a implementacio do
acesso as tecnologias (Wischhof et al., 2005).

Diferentes paises e regides podem adotar tecnologias ¢ protocolos que dificultam o acesso em
todo o continente. Inicialmente, o ideal seria melhorar as infraestruturas de comunicacio, o
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que inclui investir no desenvolvimento de telecomunicagdes, expandindo a cobertura de redes e
melhorando o acesso a Internet. A falta de infraestruturas pode desincentivar significativamente
a disponibilidade ¢ a qualidade da conectividade (Chitungo et al., 2021). Abordar estes desafios e
melhorar a conectividade e acesso a informagao em Africa ¢ essencial.

4. A Etica na IA

O caminho para uma ética responsdvel no uso de IA em Africa deve ser feito por regulamentacoes
¢ pelo conhecimento dos sistemas dinamicos que a ética compreende, em vez de apenas por
boas intengdes. Africa precisa de sistemas de érica em IA adaptativos para acompanhar as
tecnologias em rapida evolugio e garantir o progresso. Estes sistemas sdo facilitadores criticos
do desenvolvimento e podem ajudar Africa a ficar a par das conversas globais sobre ética em
IA. Ha um debate continuo sobre o que constitui a “ética da IA” e os requisitos ¢ticos, normas
téenicas e praticas necessarias para a sua implementacio. Varias organiza¢des, incluindo empresas
privadas, instituicoes de pesquisa e organizacdes do setor publico, sugeriram principios e regras
para a ¢tica da IA. No entanto, ha necessidade de clareza e consenso sobre estes assuntos
(Ruttkamp-Bloem, 2023).

As ramificacdes ¢éticas tém sido amplamente examinadas por uma variedade de pesquisadores.
As consequéncias ¢ticas do aumento da qualidade ¢ do avanco da TA em diversos dominios
precisam de consideracao cuidada. Ao utilizar algoritmos para substituir o raciocinio humano
em sociedade, ¢ essencial contemplar criteriosamente varios assuntos com responsabilidade,
transparéncia, auditoria, incorruptibilidade e previsibilidade (Tomasev et al., 2020).

Embora a partilha de dados anonimos seja necessaria para integrar sistemas de A na educacio,
isso levanta preocupacoes sobre privacidade individual e propriedade intelectual. O aumento do
volume ¢ da diversidade de dados gerados agrava ainda mais as preocupagdes éticas quanto as
consequéncias do uso desses dados. A propriedade, os direitos de uso e a responsabilidade pelos
dados educacionais precisam ser claramente definidos. Os sistemas de A em educagio também
visam efetuar mudancas comportamentais nos utilizadores, o que levanta consideracoes sobre a
potencial manipulacio de individuos (Luckin et al., 2016). Alem disso, existem preocupacdes sobre
o registo continuo do insucesso dos alunos por terceiros, o que podera prejudicar o progresso. O
uso de assistentes de ensino de IA, agindo como espides em salas de aula para monitorizar e
relatar o desempenho dos professores, também ¢ uma preocupagio (Zawacki-Richeer et al., 2019).
Estes desafios ndo sio exclusivos da IA em educacio, também estdo presentes noutras dreas onde
a IA estd a ser usada. Aborda-los requer defini¢oes claras de propriedade, responsabilidade na
utilizagdo de IA e consideracio das normas sociais e ¢ticas.

CONCLUSAO

Nos ultimos anos, a educacio tem visto algumas transformacoes, redefinindo as nossas visoes

tradicionais sobre conhecimento e aprendizagemA Uma mudanga—chave foi a transi¢ao para uma

era digita], onde o conhecimento nio esta mais limitado apenas as instituicoes de educagﬁo. Esta

nova perspetiva destaca as conexdes entre sociedade e tecnologia, levando a uma variedade de

fontes de conhecimento além das organizacoes tradicionais. Gragas aos media, plataformas online e
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empresas de tecnologia que oferecem cursos alternativos, agora temos acesso a uma infinidade de
informagdes. Esta mudanca tornou a educagio mais aberta e inclusiva, rompendo com os limites
das institui¢oes. Além disso, a integracio da tecnologia em educagio tornou-se cada vez mais
importante. Novas tecnologias como as ferramentas educacionais, plataformas de aprendizagem
social e recursos online, revolucionaram o modo como o conhecimento é transmitido. Estas
inovagdes introduziram novas formas de ensino ¢ melhoraram o envolvimento tanto dos alunos
quanto dos professores. O ensino impulsionado pela tecnologia promete capacitar os estudantes,
aumentando o seu envolvimento no processo de ensino e permitindo aos educadores oferecer
conhecimento com mais eficicia. Ou seja, muitas razdes suportam a integragio de ferramentas
digitais nas institui¢des de educacio, como uma estratégia-chave para melhorar a competitividade
e atrair as futuras geragdes.

O sistema de ensino de Angola enfrenta desafios devido as consequéncias da guerra civil,
terminada em 2002, e aos consequentes esforcos para reconstruir a nacio. Apesar disso, varios
progressos foram feitos, levando a um aumento de alunos. O avango das tecnologias de TA em
Africa promete mudangas socioculturais. A incorporagio de aplicagdes de IA no ensino superior
alinha-se com tendéncias em que a IA estd a ser utilizada noutras dreas, mas também na politica,
na saude e na agricultura. No entanto, existem questdes que devem ser abordadas, relacionadas
com as limitagdes do uso de TA. E crucial enfrentar esses desafios e garantir que a adogio de 1A
melhore a eficacia, a0 mesmo tempo que ofereca oportunidades para o sucesso académico.

Aproveitar a TA no sistema educacional de Angola mostra potencial para melhorar os padroes
académicos e superar os obstaculos existentes enfrentados pelo pais. Com a ajuda desta tecnologia,
Angolapodera estar no caminho paramelhorar a experiéncia de ensino aos estudantes, impulsionar
as suas conquistas e enfrentar a desigualdade educacional. Planear ¢ implementar efetivamente as
solucoes da TA oferece uma oportunidade para melhorar significativamente o sistema de ensino
do pats. Além disso, ¢ essencial alinhar ética e valores culcurais com a sociedade angolana, para
garantir o sucesso da transformacio e o bem-estar da nacdo. Isso requer comprometimento e
colaboragdo entre o governo ¢ o setor privado, para reduzir a lacuna da qualidade do ensino em
relagdo aos paises desenvolvidos. Além disso, € vital para paises como Angola participar nos avancos
da IA para o futuro de Africa. Desta forma, dar prioridade a investimentos em infraestrutura e
acessibilidade ¢ a literacia tecnoldgica deve ser um foco nas estratégias do governo de Angola.
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INTRODUCAO

A arte digital tem as suas raizes na década de 1960, com as primeiras experiéncias em arte
computacional por pioneiros como John Whitney Sr, seguido por Vera Molnar ¢ Harold Cohen,
na década de 1970 (Sito, 2013; Dodds, 2019). No Brasil, Waldemar Cordeiro foi também um
inovador neste campo, com algumas das suas primeiras experiéncias com arte computacional e
robdtica a datarem do final da década de 1960 (Arantes, 2017).No entanto, nesta altura, o acesso
aos recursos computacionais ainda estava limitado a um grupo seleto.

A ascensio do computador pessoal (PC) na década de 1980, com produtos como o Apple Macintosh,
o Commodore Amiga ¢ PCs compativeis com IBM, bem como ferramentas de software como o Adobe
[lustrator, Photoshop ¢ Corel Draw, popularizou a cria¢ao de arte digital entre um grande nimero
de pessoas. Esta foi também a década em que artistas brasileiros proeminentes, como Eduardo
Kac e Guto Lacaz, comegaram a explorar a arte digital (Santos, 2024).

O desenvolvimento da Web, na década de 1990, levou a um aumento adicional da adocio e

999, c
disseminacao da arte digital, com os artistas a explorarem este novo meio em rede e a criarem o
que ficou conhecido como net art (Gere, 2013). Este crescimento continuou ao longo da década de
2000, ¢ plataformas sociais como o Facebook, Instagram, DeviantArt e Behance, entre muitas outras,
proporcionaram aos artistas digitais uma forma muito acessivel de publicar o seu trabalho para
um publico global.

No entanto, mesmo que essas plataformas permitissem aos artistas publicar os seus portefolios
online ¢ ganhar exposi¢io a um publico vasto, ainda nao tinham uma forma de rentabilizar
direcamente essa arte. Embora uma pequena minoria de artistas tenha conseguido vender copias
das suas obras de arte digitais, isso constituia uma excecio a regra. A natureza de uma obra de
arte digital ¢ que o ficheiro que contém a sua representacio digital ¢ facil de copiar. Qualquer
pessoa pode “clicar com o botdo direito” numa imagem do browser e descarrega-la para o
computador gratuitamente, sem perda de qualidade. Isto significava que uma obra de arte digital,
independentemente dos seus valores estéticos e culturais inerentes, permanecia pouco apelativa
para um colecionador de arte, para quem o valor economico da obra de arte também importava.

Ainvengio da tecnologia blockchain trouxe consigo um conceito novo: a escassez digital. Com base
numa combinagdo de provas criptograficas e protocolos de consenso, uma blockchain permite a
criacdo de ativos digitais que podem ser transferidos em seguranga de uma pessoa para outra e, ao
mesmo tempo, impossibilita que 0 mesmo ativo seja copiado ou falsificado. Embora a tecnologia
blockchain tenha sido originalmente concebida para suportar aplicacdes financeiras, como as
criptomoedas, os artistas rapidamente se aperceberam dos beneficios de tal tecnologia aplicada a
arte e, assim, nasceu a criptoarte (Radziwill, 2018). Um componente central deste ecossistema ¢ o
Token Nao Fungivel (NFT), que ¢ normalmente um registo digital da obra de arte, bem como uma
prova da sua propriedade (Wang et al., 2021).
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1. Perguntas de Pesquisa

Este estudo explora o impacto que esta tecnologia teve na comunidade artistica, especificamente
no contexto do Brasil, um pais com uma cultura artistica rica. O estudo foi orientado pelas se-
guintes questoes gerais de investigacao:

1. De que forma os artistas (|igituis reagiram e vivenciaram a ascensio da criptoarte?
2. Que ()porl‘unidadcs reconhecem os artistas na utilizug{m desta l‘ccn()l()gia?
3. Quais sdo os principais desafios colocados pelzl criptoarte?

4. De que forma os artistas veem o desenvolvimento futuro da criptoarte?

Para além destas questdes principais, o estudo questionou ainda o impacto da Hic et Nunc (HEN),
uma plataforma NFT com origem no Brasil e que operou durante o ano de 2021

2. Metodologia
O estudo utilizou uma metodologia de investigacdo qualitativa concebida para compreender as
nuances ¢ o impacto detalhado desta tecnologia no panorama artistico brasileiro.

Foi realizada uma revisao inicial da literatura, com o objetivo de recolher e rever a base tedrica
necessaria para a compreensio deste tema. Um total de 64 artistas digitais brasileiros conhecidos
por criarem criptoarte ¢ que tinham experiéncia com HEN foram contactados via twitter (agora
renomeado como X) e e-mail. Destes, 13 artistas responderam e aceitaram participar no estudo. No
entanto, devido a limitagdes de tempo, apenas 8 puderam participar nas entrevistas. As entrevistas
foram realizadas por via escrita, através do e-mail. As respostas foram, depois, submetidas a uma
analise tematica e sdo apresentadas neste capitulo.

Este relatdrio esta estruturado em duas secgdes principais. A primeira oferece uma breve base
teorica sobre blockchains, NFTs ¢ criptoarte. A segunda seccdo centra-se nas entrevistas aos
artistas, ¢ estd estruturada de forma a destacar os principais temas extraidos do estudo, a0 mesmo
tempo que seleciona algumas das melhores citagdes que ilustram esses temas.

3. Blockchain e Arte: uma breve introdugdo

Artecnologia blockchain, na sua esséncia, ¢ um tipo de base de dados global, descentralizada e publica,
utilizada para registar transa¢des em muitos computadores executados de forma independente,
de modo a que qualquer registo adicionado a esta seja permanentemente acessivel ao publico e
nio possa ser alterado ou adulterado retroativamente por ninguém. Este armazenamento publico
e imutavel de dados é economicamente sustentavel devido ao incentivo econémico concedido
pelos tokens digitais, que sio criados nativamente na blockchain, conhecidos como cripromoedas.
Esta tecnologia foi conceptualizada e aplicada pela primeira vez por um individuo, ou grupo,
conhecido como Satoshi Nakamoto, em 2008, que sustenta a operagio da criptomoeda Bitcoin
(Nakamoto, 2008).

Uma das principais filosofias da tecnologia blockchain ¢ a descentralizac¢io. Ao contrario dos
registos financeiros e das bases de dados tradicionais, que sio controlados por uma entidade
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central como, por exemplo, um banco ou mesmo um governo, os dados de uma blockchain sao
replicados através de uma rede de computadores geridos de forma independente, conhecidos
como nds. Qualquer pessoa com um computador com espago em disco, CPU ¢ RAM moderado,
pode descarregar o software da blockchain e executar um nd, mesmo em casa. Cada nd armazena
uma copia completa de toda a blockchain e valida cada nova transacio adicionada ao livro-razao,
garantindo que todas as regras definidas no protocolo estao a ser seguidas. Ao adicionar provas
criptograficas a cada transacio individual, aos blocos de transagdes e as ligacdes entre estes
blocos, a blockchain cria, efetivamente, uma cadeia de verdade que nenhuma entidade individual
pode adulterar. Devido a natureza publica de todas as transa¢oes, uma blockchain publica também
proporciona transparéncia e origem total dos ativos que rastreia.

A maioria das blockchains emite um ativo nativo, ou criptomoeda, que utiliza para fornecer um
incentivo econdmico para que os operadores de nos protejam a rede. Cada token nativo recebe
normalmente o nome da blockchain pela qual ¢ produzido: Bitcoin e BTC, Ethereum ¢ ETH, Solana
¢ SOL, entre outros. Existem muitos destes projetos, conhecidos como blockchains de Camada 1
(L1), mas, no momento em que este artigo foi escrito, a maioria dos sites de rastreio de blockchain
listava aproximadamente 150 L1 ativos.

Muitas destas blockchains L1 tém uma limita¢do em termos de escalabilidade, devido a quantidade
limitada de taxa de transferéncia permitida. Esta limitacdo ocorre geralmente de forma
intencional, para manter o custo de operacio dos nos relativamente baixo e garantir a natureza
descentralizada dos projetos. Por esta razio, muitos outros projetos criaram cadeias adicionais,
também chamadas cadeias laterais ou cadeias de nivel 2 (L2), que expandem a capacidade dos
Lis, processando transacoes em paralelo e estabelecendo o seu estado geral num Li. Tal como
as suas contrapartes Li, cada L2 também emite o seu proprio token nativo para incentivar os
participantes do no a proteger a cadeia La.

Além disso, Lis e Las que suportam contratos inteligentes muitas vezes permitem a criagio de
tokens pelos seus utilizadores, resultando em milhares de tokens, ou criptomoedas, em circulacio.
O que todos estes tokens ou criptomoedas tém em comum ¢ o facto de serem fungiveis, o
que significa que sdo divisiveis e intercambiaveis como saldos, e ndo como ativos tnicos com
propriedades especiais.
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4. Tokens Nao Fungiveis

Ao contrario das criptomoedas como a BTC ou a ETH, que sdo fungiveis ¢ podem ser trocadas
individualmente, além de serem nativamente divisiveis, os Tokens Nio Fungiveis (NFTs, na sigla
em ingles para Non-Fungible Tokens) sao ativos digitais unicos. Cada NFT possui um valor distinto
¢ informacio especifica que o diferéncia de qualquer outro token, dai o termo “nio fungivel”.

Os NFT podem conferir “escassez digital” a uma obra de arte digital. No mundo digital, onde os
ficheiros podem ser tecnicamente copiados a vontade por qualquer individuo, os NFTs fornecem
uma solucdo para o problema de criar ¢ provar a exclusividade sem confianga. Quando um NFT
/ . . ¢ 5 I - . .. / . / .

¢ criado, ou ‘cunhado’, ele ¢ ligado a um ativo digital especifico, ¢ o link gerado ¢ registado na
blockchain. Este registo, como qualquer outro blockchain, ¢ imutavel, ou seja, nio pode ser alterado
ou eliminado por ninguém, e verifica pub]icamcntc a autenticidade e propricdadc do ativo digita]
(\X/ang et al., 2021).

Este registo digital de propriedade fornecido pelo NFT ¢ potencialmente transformador
para o mundo da arte. No mercado de arte tradicional, os artistas vendem obras
materiais, das quais o colecionador obtém a posse fisica ¢, embora também possam ser
utilizados certificados fisicos de propriedade, estes também podem ser falsificados. Os
NFTs utilizam provas criptograficas, que nio podem ser falsificadas ou adulteradas ¢, ao
criarem estes registos na blockchain, ficam também imunes a duplica¢io nio autorizada.

A blockchain também acompanha todo o historico do NFT, desde o momento da concegio
at¢ a primeira venda, e todas as revendas e transacoes subsequentes até o seu atual
proprietdrio, garantindo, assim, a origem da atividade de mercado da obra de arte.

Uma vez cunhado, o NFT pode ser comprado, vendido ou mantido como qualquer outro
tipo de ativo numa carteira digital que suporte esta blockchain. Muitas vezes, o ficheiro de
media associado ao NFT excede os limites de armazenamento de dados suportados pelo
blockchain, caso em que o NFT contém apenas os metadados da obra de arte, incluindouma
hiperligacio para o ficheiro de media armazenado num servidor web externo. Para evitar
pontos tnicos de falha em servidores web de propriedade privada, os ficheiros de media
NFT sio frequentemente armazenados em redes descentralizadas de armazenamento de
ficheiros, como o Interplanetary FileSystem (IPFS) ou AirWeave.

Isto significa que, no contexto de um NFT, embora o ficheiro de media da obra de arte
possa muitas vezes ainda ser copiado ad-nauseam, como qualquer outro ficheiro digital,
o registo NFT na blockchain constitui uma representacio digital resiliente e duradoura
de um certificado escasso de propriedade desta obra de arte, que ¢ o que confere ao NFT
um valor econdmico inviavel no mundo da arte digital tradicional. Esta ¢ a razio pela qual
os NFTs podem ser considerados uma mudanga de paradigma na forma como concebemos a arte
na era digital. Eles fornecem um mecanismo para comprovar e transferir a propricdadc de ativos
digitais, abrindo novas possibilidades para artistas e colecionadores no mercado da arte digital.
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Figura 2. “We build chis together” de Eduardo Politzer “Edmarola”. NFT cunhado na Teia
(Politzer, 2024) © 2024 Edmarola. Utilizado com permissao.
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5. A Criptoarte e o Cendrio da Arte Digital Brasileira

O ano de 2021 assistiu a um periodo de entusiasmo em torno dos NFTs, com o mercado a atingir
um recorde historico em termos de volume de vendas (Mentzer et al., 2022), e foi durante
este periodo de rapida adocio e elevada liquidez das criptomoedas que a maioria dos artistas
entrevistados tiveram a sua primeira cxpcriéncia com esta tccno]ogia. NUMA, artista natural de
Curitiba ¢ residente no Recife, que comegou a fazer experiéncias com arte digital no inicio dos
anos 2000, conheceu os NFTs pela primeira vez em 2021 ¢, apds observar o espaco durante cerca de
um més, cunhou o seu primeiro NFT em agosto do mesmo ano. “Depois de vender o meu primeiro
NET, pchCbi que queria dedicar-me totalmente a este universo, colocando quase toda a minha
energia para maximizar o meu trabalho nesta area”, cxplicou.

Lukas Azevedo, artista digital 3D de Campos dos Goytacazes, ja acompanhava o espaco da
criptoarte durante a pandcmia e estava interessado em cunhar a sua primeira obra, mas, nessa
altura, as taxas de cunhagcm do Ethereum estavam além do seu or¢amento. Felizmente para Lukas,
cle encontrou ajuda na comunidade de cripromoedas:

“Uma pessoa no twitter gostou da minha arte e se ofereceu para
doar o wvalor necessario para mintar. A partir disso fiz minha
primeira venda e fui me tornando cada vez mais conectado com
a comunidade brasileira e internacional de cryptoart. Fiz grandes
amigos, recebi premiagdes e consegui seguir na minha carreira de 3D
gragas as minhas conexdes e visibilidade de quando fazia cryptoart.”
(Lukas Azevedo)

O elevado custo da cunhagem de Ethereum foi um impedimento comum para os artistas do Sul
Global. Esta ¢ uma das razoes pelas quais a Tezos, uma blockchain que operava a custos muito mais
baixos, ofereceu uma via mais acessivel para a cunhagem e teve uma adogio significativa no inicio
de 2021, especialmente apos o lancamento de uma plataforma NFT brasileira chamada Hic et
Nunc (HEN). Além disso, a comunidade que se formou em torno da HEN doou tez (XTZ) para um
fundo comum, a partir do qual pequenas quantias poderiam ser distribuidas a novos artistas para
que pudessem cunhar os seus primeiros NFTs na Tezos. Estes pools comuns de fundos, também
conhecidos como fontes, s30 uma pratica comum em muitas blockchains para ajudar a integrar
novos utilizadores.

Eduardo Politzer, também conhecido por Edmarola, ¢ um artista contemporaneo do Rio de
Janeiro e, como muitos artistas do Sul Global que nao conseguiram cunhar no Ethereum, comegou
a sua carreira de criptoarte cunhando no HEN:

“Minha reagdo inicial a criptoarte foi de reconhecimento de que
mais do que um movimento financeiro esse era um movimento
estético proprio do meu tempo. Assim que eu ouvi falar sobre esse
meio, eu imediatamente quis aprender como participar (...) Eu usei
exclusivamente o H=N durante os primeiros meses.”

(Eduardo Politzer)
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Estelle Flores, artista contemporanea curitibana que explora a arte dos videojogos desde 2020,
também comegou no Tezos via HEN:

“Minha primeira experiéncia com NFTs foi na blockchain Tezos no
Hic et Nunc. Vindo da comunidade zine, pensei que era a tradugdo
perfeita desse contexto DIY (zine) para um espago virtual. Eu
rapidamente entendi como era muito diferente. Mas HEN realmente
parecia fazer zine, mas para arte digital.”

(Estelle Flores)

Como varios artistas, apés a sua expcriéncia inicial com a Tezos, Estelle também passou por
outras plataformas:

“Agora eu uso muitas chains e plataformas de acordo com minhas inten¢des ¢ os mercados associados
a essas comunidades, edi¢oes abertas no OBJKT[.com], generativas no fxHash, capilariza¢oes do
meu projeto NFT inicial no Teia, trabalho Cspontfmco no Zora, 1/1'’s no Exchange.art”.

Figura 3. “ZTR#CT#R35.13” de André Oliveira Cebola. NFT cunhado na Teia (Cebola, 2024)
@ 2024 André Oliveira Cebola. Utilizado com permissdo.
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6. Oportunidades

Quando se fala das oportunidades proporcionadas pela criptoarte, a maioria dos artistas concorda
que um aspeto fundamental ¢ a capacidade de vender o seu trabalho a um publico global. Jéssica
Magalhies, artista independente que ja vendia a sua arte antes dos NFTs, reconheceu o ponto de
viragem que a criptoarte representou:

“Para um artista independente no Brasil viver da prépria arte,
ter todas essas novas formas de venda ¢ muito importante. A
oportunidade de novas pessoas terem acesso ao meu trabalho, ¢
também conseguirem me conhecer, conversar comigo, entender mais
sobre a arte e sobre a minha realidade de vida, as oportunidadcs
se ampliam. Aconteceu comigo, eu vivo disso ¢ desde que estou
aqui jd conheci pessoas do mundo inteiro, meu trabalho chegou a
colecionadores de todos os cantos do planeta - e o acesso a novos
artistas também, conseguindo trabalhar com colaboragdes de
artistas do outro lado planem”.

(Jessica Magalhdes)

André Oliveira Cebola, artista generativo e motion designer de Sao Paulo, destacou o impacto que
o movimento da criptoarte teve na sua carreira em tio pouco tempo. Ele afirmou que:

“Participar deste movimento trouxe reconhecimento internacional
ao meu trabalho, gerando diversas oportunidades. Ja tive obras
expostas em mais de 10 paises ao longo desse pertodo”.

(André Oliveira Cebola)

Este sentimento de alcangar um publico global foi ecoado pela maioria dos artistas.

Gabriel Boing “Kéi”, artista digital e cineasta paulista de 25 anos, referiu que, apesar de os artistas
ainda terem de ultrapassar muitos obstaculos, a criptoarte teve um impacto positivo no espaco:

“Essa possibilidade de vender nossas pecas digitais em criptomoedas
(que apds podem ser convertidas para dolares, valendo muito mais
aqui), mudou muita coisa no cendrio de arte digital do Brasil e
de paises do Sul Global. Por mais que o mercado ainda possa ser
dominado por elites especificas ¢ jogos de interesses, era muito mais
dificil de sobreviver e fazer dinheiro com arte digital no Brasil, com
investimento praticamente nulo nesse tipo de arte, alem da falta
de entendimento, sendo editais, mercado, exposicoes e galerias
majoritariamente focados em arte tradicional. O caminho era muito
mais drduo, quadrado e tradicional”.

(Gabriel Koi)
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Gabriel acrescentou: “o mercado de criptoarte trouxe independéncia, autonomia e uma forma de
fazer uma renda, para sobreviver e continuar sendo artista e, em alguns casos, os tornando em
artistas muito bem sucedidos globalmente”.

Embora reconhecam os aspetos positivos da criptoarte, alguns artistas olham para a tecnologia
simplesmente como uma das muitas ferramentas do seu kit de ferramentas criativas e preferem
nio ser classificados na categoria de “criptoartistas”. E o caso de Estelle, que afirmou:

“Ndo me considero um criptoartista. Talvez seja uma questdo de
semdntica, mas me vejo apenas como um artista, meu trabalho ndo
¢ centrado em cripto ou tecnologia criptogrdfica. Claro, ele comenta
sobre esse contexto aqui e ali, mas poderia viver em qualquer outro
lugar”. (Estelle Flores)

No entanto, Estelle também reconheceu que “estar envolvida com criptomocdas realmente
Cxpandiu 0 impacto do meu trabalho”.

O mercado globa] criado pcla tccno]ogia blockchain ¢, sem duvida, um dos principais beneficios
da criptoarte. No entanto, este alcance global ¢ muitas vezes confundido erroneamente com o
conceito de democratizagio da arte, uma vez que Nao tem em conta a questao da exclusio digital,
um problcma que é cspccialmcntc prcvalcnte no Sul Global. Estelle comentou:

“O mercado de arte digital foi facilitado por Tezos e Hic et Nunc,
por causa das taxas baixas, mas ainda acho que democratizagdo
¢ uma palavra muito forte no caso do Brasil, porque os afetados
por qualquer conversa sobre NFT ja estdo envolvidos nos contextos
digital e artistico (...) ¢ claro que eu adoraria ter muito dinheiro
vindo de NFTs, mas ainda teria que me esfor¢ar nos contextos de
arte tradicionais por muitas coisas, mas principalmente porque o
contexto NFT ainda ¢ muito segregado e eu fago arte para todos,
ndo apenas para os caras das criptomoedas. Como artista, ndo luto
apenas pela sobrevivéncia, mas para que meu trabalho seja acesstvel
a pessoa comum”. (Estelle Flores)

Se a redugﬁo da exclusio digita] ¢ um problema complexo e que requer grandes mudangas
estruturais na sociedade — uma tarefa que nio pode ser realizada por nenhuma comunidade
isolada -, entdo, pelo menos, a comunidade de criptoarte do Brasil estd comprovadamente
focada em criar um ambiente acolhedor e amigéve] para novos artistas, proporcionando—lhes 0
conhecimento, as ferramentas e os contactos para se atualizarem e aumentarem as suas hipéteses
de sucesso. Eduardo destaca que:

“As redes [de suporte] sdo fundamentais. Para mim a principal ¢ o
coletivo de artistas Pupila Dilatada, mas existem intimeras outras
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¢ todas sdo importantes. O coletivo Pupila Dilatada ja organizou
exposices no metaverso e em instituicoes de arte e cultura digital
em Sdo Paulo e no Rio de Janeiro”.

(Eduardo Politzer)

Lukas Azevedo referiu como alguns destes grupos se formaram:

“Logo quando descobri a cryptoart, descobri também uma
comunidade recém-criada no  Telegram chamada  Cryptoart
Brasil. La conheci artistas muito talentosos com os quais trabalho,
mantenho amizade ou admiro até hoje. Naquela comunidade, nds
artistas tinhamos como ideal estar sempre dispostos a ajudar os que
estavam comegando ou tinham dividas. La criamos o chamado
Pindorama da Cryproart BR, um documento aberto a todos para
explicar os conceitos, boas prdticas e coisas gerais que era preciso
saber para comegar. Nesse documento tambem tinhamos uma base
de dados de todos os artistas que tinham interesse em se expor la
para criar contatos”.

(Lukas Azevedo)

Alguns outros projetos sociais incluem o Colectivo OYX, Social Crypro Art, Casa NUA,
MC.Metaverso Brasil (Godoy & Godoy, 2024). A comunidade da criptoarte ¢ também generosa
¢ envolve-se frequentemente em angariacdes de fundos e doagdes para redes fora da sua propria
comunidade. Por exemplo, a NUMA relatou que doa frequentemente procedimentos de venda
aos povos indigenas.

Em termos de redes internacionais, a lingua portuguesa nio parece desempenhar um papel
importante na promogao de redes com artistas de outros paises lusofonos. Embora alguns artistas
tenham mencionado ligac¢des a Portugal, a maioria expressou que as suas ligacdes e colabora¢des
internacionais acontecem principalmente no Sul Global, com artistas de paises como as Filipinas,
a Tailindia, o México e a Argentina. Isto indica que fatores socioecondomicos semelhantes,
associados aos paises em desenvolvimento, bem como uma historia partilhada com as regioes
colonizadas, criam um vinculo cultural mais forte. Estelle Flores explicou:

“De alguma forma, até as minhas piadas agradam melhor as pessoas
do Sul Global. A analogia mais proxima que consigo pensar ¢ ter
amigos ricos. Consegue se comunicar bem, mas hd aspectos da sua
vida que o seu amigo rico nunca compreenderd totalmente. Para
compreenderem realmente a sua realidade e prioridades, precisariam
nascer nela”. (Estelle Flores)

Ao mesmo tempo, estes lacos internacionais entre artistas da América do Sul e do Sudeste
Asidtico ainda nao se estenderam a Africa, e isto pode dever-se ao facto de o continente africano,
com algumas excecdes, estar geralmente atrasado em relagdo aos seus homologos do Sul Global.
Esta ¢, sem davida, a manifestacio da exclusao digital anteriormente referida.
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Figura 4. “The Lab” por Gabriel Boing Koi. NFT cunhado em OBJKT.COM (Kdi,
2022 Gabriel Bding Kéi. Usado com permissdo.
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7. I)L’sqﬁos

A remocio de guardides ¢ intermediarios, como galerias de arte ou corretores de arte, pode abrir
o mercado de arte a um ndmero muito maior de artistas, mas isto também coloca um fardo
adicional sobre eles, que tém de promover e comercializar o seu proprio trabalho diretamente para
potenciais colecionadores. Isto no so constitui uma distrac¢io significativa daquilo que deveria
ser o foco do seu trabalho — a cria¢io de arte —, mas também pode revelar-se particularmente
dificil para aqueles que nao sao fluentes em inglés, a lingua franca das redes sociais onde esta
promogio deve ocorrer. A maioria dos artistas entrevistados reconhece este problema. Eduardo
Politzer expressou que a sua introdugio a criptografia teve obstaculos:

“Minha primeira experiéncia foi um pouco negativa, pois eu ndo
sabia encontrar o publico e nem como divulgar o meu trabalho. Entdo
os primeiros contatos foram bem vazios de retorno e engajamento”.

(Eduardo Politzer)

Andre Cebola destacou a barreira linguistica:

“O idioma ¢ certamente uma barreira. Nunca tive a oportunidade
de estudar outra lingua além do portugués, o que frequentemente se
mostrou um obstdculo significativo. Hoje, tenho um pouco mais de
dominio do inglés e me sinto mais confiante a esse respeito”.

(André Cebola)

Outros desafios mencionados foram o elevado custo do equipamento digital e a rede de energia
clétrica pouco fiavel onde os artistas vivem, realcando mais uma vez a existéncia do limiar
socioeconomico abaixo do qual a exclusao digital se manifesta.

Jéssica Magalhaes descreveu esta questio:

“Equipamentos para cria¢do sempre sao uma dificuldade, sdo caros
¢ sempre surge a questdo: entre comprar comida, pagar contas, ter
0 basico ou usar todo esse dinheiro em um equipamento parcelado
em vdrias vezes?! E um assunto delicado, porque todo mundo precisa
comer e ter lugar para morar, mas um equipamento melhor tambeém
traria resultados melhores, e assim, possibilidade para comer e morar
em um lugar melhor. A teoria ¢ simples, mas a prdtica ndo, mas eu
acabei gerando um lema que ¢ ‘faca o que pode, com o que tem””.
(Jessica Magalhdes)

Eduardo Politzer esta numa situacio semelhante, alegando “Problemas como o preco dos
cletronicos e infraestrutura brasileira (picos de luz e falhas no fornecimento de internet sao
problemas comuns no bairro onde eu moro sempre que chove)”.
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As fraudes online relacionadas com a criptografia também foram mencionadas. Esta ¢,
infelizmente, uma das criticas mais conhecidas a criptografia ¢ ainda prevalece no espago, com
muitos esquemas direcionados aqueles que sao menos instruidos em relagio a seguranca online e
sobre como proteger os seus ativos digitais de cairem em maos erradas.

A natureza global do espaco pode tambem levar a conflitos culturais, ¢ estes podem ser um desafio
para alguns artistas. O NUMA destaca que:

“No meu caso, o pior ¢ falta de consideragdo, representagdo em
espagos. O espaco num geral ainda ¢ muito sem nogdo sobre
difer@ngas sociais, também muito machista. E comum ver coisas
racistas e sexistas, isso incomoda muito”.

(NUMA)

Esta falta de sensibilidade por parte da cultura predominantemente masculina do Norte Global
¢ o choque resultante com os seus homologos do Sul Global podem ser testemunhados em todo o
espaco da cripto arte e langam sombras do neocolonialismo no dominio digital.

Por fim, varios artistas apontaram o facto de o espaco da criptoarte no Brasil ainda estar em
maturag¢do ¢ nem sempre ser levado a sério pela populacio em geral, ¢ mesmo dentro dos circulos
artisticos tradicionais. Por exemplo, Eduardo Politzer afirmou:

“Acho que a criptoarte ainda ¢ um nicho muito pequeno para ser
considerada uma ferramenta de impacto na sociedade brasileira (...)
Acredito que a criptoarte hoje ¢ ainda mal vista dentro do meio
artistico e cultural brasileiro por falta de informagdo de qualidade.
Meu sonho ¢ ver institui¢es de ensino adotando a blockchain como
forma de expor os beneficios da organizagdo de contratos inteligentes
na industria criativa..”

(Eduardi Politzer)
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Figura 5. “Jardim.zo21-02-27-19.34.33” por Tais Koshino.
Imagem criada em jardim | fi1LI
K | garden
NFT cunhado no HEN (Koshino, 2021)
© 2021 Tais Koshino. Usado com permissao.
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8. O impacto da experiéncia Hic et Nunc

Como referido anteriormente, a plataforma HEN foi langada em margo de 2021 pelo programador
brasileiro Raphael Lima, na blockchain Tezos. Devido ao facto de Tezos ter proporcionado uma
alternativa muito mais barata para cunhar do que Ethereum, ¢ como HEN permitia que qualquer
pessoa cunhasse NFTs, tornou-se instantaneamente popular, especialmente entre os artistas do
Sul Global. Por esta razio, nao ¢ de estranhar que um grande niimero de artistas brasileiros tenha
tido a primeira experiéncia de cunhar os seus primeiros NFTs no HEN.

Tais Koshino, artista contemporanea de Brasilia, que publica regularmente arte digital desde
2016, envolveu-se no projeto HEN ainda antes do seu lancamento:

“Fui convidada por meu irmao KOSHA a fazer parte da equipe,
que na época era apenas ele e o Rafael Lima. A principio, ainda
ndo entendia a poténcia que a plataforma poderia ter, o conceito
de NFT ainda era muito recente para mim, mas como estava com
um projeto de arte digital, achei que seria muito interessante de
participar. Meu papel na equipe era de entender como a arte poderia
estar mais presente, sendo através de textos que falavam de algumas
obras, eventos e outras iniciativas.”.

(Tais Koshino)

Em resposta a cultura masculina predominantemente branca do Norte Global, Tais ¢ a artista
britanica Amelie Maia cofundaram o coletivo DiverseNftArt, com o objetivo de aumentar a
diversidade e a inclusdo dentro do espaco da criptoarte, um esforco que foi apoiado pela HEN.
Juntas, organizaram eventos que promoveram a colaboragio e a apreciagio da arte, em oposicio
ao valor comercial, como o objkegobjkt, um evento popular onde os artistas eram encorajados a
trocar arte entre si sem cobrar preco.

Andr¢ Cebola ¢ claro quanto ao impacto do HEN: “Participei como artista ¢ posso afirmar com
certeza que o HEN foi um marco na historia da arte global. O HEN foi, e continua sendo, uma
verdadeira revolu¢ao”. Eduardo Politzer comentou ainda: “foi onde eu construi toda a parte de
artes visuais da minha carreira. Foi onde eu encontrei o meu publico e, a partir dai, desenvolvi
meu trabalho”. Estelle Flores, que faz questao de nio ter preferéncia por nenhuma plataforma ou
blockchain, ainda reservou elogios a plataforma onde comecou com a criptoarte:

“Ndo sei se qualquer outra plataforma teria o mesmo fascinio para
me envolver com a criptografia, sinto que apenas um certo tipo de
cultura poderia me levar até la. Foi realmente um paralelo com as
feiras de zines e o contexto de publicagdo independente para mim e
eu realmente precisava disso durante a pandemia. O HEN vindo
do Sul Global foi algo que pode ser captado instantaneamente na
experiéncia (...). Nenhuma outra plataforma ou comunidade virtual
me captou tanto como o HEN ao longo de todos estes anos e todas as
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minhas fortes relagdes na comunidade véem deste periodo, mas tudo
isto foi por causa do mercado e do timing histdrico tambem”.

Este ultimo ponto levantado por Estelle ¢ importante porque grande parte da experiéncia que
girou em torno do HEN também ocorreu durante o boom do mercado de NFT, ¢ isso pode ter
contribuido para uma ¢poca que ¢ agora nostalgicamente recordada como a

Era Dourada da Criptoarte.

No verio de 2021, 0 HEN registou um aumento significativo de popularidade, chegando mesmo
a substituir momentaneamente o OpenSea como a plataforma com os utilizadores mais ativos.
Com as suas raizes no Brasil ¢ com uma comunidade em rapido crescimento em todo o mundo,
surgiram tensoes entre a comunidade e o desenvolvedor da plataforma, o que acabou por levar ao
encerramento da plataforma pelo seu criador, em novembro de 2021. Este evento levou a muitas
discussoes entre os membros da comunidade sobre o que causou o fim repentino da plataforma.
Embora muitos apontem o dedo ao criador, Raphacl Lima, outros acreditam que este foi mais
um caso de colonialismo do Norte Global, intencional ou nao. Tais Koshino acredita que o
encerramento da plataforma foi uma combinag¢io e acumulacio de fatores:

“Acredito que muitos deles ligados a nossa condi¢ao de estrutura
como pessoas de um pats do Sul Global, que nos leva a desconfiar de
instituicdes e da violéncia com que temos que lidar diariamente que
gera uma carga mental enorme e questdes pessoais de quem podia
tomar essa decisdo. (..) Nos tinhamos pessoas com uma grande
capacidade tecnica que queriam nos ajudar, melhorando algumas
fungdes ou implementando novas, porém, nem sempre isso era
colocado da melhor maneira e, no geral, quem tomava as decisdes
também ndo lidava bem com isso. Porém, as vezes, por sermos do
Sul Global, nos tratavam de uma forma inferiorizada e violenta,
repetindo uma logica colonial”.

(Tais Koshino)
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9. O Futuro

Em relacio ao futuro da criptoarte no Brasil, os artistas tém sentimentos contraditorios. Alguns
manifestaram otimismo quanto ao potencial do €spago € estdo ansiosos por ver instituicoes bem
estabelecidas nas industrias criativas adotarem e promoverem a criptoarte. Outros sio mais
cautelosos na sua avaliacao:

“Acredito que ¢ um caminho longo ainda, mas ¢ impossivel ndo
enxergar a relevancia da cena de criproarte brasileira no ambito
global. Ha coletivos e instituiges se organizando dentro do Brasil
com muito esfor¢o para expressar fielmente a grandeza e poténcia da
arte brasileira digital, porém ainda temos muitos desafios e muitas
coisas a aprender internamente. Eu acredito que temos que cada vez
mais acreditar na nossa propria identidade, e ndo querer replicar
algo hegeménico globalmente, pois assim iremos perder nossa
poténcia e autenticidade.”

(Gabriel Koi)

Lukas Azevedo, embora pessimista em re]agﬁo ao futuro da criptoarte no Brasil, vé futuro em
programas que cheguem a0s que estdo do outro lado da exclusio digital:

“Projetos que comecaram através da cryptoart, como o 2050, que
busca levar tecnologia e arte para as favelas no Rio de Janeiro. E
gratificante ver um projeto tdo legal levar a ponta da tecnologia
atual e botar um sorriso no rosto de um garoto que possivelmente
nunca teve um computador. Por isso digo que ndo acho que a
cryptoart vai democratizar a arte e tecnologia de forma inata, mas
sim o que fazemos e quais projetos criamos através dela.”

(Lukas Azevedo)

No geral, o sentimento dominante ¢ que o espago da criptoarte funciona principalmente a nivel
economico, como um mercado, ¢ estd menos ligado a qualquer movimento cultural significativo.
Com grande parte do foco do mercado em PFPs (Profile Pictures, ou Fotos de Perfil) ¢ outros
projetos baseados em hype ¢ especulagio, ha um claro sentimento de desilusio entre os artistas
no Brasil.

CONCLUSAO

Depois de analisadas as respostas dos artistas entrevistados para o estudo, percebe-se que, embora
a criptoarte tenha o potencial de proporcionar oportunidades de mudanga de vida aos artistas
digitais no Brasil, ao dar-lhes acesso a um mercado global, também apresenta um ambiente que
nio ¢ necessariamente respeitador dos seus valores culturais e, por isso, apresenta-se como um
mal necessario. Por um lado, tem potencial para se tornar uma fonte de rendimento sustentavel
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(que, nas atuais condi¢des de mercado, nio ¢ capaz de proporcionar) e, por outro lado, ser um
espaco que ndo respeita os valores intrinsecos, criativos e culturais do trabalho do artista. Se
alguma vez houve uma excegdo a esta regra, foi o breve periodo da experiéncia HEN, podendo-se
argumentar que tal s aconteceu porque se tratava de uma plataforma com origem no Sul Global,
nomeadamente no Brasil. Resta saber se um espaco que desafia a hegemonia do Norte Global e
acolhe os valores do Sul Global pode ser recriado no cenario da criptoarte.
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Resumo: A aplicacio da Inteligéncia Artificial no processo de producio de bens intangiveis
acelerou, de forma dramdtica, a cristalizagio da cultura digital nas sociedades contemporaneas
¢, no campo do jornalismo, afastou as rotinas produtivas das praticas arraigadas nos processos
de fundacio da profissio, que Warren Breed (1955), em meados do século passado, apelidou de
“cultura das redacdes”. O novo modelo de concegao informativa deixou de se alicercar nas culcuras
das redagdes — enquanto praticas sociais e profissionais, com convic¢ao de obrigatoriedade, que
fundaram as rotinas produtivas do jornalismo — e passou a guiar-se por processos robotizados
de sistematizagio ¢ de processamento de informacoes a partir de uma enorme base de dados,
apelidada de big data. A propria redacao dos textos jornalisticos passou por um processo de
automatizagido, com ganhos a nivel da rapidez e perdas no dominio dos recursos estilisticos,
da densidade textual, da configuracio da ¢tica discursiva ¢ da humanizagio narratologica,
desenraizando o texto jornalistico do territorio da criatividade. Estas alteragdes que tém sido
registadas nas praticas jornalisticas nio alcancaram, de forma abismal, o setor produtivo dos
media cabo-verdianos, mas tem-se registado, nas ilhas, uma adesao paulatina a este movimento
internacional de artificializacio dos processos produtivos do jornalismo, com a sua expressao
maximana introdugio de proteses vocais na sonorizagio dos offs noticiosos dos media audiovisuais,
num cenario que constitui um desafio aos sistemas de regulacio dos contetdos informativos
veiculados pelos mass media em Cabo Verde.
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INTRODUCAO

Se a independéncia de Cabo Verde teve lugar em meados da década de 70 do século passado, a
historia da comunicacio e media no arquipélago ¢ bem mais remota. Além de todos os processos
de interconexio entre as comunidades ¢ os povos que se verificaram desde o inicio do povoamento
das ilhas (em 1462) at¢ ao decorrer do século XIX, merece destaque o surgimento da imprensa
periodica no territdrio cabo-verdiano, com a publicagio do Boletim Oficial do Governo Geral de
Cabo Verde, iniciada a 24 de agosto de 1842. Desde entio, deu-se nas ilhas uma profusio de jornais
e revistas, tendo o ritmo de surgimento de novas publica¢des, praticamente acompanhado o do
desaparecimento dos titulos em circulagio. Foi nessa sequéncia que surgiu o jornal ‘Independente’,
em 1877, que muitos consideram ser o marco inicial das praticas jornalisticas nas ilhas, uma vez
que o Boletim Oficial ¢ considerado a voz do sistema metropolitano de Governo, que se exercia
de forma transterritorial entre a Europa e o mundo, no ambito da administragio colonial
(Evora, 2010; 2012).

O ritmo de expansio setorial dos media em Cabo Verde acompanhou, de perto, as praticas
internacionais, mais em termos das solucdes introduzidas do que de densidade da oferta.
Assim, no século XX, o contexto mediatico das ilhas conheceu grandes transformacoes, com o
endossamento dos media audiovisuais, com particularidade para a radio e a televisio. Porém, nio
podemos ignorar o surgimento das plataformas digitais entre os finais da década de 90 ¢ o inicio
do novo século.

Nio sobram duvidas de que o século XX foi marcante para as transformagdes nos varios setores
da comunicagio, nio so em Cabo Verde, como no plano global. Dada a densificacio do trafego
de dados informativos ao longo desse s¢culo, alguns sociologos, entre os quais Robert Park,
comegaram a defender o pressuposto de que o jornalismo constitui numa forma de partilha e
de parametrizacio do conhecimento. Esse incremento da atencio da academia para o campo
da comunicagio, do jornalismo e dos media ocorreu em paralelo com o desenvolvimento de um
volume consideravel de corpo tedrico destinado a explicar os fendmenos de comunicagio e os seus
impactos no comportamento dos individuos ¢ na formagio das culturas urbanas. Isso levou ao
surgimento da teoria das agulhas hipodérmicas, seguida da familia das teorias dos efeitos limitados,
do corpo de pensamento que vaticina os efeitos dos media sobre a moldagem dos individuos a
longo prazo ¢ das teorias de efeitos cumulativos, ou teorias sociologicas da comunicacio.

Também foi no século XX que, no plano internacional, surgiram as experiéncias a nivel da
aplicacio da Inteligéncia Artificial no jornalismo ¢ na comunica¢io numa perspetiva mais
ampla. Nesse periodo, Cabo Verde, todavia, procurava formas de instalar um sistema eficiente de
comunicacio social, com o entdo ministro Corsino Fortes a inspirar-se nos modelos de televisio
comunitaria/local da Islindia para orquestrar a primeira estacio publica oficial, designada
de Televisio Experimental de Cabo Verde, a TVEC. Portanto, o pais, independente em 1975,

envolvido numa situag¢io de luta pela sobrevivéncia e pela sua propria viabilizacio, nao conseguiu

59




MEDIA, ARTE & TECNOLOGIA NAS NOVE CULTURAS DE LINGUA PORTUGUESA

acompanhar os passos mais disruptivos a nivel dos mass communications research, que levariam a
descoberta de um conjunto de solugdes, impingidas em tecnicidade, celeridade e economicidade
nas praticas dos operadores medidticos (Evora, 2010).

Em pleno periodo de teste das teorias funcionalistas de comunicacio, os profissionais dos media
comegaram a noticiar o pioneirismo da Inteligéncia Artificial (IA), o que comecou a fazer eco
no campo medidtico na primeira metade dos anos 40. Na década seguinte, registou-se um certo
entusiasmo em relacao ao futuro da IA e, com isso, vislumbrou-se a possibilidade da sua aplicacao
nos setores mais variados da sociedade. Neste sentido, Herbert Simon escreveu, em 1957, que a IA
estava artilhada de propriedades que lhe permitiam pensar, aprender e criar

(Russell, Norvig, 2013 20).

Experiéncias da ultima década conferem a IA propriedades editoriais, que levam a escrita de

1 . . ! . . 4 . . .
noticias, quebrando a barreira de uma pratica que, ao longo da historia da humanidade, foi
conferida exclusivamente ao ser humano. Neste caso, os algoritmos destacam-se nio so pela
quantidade de informacdes que sao capazes de desvendar, como também pela celeridade com que
desenvolvem tais praticas, respondendo a um dos principais imperativos do jornalismo, que ¢ a
velocidade no fornecimento de noticias e a rapidez na gestao das informagoes sobre o quotidiano.

Neste capitulo do livro “Media, Arte & Tecnologia nos 9 Territorios de Lingua Portuguesa”,
propomo-nos discorrer sobre as implicacdes da Inteligéncia Artificial no campo do jornalismo,
entrecruzando esse olhar com as leituras sobre os constrangimentos organizacionais e a cultura
das redagdes que, ao longo de quase um século, foram considerados um dos principais vetores de
moldagem das praticas jornalisticas. Ao mesmo tempo, procuraremos endossar a problematica da
aplicacao da IA ao dominio do jornalismo e das comunica¢des mediaticas com um olhar proprio,
a partir de Cabo Verde.

1. Inteligéncia Artificial, Cultura Editorial e Jornalismo Robotizado

Para iniciar esta parte do texto, salientamos que toda a teoria do jornalismo desenvolvida ao longo
do século XX foi baseada na premissa da profissio de informac¢io como uma pratica humana, em
que o profissional da comunica¢do, enquanto agente produtivo, ¢ um ser humano dotado de
cultura resultante do seu processo de socializagdo intrafamiliar, intraescolar e intrassocial. Nesses
espacos internos a sociedade, o pensamento desenvolvido engloba as influéncias que a propria
comunicagio exerce sobre a formagio da personalidade, da culcura e da identidade de um ser
humano. Isso faz com que a relacao do jornalismo com os outros sistemas sociais se desenvolva na
base de uma cadeia de retroalimentagao simbolica, em que a sociedade fornece aos profissionais da
comunicagio inputs para a formagio da sua identidade profissional, e estes fornecem a sociedade
um conjunto de informagées que corporizam 0s Processos de exteriorizagdo e de interiorizagao,
no ambito da construcio social da realidade, através das quais a sociedade se objetiva como uma
realidade solida, munida de constructos identitarios e culturais.

Todo esse pressuposto de organizagio da profissao ¢ questionado com a entrada dos algoritmos
nos processos produtivos do jornalismo. Este deixou de ser um produto eminentemente humano
¢ as redacoes deixaram de ser espagos fisicos povoados por jornalistas, reporteres, secretarios
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de redacio, fotografos, editores, chefes de redacio e de seccoes, aléem dos demais elementos das
estruturas superiores do ambiente editorial (diretores, diretores-adjuntos ¢ subdiretores). Isto
porque muitos dos trabalhos desenvolvidos pelo conjunto desses profissionais passaram a ser
desenvolvidos, de forma automatica, por sofisticados algoritmos. Embora, nestes casos, possamos
falar da machine learning, o conceito nao nos transporta para o campo da socializagio e da formacio
cultural, se entendermos a cultura como a a¢ao do homem sobre a natureza, numa vinculagio com
0 espaco ¢ com o tempo, criando marcas e referéncias simbolicas, estabelecendo identidades e
constructos referenciais e gerando sentimentos de pertenga, emogoes € Compromissos axio]égicos
dentro das estruturas societarias. O produto da a¢io dos robds pode resultar de uma padronizacao
sistemdtica de processos, conduzidos por algoritmos nio visiveis ao olho humano, mas cujo
resultado dos seus procedimentos se espelham nos ecras de computadores, dispositivos moveis e
toda a parafernalia tecnologica. “O algoritmo ¢ introduzido como um sistema de processamento
da aprendizagem no segmento da machine learning, sendo que a amplitude da sua eficacia deriva,
em grande medida, do volume de dados disponiveis” (Evora, 2023: 83).

Este novo tempo nas praticas do jornalismo iniciou-se a 21 de julho de 2013, com as experiéncias
do jornal norte-americano Los Angeles Times na cobertura de um terramoto que sucedera no estado
da California. “A matéria, que tinha como fonte a base de dados do Servico de Notificagio de
Terramotos do U.S. Geological Survey (USGS), citava ainda outros terramotos que ocorreram na
regido nos ultimos 10 dias, bem como as localidades afetadas por meio de imagens no Bing. Links
no meio ¢ no fim do texto redirecionavam para a cobertura completa, trazendo todas as matérias
envolvendo terramotos no arquivo do jornal” (Costa e Santos, 2015: 484).

Para Costa e Santos (2015), 0 contetdo do jornal Los Angeles Times congregava todos os critérios
para ser classificado como “qualquer outra matéria de follow-up, que daria sequéncia a novas
matérias produzidas pela redacio ao longo do dia, exceto pelo contetdo do seu ulcimo paragrafo:
“este post foi criado por um algoritmo, desenvolvido pelo autor”. Ken Schwencke, editor de
contetdo digital do Times, ¢ o autor em questdo. Jornalista e programador, ele ¢ criador nao
apenas do Quakebot — como o algoritmo ¢ chamado —, mas também do HomicideReport4, um bot
que publica um lead basico de todas as ocorréncias de homicidio registadas no condado de Los
Angeles” (Costa e Santos, 2015: 484). Embora o episodio acima relatado seja um marco historico
para a pratica do jornalismo, por se tratar de uma sinalética que estabelece 0 “ponto zero” da
presenca dos bots no jornalismo moderno, devemos salientar, no entanto, que este assunto ja
tinha feito escola em termos de estudos dos programadores informaticos sobre como automatizar
as préticas noticiosas.

Em 2011, com os terramotos no Japdo, surgiu a preocupacio de novas formas, mais céleres e
automatizadas, de producao das noticias, com vista a criar contetudos informativos em regime de
‘low cost produtivo’ para serem disponibilizados ao publico. Seguindo as experiéncias do Los Angeles
Times, o jornal britanico The Guardian, que na altura era acessivel nos EUA apenas através das
plataformas digitais, passou a disponibilizar um contetido impresso, de periodicidade mensal, que
eraastmula de toda a publicacio disponibilizada durante esse horizonte temporal no ciberespaco.
A publica¢io mensal, designada por #Openoor, tinha uma tiragem de apenas 5000 exemplares,
que eram destinados gratuitamente as agéncias mediaticas norte-americanas (Costa e Santos,
2015: 484), numa clara estratégia de expansio da visdo editorial vertida pelo ‘The Guardian’ no
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seio dos media dos EUA ao recorrer as agéncias noticiosas como canais de passagem dos materiais
informativos. A diferenca aqui ¢ que a selecao desses conteudos era feita por um algoritmo, que
dispensou a figura humana no processo de gatekeeping. Os critérios fundamentais que o algoritmo
aplicava neste caso ndo eram os critérios de noticiabilidade e os valores-noticia — considerando
clementos como proximidade geografica e cultural por se tratar de uma publicac¢io de matriz
britanica (europeia) a ser distribuida nos Estados Unidos da América —, mas a popularidade dos
contetidos no ciberespaco, resultado das interacdes nas redes sociais. Neste caso, esta-se perante
uma situagdo de programacio de algoritmos segundo o critério comercial ¢ 0 atendimento a um
valor sacrossanto do processo de racionalizacao do mercado das noticias, que ¢ o “interesse do
publico”. Estabelece-se, assim, a pratica de fornecer contetidos noticiosos em fungio da “simpatia”
dos consumidores e do afastamento do olhar humano sobre o produto simbolico e jornalistico
distribuido na sociedade norte-americana.

Ao rastrear as experiéncias de indexa¢ao dos robds a produgio das noticias, automatizando
as rotinas produtivas do jornalismo, que passam a ser sistematizadas pela maquina, podemos
encontrar, no plano internacional, um conjunto de experiéncias interessantes: como a do rob6
ARTHR, programado para a diagramacio e a impressio de jornais; ¢ a do jornal The Long Good
Read, produzido por um robd com caracteristicas semelhantes as do ARTHR, com a colaboragio
do jornal Newspaper Club. Nesses dois casos, fica claro que uma boa parte das tarefas que geram as
noticias afastam a interven¢do humana e seguem os comandos dos algoritmos, resultados quer da
programacio em si, quer do machine learning. Sio sempre necessarias bases de dados informacionais
onde os robos vao recolher as informacdes para as sistematizar, selecionar e passar a fase editorial,
num ambiente neutro de formulagio de uma cultura das redacdes nos moldes em que falava Warren
Breed (1955). Nestes casos, o controlo social das reda¢des ocorre através dos desenvolvimentos de
softwares ¢ de téenicas de programacio. Outrossim, o alcance da aprendizagem dos algoritmos ¢
importante para delimitar o territorio de expansio semantica alheia a produgio e codificacao
humana, uma vez que a aprendizagem leva o rob6 a expandir o campo semantico previamente
estabelecido. Essa expansio resulta de um povoamento da densidade de campo deixado para
os algoritmos evoluirem, segundo os ditames da machine learning. Tendo em conta que nio ha
hesitagdes nos procedimentos e nas escolhas, uma vez que os algoritmos seguem as linhas de
comando que resultam da programagio ou das aprendizagens, os processos sao mais céleres. Dai
que, por exemplo, no caso do ARTHR, o tempo que o robd leva para fechar o jornal ¢ estimado
em uma hora, o que, do ponto de vista das praticas humanas, ¢ praticamente inexequivel.

Olhando para o percurso do jornalismo robotizado, nota-se que, na tltima década, a sua evolucao
¢ acentuada. Portanto, percebe-se uma participagio cada vez mais efusiva dos robds na propria
construgdo social da realidade, atuando ao lado dos profissionais humanos na edificagio de
sentidos sociais através das noticias. Com isso, queremos dizer que, embora o robd seja um
agente “de cultura autoctone neutra” ou de “substratos simbolicos emprestados ao imaginario
humano”, os seus produtos jornalisticos sdo passiveis de estabelecer vinculos simbolicos entre os
seres humanos. Outrossim, sdo capazes de proporcionar simbioses que vinculam a relagio entre
0 homem e o tempo, por um lado, ¢ entre 0 homem ¢ o0 espaco, por outro. Sio bens simbolicos
portadores de sentidos, capazes de definir o quadro das mediagdes sociais, contribuindo para a
consolida¢do da objetiva¢io social, dando corpo e forma a uma determinada sociedade.
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Se olharmos para a altima década, encontraremos uma sofisticacio do desenvolvimento de
p €

algoritmos que atuam no campo do jornalismo, programados para o desenvolvimento de um

produto semantico que se estabelece no meio das correlagdes sociais. O trabalho de gatekeeping?,

que cunhou o jornalista de “cao de guarda”, passou a ser desenvolvido, em parte, por um “cio de

guarda cibernético”, que, igualmente, passou a atuar em todas

as fases de produgio jornalistica. Além da selecdo, os algoritmos passaram a redigir os textos
noticiosos, a gerir os bancos de informacio (nio so as fontes internas de um 6rgao mediatico, mas
também outros reservatorios de dados, no extenso universo dos big data), a proceder a paginacio
dos jornais e a imprimi-los. Quando se trata de jornais online, a sua atuagio alarga-se ao campo da
distribui¢ao, uma vez que acompanha a experiéncia de navegacio dos individuos e fornece-lhes
notifica¢des sobre a disponibilidade dos contetdos informativos nas redes, de acordo com as suas
experiéncias de consumo.

Devemos sublinhar que, embora a aplicacdo da Inteligéncia Artificial ao jornalismo nao seja algo
recente — remonta ao século passado, com as experiéncias de Philip Meyer (1993), considerado o
proponente de um modelo de exercicio profissional apelidado de “jornalismo de precisao”, assente
essencialmente na viabilizacio de algoritmos capazes de produzir o chamado jornalismo data-
driven —, foi na ultima década que a Inteligéncia Artificial provocou uma mudanca processual na
pratica do jornalismo, com o desenvolvimento de bots cada vez mais alinhados com seus processos
produtivos. Como salientamos em certa parte deste texto, estes bots cobrem atualmente toda
a cadeia de producio e, em alguns casos, atcuam no campo da distribuicao, segmentando, no
ciberespaco, o publico, e fornecendo-lhe os produtos jornalisticos de acordo com as estratégias
de nichos de mercado.

2. Jornalismo de Dados, Noticias de Rosto Humano e 1A

Comecemos por distinguir a produgio dos bens culturais e a criagdo da cultura organizacional.
Sao duas questdes diferentes. A produgio de bens culturais podera ser feita por homens ou
suportada por maquinas. Considerar essa capacidade competitiva das maquinas em relagio aos
seres humanos na “reprodutibilidade téenica” dos bens culturais esteve na origem de toda a tese
em volta das industrias culcurais desenvolvida pelos teodricos da Escola de Frankfurt. Quando
Walter Benjamin (1933/2014) desenvolveu o texto A Obra de Arte na Era da sua Reprodutibilidade
Técnica, sentiu-se motivado a questionar a produgio simbolica a partir dos artefactos da técnica.
Isso levou a criagdo de polos antagonicos entre a “arte téenica” e a “arte genuina/humana”, o
“original” e a “copia”, a “aura” ¢ 0 “simulacro”. Grosso modo, os teorizadores da Escola de Frankfurt
consideraram, como conceito de autenticidade de uma obra de arte, o seu “aqui e agora”. Esta
linha de pensamento ¢ transversal a varios deles, sendo a obra A Dialetica do Esclarecimento, de Max
Horkheimer e Adorno (1991), ¢ o conceito de “industria cultural” dois elementos fundamentais.

Deste modo, havia um entendimento comum a todos os autores Frankfurtianos: as maquinas

! Para Donohue, Tichenor e Olien, nas prziticzls medidticas, o processo de gatekeeping incorpora as variadas formas
de controlo da informagﬁo, manifestando-se, quer nas tomadas de decisoes respeitantes a Codiﬁcagio das mensagens,
quer nos atos da “selegﬁo, da formagio da mensagem, da difusio, da programagio, da exclusio de toda a mensagem ou
das suas componentes” (Donohue, Tichenor & Olien, 1972: 43).

63




MEDIA, ARTE & TECNOLOGIA NAS NOVE CULTURAS DE LINGUA PORTUGUESA

poderiam ser produtoras de contetados culturais. Nao ¢ por acaso que, tal como podemos visitar
a exposi¢ao de quadros de um artista plastico consagrado, tambeém podemos visitar a exposi¢ao
de um fotografo. Ela (a exposi¢io) pode versar sobre temas ligados a guerra, a natureza, as
paisagens humanas, ou imortalizar os momentos marcantes da vida das comunidades, como
manifesta¢des culturais, rituais, festas de romarias ou outro tipo de situacdes. O artista plastico
conta essencialmente com o seu talento para a configuracio dos campos paisagisticos visuais,
enquanto o fotografo recorre a um aparelho equipado com uma “objetiva” para fixar os campos
visuais que pretende imortalizar. Da mesma forma que o quadro de um pintor ¢ uma obra de arte,
a fotografia tambeém o ¢. Portanto, ha maquinas vocacionadas para a produgio de bens culturais.

Para alguns Frankfurtianos, a natureza dos conteudos produzidos pelas maquinas (produtos
da téenica) ¢ de tal forma inerte que conduzira as sociedades para uma situagio de depravacio
moral e de perda da Cxpcriéncia humana, aniquilando a “aura”, a autenticidade e a prépria
arte, reduzindo a cultura a lei do valor de mercado. Toda essa tese se inscreve no ordenamento
axiomatico dos estudos culturais e da economia politica dos media. Diferente disso ¢ falar da
cultura organizacional, que vem na esteira da Teoria Organizacional e que, no campo dos estudos
jornalisticos e mediaticos, foi desencadeada pela pesquisa de Warren Breed (1955), a partir da qual
se estabeleceram os processos de normatizagio das praticas profissionais dentro das organiza¢des
jornalisticas, resultado das referéncias que a atuagio do homem gera. E esta cultura organizacional
que se procura evidenciar aqui, mostrando que ela fica atenuada com a introdug¢io das maquinas
nos processos produtivos jornalisticos, uma vez que, se os produtos das maquinas poderao gerar
clementos axiomaticos da cultura porque resultam de uma programacio semantica, as maquinas,
per si, ndo tém uma cultura propria engendrada pelas suas a¢oes. Cumprem os procedimentos
estabelecidos, agem de forma programada, embora a machine learning aponte para a quebra das

rotinas, insinuando uma adequagio das praticas em fungio dos inputs recebidos pela aprendizagem.

Os estudos sobre a narrativa jornalistica dos robos apontam para textos de nivel basico, que
nio sio complexos nas formulagdes frasicas, na sua linguagem e muito menos na profundidade
do tratamento das tematicas. Esta constatacio, provavelmente, sera ultrapassada pelas novas
solucdes narratologicas baseadas na Inteligéncia Artificial generativa, como o rob6 do ChatGPT,
da OpenAl, que desenvolve textos com maior nivel de complexidade no campo da sintaxe,
com ampla desenvoltura nas oragdes subordinadas. Outras empresas tecnologicas tém estado,
incansavelmente, a desenvolver solu¢des neste campo, sendo que, de forma invariavel, nio
demorara que os seus recursos ou solugdes semelhantes, elaboradas a partir dos seus principios,
sejam transferidos para o campo do jornalismo. Isso acaba por atenuar uma das criticas ao

jornalismo robotizado, que ¢ a pobreza estética dos textos.

Analisando os produtos jornalisticos desenvolvidos pelos robds, alguns pesquisadores apontaram
que, embora cumprissem o requisito basico da noticia — respondendo as cinco questdes de Lasswell
(1948): O qué? Quem? Quando? Onde? Como? e Porque? —, a profundidade do tratamento no
campo interpretativo ficava empobrecida. Nos segmentos das noticias ‘telegraficas’ semelhantes
aos leads, as investigacdes apontaram para uma primazia operaciona] dos algoritmos face a
capacidade humana. Nesta coabita¢io entre os homens ¢ as maquinas nos processos produtivos,
¢ importante verificar que ha setores em que o ser humano tem vantagens ¢ ha outros em que os
algoritmos sdo mais eficientes. Estes conseguem superar o ser humano no processamento da grande
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quantidade de informacdes, na sistematizacio dos dados, na gestao dos contetdos e tratamento
de dados estatisticos, imprimindo uma maior celeridade no processo produtivo e baixando os
custos de producio, viabilizando as empresas de jornalismo nos mercados mais exigentes. Porém,
no seu estudo desenvolvido na Suécia, Clister Clerwall (2014) nota que o produto jornalistico
desenvolvido pelo ser humano tende a resulcar em textos portadores de elementos fundamentais
na definicao do jornalismo como profissao, tais como a clareza, a profundidade do tratamento
¢ a facilidade de leitura. Isso significa que acabam por resultar numa melhor compreensao e
numa informag¢io mais densa. Apesar desses ganhos da producio humana face aos algoritmos,
Clister Clerwall defende, todavia, que os bots sio mais eficientes em termos de “fiabilidade”,
“informatividade” ¢ “objetividade” (Clerwall, 2014:9). Angelino Coelho propoe uma abordagem
paralela, para quem “a inteligéncia artificial tem trazido um conjunto de vantagens nas mais
diversas areas e tem sido determinante em varios setores: referimo-nos a reducio do tempo ¢ custo
da produgio, eficiéncia e fluidez nos procedimentos em comunicacio, plancamento e rapidez na
resolucdo dos problemas, racionaliza¢io dos recursos, ete.” (Coelho, 2020: 131).

Tomemos aqui a expressdo “informatividade”, aplicada por Clerwall (2014), como a quantidade
de informagio que a maquina pode gerar ¢ as multciplas possibilidades de engendramento da
noticia, ampliando os data news, e nao a profundidade, a clareza, a triangulagio dentro do angulo,
a criatividade e o enquadramento historico, culcural, geografico ou de outra ordem. O alcance
que o ser humano consegue ter no dominio das reportagens de ambiente, com descri¢io de
odores, lugares, temperatura das cores, leitura das expressoes faciais e dos sentimentos plasmados
nos olhares, na densidade da voz, nos gestos, nos sinais ou noutros elementos de significacao,
estard muito além da capacidade de decifrar significados pelos bots, pelo que, neste caso, a
noticia desenvolvida pelo ser humano acaba por ser mais completa do que os textos gerados
pelo algoritmo. E neste sentido que a informacio edificada pelo ser humano, quando bem feita e
construida com o distintivo olhar do profissional, ainda ¢ muito mais completa do que o trabalho
desenvolvido pelos bots.

Portanto, as noticias dos bots sio mais passiveis de gerarem informacio, enquanto as noticias
desenvolvidas pelo ser humano, quando bem feitas ¢ cumprindo todas as regras deontologicas ¢ a
extensdo das responsabilidades sociais do jornalista com a formacio social (informar, entreter e
formar), geram conhecimento, moldam posi¢des, engendram novos comportamentos e fornecem
inputs capazes de contribuirem para a transformacio social.

E este 0 espago mais denso da cultura, com alto potencial simbdlico, resultado de um laboratério
social de significacio em que os homens trocam experiéncias entre si e contribuem para a
orientagio psicologica dos demais membros da comunidade.

Apesar das observagdes sobre a transposicio das qualidades humanas para os textos jornalisticos,
nio se pode considerar que o impacto da cultura jornalistica e empresarial no controlo social
das redagdes se coloca nas mesmas propor¢oes que Warren Breed (1955) tinha descrico em
meados do século passado. Deste modo, podemos registar que nao existe um “lugar de conforto”
para as premissas que defendem a grande for¢a da cultura editorial no controlo das pracicas
de comunicagiao, uma vez que, na migragcao do “ccra texto e imagem” para o “ecra inte]igéncia
artificial”, ocorreu uma substituicao da parte da producio interpretativa do jornalismo pelo
processo de sistematiza¢do e apresentagio de dados, correlacionando-os com espago, tempo e
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pessoas para poderem ganhar a forma e o contetdo de uma noticia. Portanto, a maior parte
daquilo que eram os elementos identitarios da profissao, engendrados a partir da formulacao de
uma identidade organizacional alicercada em praticas reiteradas e obrigatorias, foi substituida
por acelerados mecanismos de processamento e sistematizacio de dados para gerar informacoes
¢, concomitantemente, noticias. A agilidade do algoritmo, neste caso, assume uma dimensao
sobre-humana e os bots afirmam-se face aos seres humanos no campo daprecisio e da confiabilidade.
Isso contribui para a erosdo do jornalismo enquanto profissio, seguindo as concecoes tradicionais
que foram solidificadas ao longo do século passado, com a afirmacio dos grandes jornais diarios,
o surgimento dos semandrios ¢ das publicacdes mensais com um contetdo interpretativo, sendo
cles filhos das prensas, responsaveis por imprimir novas dinamicas no processo produtivo e
acompanhadas pela introducio da impressdo a quatro cores na producio dos media impressos.

Quando questionamos “que ‘cultura’ na producio do jornalismo robotizado?” ¢ porque o modelo
da pratica profissional pré-robotizacio tinha colocado o ser humano no centro das decisdes sobre
as escolhas dos temas que sdo tratados e de seus componentes, enquadrando as noticias ¢ os factos
¢ instituindo um regime de pratica profissional alicercado na cultura das redagdes. Essa cultura
das redag¢des era idealizada a partir de um conjunto de fatores, entre os quais: a linha editorial e
a politica editorial do 0rgao de comunicagio social, a missao e os valores da empresa jornalistica,
os regulamentos internos como o estatuto das redacdes, o codigo deontoldgico, o livro de estilo,
os manuais de ¢tica ¢ um conjunto de outras ferramentas que estabelecem os parametros de
acdo, gerando praticas reiteradas e criando comportamentos — formando cultura organizacional.
E essa cultura organizacional que influencia o processo de produgao do jornalismo em virias das
suas etapas, mas ela s6 ¢ aplicavel ao ser humano porque a machine learning nao se desencadeia da
mesma forma que a aprendizagem e a socializa¢do humanas. Portanto, o modelo de estruturagio
da pratica profissional do jornalismo foi alicercado a partir de um pardmetro antropocéntrico,
colocando o elemento humano como o pivor de todo o processo. E esse modelo que acaba, de alguma
forma, por ser contestado e ultrapassado pela Inteligéncia Artificial, levando-nos a questionar o
que fazer dos substratos culturais que, eventualmente, as redac¢des gerariam, seguindo os axiomas
da Teoria Organizacional.

Ha aqui uma clara mudanca de paradigma, em que o eccossistema medidtico ¢ povoado
por sujeitos humanos e atores nao humanos, sendo os ecras os espelhos através dos quais
resplandece essa fusdo e essa coabitagdo. Este novo sistema permite uma coabita¢io e, ao
mesmo tempo, uma competicdo entre 0 homem e o robd na pratica do jornalismo, sendo que
vio-se superando um ao outro em diferentes segmentos do processo produtivo. A profissio
jornalistica torna-se, assim, num territorio cada vez mais fragmentado. Perde-se a solidez
adquirida com a afirmacio da industria das noticias ¢ o estabelecimento de quadros de
regulacdo da profissio, atuando a montante na defini¢io de quem exerce o jornalismo, atraves
da instituicao do regime das carteiras profissionais, e a jusante, aferindo a conformidade dos
contetidos publicados com os quadros normativos, deontologicos ¢ axioldgicos da profissio.

Deste modo, torna-se dificil controlar o acesso a profissio para os robds, exigindo, por

exemplo, carteira profissional, qualificacio académica ou qualquer outro sistema de aferi¢io de
competéncias, de acreditacio e de autoridade na materia.

66




MEDIA, ARTE & TECNOLOGIA NAS NOVE CULTURAS DE LINGUA PORTUGUESA

O controlo de qualidade a montante da pratica jornalistica, que resulta dos processos de
fiscalizagao dos produtos disponibilizados no espaco piblico através das agéncias reguladoras de
comunicagio, acaba também por nao alcancar os produtores diretos das noticias, quando elas sao
feitas pelos robds. Nao ha como penalizar um robd por um erro cometido na producio de uma
noticia. Pode-se até equacionar a sua desativacio do tecido produtivo de uma empresa. Ainda
assim, nao chega a ser uma penaliza¢io para o agente produtor do contetudo noticioso, porque,
nio sendo um ser humano e nao tendo sentimentos, o robd nao pode sentir-se penalizado. Neste
sentido, ha desafios muito sérios que se levantam a profissao, levando-nos a pensar que a cultura
das reda¢des nao ¢ s6 um elemento de controlo social das redac¢oes, como também ¢ a semidtica
humana na producido noticiosa, que gera responsabilidades e compromissos com a ética, as
axiologias, as normas legais e as infraestruturas organizacionais que estruturam a proﬁssﬁo no
seio da sociedade.

3. A Inteligéncia Artificial Aplicada ao Jornalismo em Cabo Verde:

Estudo de Percegoes Interdisciplinares

A aplicacio da Inteligéncia Artificial a0 campo do jornalismo ¢ uma das preocupacoes que,
atualmente, envolve e interpela os profissionais e investigadores desta area da comunicacio e
dos media. Em razao disso, tem havido um crescente debate sobre esta matéria, envolvendo a
natureza da sua aplicagdo, os seus impactos e efeitos sobre os processos de comunicacio e as
profissdes medidticas. Esta realidade resulta da crescente digitalizacio dos signos de mediacio
das relagdes humanas, colocando a tecnologia no epicentro de todo o processo, o que nos levou
a escrever, em 2022, que ‘o espectro digital da comunicacdo constitui a face das tecnologias,
refletida nas praticas quotidianas das pessoas. Sao varias as areas da vida social nas quais as
tecnologias tém tido efeitos, alterando os modus operandi, as rotinas produtivas e procedimentais,
as formas de atuacio e, em tltima andlise, os processos de mediagio social” (Evora, 2022: 443).
Nessa diversidade de areas de aplicacdo tecnologica, o setor da comunicagio de massa ganha
relevincia. A convergéncia tecnoldgica provocou, a0 mesmo tempo, uma integragio mediatica
¢ uma globaliza¢io da interacao simbolica, empurrando o mundo para uma nova atmosfera de
comunicagio ¢ de estabelecimento de contactos. A vida na comunidade enddgena passou a ser
vivida em paralelo com a experiéncia cibernética na comunidade global, alterando radicalmente
a perce¢io da experiéncia, aproximando ¢ interpenetrando o real ¢ o virtual.

Sobre o “virtual”, Pierre Lévy (2007) tinha-o concebido como o reflexo sobre as transformacdes
) y 5
que o incremento tecnologico tem provocado nas sociedades modernas e as mudangas nos modos
de interacao entre os seres humanos. Na sua observacio, essa realidade torna-se presente através
5 (S )
de redes globais de instrumentalizaciao dos processos de mediacio, que facilitam a comunicacio
g ) ¢ao,
sendo o computador uma peca fundamental nessa operacio. Nos dias atuais, regista-se uma
profusio de dispositivos que subsistem como proteses e estendem-se ao ser humano, permitindo a
sua ligacdo permanente com os outros membros da comunidade dentro da sua rede de interacio.

Analisando o incremento da informatizacao das relagdes sociais e das proprias infraestruturas
sociais, nota-se uma densificacio da sociedade de informacio e a virtualidade ganha, cada vez
mais, relevo nesta conjuntura. A partir destas novas formas de sociabilidade, pode-se refletir sobre
os contributos de Lévy (2007), paraquemo virtual permite que as pessoas “estejam juntas” egeraa
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sensag¢io de que a relacao se realiza na proximidade, humanizando os contactos e permitindo que
sintamos que as coisas acontecem “entre nos”. Assim, o virtual aproxima, humaniza as re]ag()es
desenvolvidas nas intermiténcias das “maquinas”, possibilitando-nos escutar o outro e gerir as
emogdes, podendo estabelecer regimes de conexio que causam empatia ou antipatia.

A tecnologizagﬁo dos processos sociais constitui um importante movimento de transformagﬁo
social, com uma orientacio para o espectro digital, o que se traduz num processo de convergéncia
¢ de integragao das sociedades. Com efeito, “a crescente digitalizagio do espaco publico conduziu
aum incremento de mediagio e da formulagio das decisdes de forma acelerada” (Evora, 2023: 70).
Olhando para o tema que constitui 0 nosso objeto de estudo, Antonio Joaquim Fernandes,
professor da Universidade de Cabo Verde e especialista em Ciéncia de Dados, sustenta que “o
impacto da IA vai ser grande em todas as areas que constroem ¢ usam ‘bases de conhecimento’
pois, se os motores de pesquisa ja ajudavam a aceder e filtrar, a IA nido apenas ira ajudar a aceder
aos dados como, também, a ‘criar’ conteudos baseados em padroes” (Antonio Joaquim Fernandes:
Entrevistado em 02.08.2024). E neste segmento que reside uma das principais preocupacdes com
a aplicacio da Inteligéncia Artificial e o seu endossamento ao dominio da comunicacio de massa,
uma vez que a criagdo de conteudos estava, antes dessa aplicacio, reservada essencialmente ao
ser humano, que usava as maquinas como ferramentas de coadjuva¢io no processo de criacao de
sentidos das coisas das nossas sociedades, através dos sistemas de linguagem e dos processos da
codificacao textual, iconografica e simbdlica.

Para Tito Olavo Rocha Gongalves, licenciado em Filosofia, doutorado em Psicologia e professor
da disciplina de Etica da Comunicagio, tendo lecionado no curso de Comunicagio Multimédia
da Universidade de Cabo Verde, o cenario presente coloca-nos perante uma situacio de crescente
interpenctracio das tecnologias nas experiéncias humanas ¢ o envolvimento dos recursos da
Inteligéncia Artificial ¢ um sincoma deste tempo. “A designada quarta Revolucio Industrial, a
IA, ¢, ela propria, uma ferramenta em constante evolugio. Ela, como alta tecnologia que ¢, tem
redefiido o jornalismo em Cabo Verde e no mundo... a sua explora¢ao no campo jornalistico e
pelo campo dos media como um todo. Isto nio significa, no entanto, que esta fusdo esteja isenta de
preocupagdes ¢ticas ¢ deontologicas, muitas delas inerentes a propria profissao. A sua aplicacido
ao Jornalismo esta a crescer paulatinamente em Cabo Verde” (Tito Olavo Rocha Gongalves:
Entrevistado em 13.08.2024).

Para o supracitado professor, a aplicacao da Inteligéncia Artificial ao jornalismo tem tanto de
inovador quanto de perigoso. Deste modo, torna-se imperativo o conhecimento dos riscos e dos
desafios associados a esta nova cartografia de produciao medidtica, analisando, com profundidade,
a dimensdo da aplicacio dos algoritmos aos campos profissionais, sobretudo pelas implicagdes
que a comunicacio social tem na formagio da opinido publica, na promogio da cultura civica, no
refor¢o dos valores, principios e identidades nacionais e no desenvolvimento de um sentimento
de coletividade e de pertenca.

Importa salientar que toda a teorizagio que se fez em torno do papel social dos media, ao longo

do século XX, teve por base o entendimento de que eles constitutam nido apenas instancias de
mediacio social, mas também laboratorios de reformataciao dos valores e das culturas itinerantes,
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que circulam e densificam pelo mundo, sob a prote¢io do movimento global da mundializacao,
enquanto processo de integracdo que, igualmente, a cada dia, se aprofunda e se densifica.

A tripla fun¢io social dos media, que envolve os movimentos de informagdo, formagdo e
entretenimento, sempre teve por base o pressuposto dos media como um segmento importante
da sociedade, que se alimenta dos fendmenos eminentemente sociais ¢ nutre a sociedade com
substratos culturais, simbdlicos e outros elementos que consolidam identidades (Evora, 2011
2018). Por isso, o campo dos media sempre foi — desde a conce¢do, passando pela producio e
pela rececio dos contetdos simbolicos — preenchido por paisagens essencialmente humanas e
toda a paraferndlia de equipamentos tecnoldgicos que participaram na construgio do itinerario
da indistria medidtica e teve como finalidade a coadjuvacio na montagem da infraestrutura
semantica — ¢ ndo a lideranca dos processos de significacio. Por isso, a producio e a divulgacao
das noticias autonomamente constituem uma “fuga em frente” em relagio a todo o percurso feito
¢ requerem um reequacionamento de alguns pressupostos teoricos que, ao longo dos tempos,
serviram de base para explicar os fenomenos de comunicagio, quer na sua dimensao processual,
quer no campo dos efeitos.

3.1 Inteligéncia Artificial e Jornalismo: Analise do Impacto na Perspetiva Cabo-Verdiana

Embora a aplicacio da Inteligéncia Artificial a0 dominio do jornalismo e da comunicagio (numa
perspetiva mais abrangente) nao tenha uma vasta disseminag¢ao em Cabo Verde, tal procedimento
regista-se amiude nas praticas de comunicac¢iao dos operadores mediaticos cabo-verdianos.

Neste caso, hd para registo a experiéncia da Televisao de Africa (TVA), acoplada a plataforma
empresarial Green Studio, de Saulo Montrond. Porém, sobre esse caso em particular, iremos
debrugar-nos mais a frente.

Nesta sec¢do, quisemos analisar o quadro das perce¢des dos diferentes atores sociais cabo-verdianos
sobre o problema, uma vez que se trata de uma questio que, hodiernamente, interpela todas as
sociedades. Deste modo, os cabo-verdianos, tanto produtores como consumidores de produtos
medidticos, tendo um alto indice de socializa¢do no ciberespaco (devido a densa penetracio
da internet mével no pais), acabam por ter contacto permanente com orquestras comunicativas
¢ plataformas de vendas online alicercadas, sobretudo, no escopo da Inteligéncia Artificial. A
grande penetracio da rede social Facebook nas mediacdes interativas entre os cabo-verdianos ¢
um sinal desse contacto, uma vez que essa plataforma da empresa norte-americana Meta tem um
incremento da IA no seu funcionamento, contando com algoritmos poderosos que respondem a
um conjunto de objetivos que a empresa propde desenvolver e alcangar no mercado.

Se a Inteligéncia Artificial tem uma vasta aplicacio no campo da comunicacio e das mediagdes
sociais, o dominio do jornalismo nao fica de fora. Como resultado, tem havido muitos debates
sobre esta matéria, quase sempre levados para polos opostos, concentrando a discussdo entre o
clenco dos beneficios ¢ 0 mapeamento dos potenciais prejuizos, constrangimentos ou desafios
que possa constituir para as profissdes ligadas a comunicacdo social. Torna-se, deste modo,
necessario um aprofundamento de estudos no dominio da Mass Communications Research, com a
finalidade de trazer elementos mais profundos sobre o que a A representa para a arquitetura das
infraestruturas e dos processos comunicativos dos nossos dias.
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O debate sobre os impactos da aplicacao da Inteligéncia Artificial no dominio do jornalismo
mobilizado muitos especialistas, que tém vindo a apontar os aspetos positivos ¢ os negativos desse
processo. Deste modo, os profissionais da drea olham para o problema com uma certa apreensio.
Porém, Antonio Joaquim Fernandes, especialista em Ciéncia de Dados, entende que nio se deve
focar na forma de se fazer o jornalismo, lembrando que se comecou com a produgio através de
“lapis e papel”. Depois disso, passou-se pela maquina de escrever, seguiu-se para os computadores,
at¢ se chegar, hoje, a aplicacio da Inteligéncia Artificial a comunicacio e a produgio mediatica.
Por isso, o investigador sugere que a forma nio ¢ o elemento mais importante do processo. “A
robotizac¢ido da disseminacio da informagio nao ¢ de agora. Observa-se, claramente, nas ‘caixas de
ressondncia’ em que se tornaram os mainstream news media, que seguem agendas e linhas editoriais
alheias, para nio falar das chamadas ‘noticias internacionais’ passadas nos jornais nacionais, em
que o(a) jornalista apenas ¢ a informacio que lhe ¢ passada”

(Antonio Joaquim Fernandes: Entrevistado em 02.08.2024).

A perspetiva do problema apresentada na otica do professor Fernandes aproxima-se, de certa
forma, da leicura que Heder Savy, Chefe de Producio e Programas da Televisao de Cabo Verde,
faz do assunto. Com especialidade em audiovisual ¢ producio televisiva, Heder Savy vislumbra
um futuro auspicioso para o jornalismo suportado por algoritmos com elevada capacidade de
processamento de dados. O entrevistado enfatiza, sobretudo, a aceleragio da eficiéncia produtiva,
o que acaba por concorrer para o aumento da eficiéncia economica das empresas mediaticas que
recorrerem a esses instrumentos tecnologicos. Considerando que o jornalismo engloba diferentes
areas de intervengio, Heder Savy destaca a possibilidade de os algoritmos terem uma atua¢ao mais
assertiva nas tarefas repetitivas, acrescentando que, com a implementacio dos recursos roboticos
digitais na cadeia produtiva das empresas mediaticas, ¢ possivel “transformar significativamente a
forma como o jornalismo ¢ praticado, melhorando a rapidez e a abrangéncia das reportagens, mas
deve ser implementada com cuidado para manter os valores fundamentais do jornalismo” (Heder
Savy: Entrevistado em 07.08.2024).

Olhando para 0 novo cendrio mediatico que se torna disruptivo com a introdugio da IA no tecido
produtivo do jornalismo, Sara Almeida, jornalista do semandrio cabo-verdiano Expresso das Ilhas,
entende que os impactos comecam a fazer-se sentir “e, até a0 momento, penso que ¢ um impacto
muito positivo na medida em que se comega a instituir como uma poderosa ferramenta de apoio.
Vemos isso, por exemplo, a nivel da transcri¢ao de entrevistas (som-escrita), cujos programas tém
vindo a ser cada vez mais acessiveis e precisos, poupando imenso tempo ao jornalista. Também o
vemos na dete¢io de erros num determinado texto (embora nio seja muito preciso neste quesito).
Além disso, ¢ boa para a pesquisa mais orientada” (Sara Almeida: Entrevistada em 12.08.2024).

Como podemos ver, embora haja alguns receios sobre a aplicac¢io da Inteligéncia Artificial ao
dominio do jornalismo, a perspetiva atual dos diferentes profissionais de Cabo Verde, inclusive
os da comunicacao social, ¢ positiva em relagido a essa aplicacio. Talvez seja porque, se olharmos
para a lista das aplicacoes elencadas por Sara Almeida (entrevistada em 12.08.2024), ela ainda ¢
entendida como uma ajuda aos profissionais nas suas tarefas diarias. A perspetiva da sua aplicacao
no espectro internacional apresenta-se mais densificada, precisamente quando se registam
situacoes de substituicio do ser humano por algoritmos, o que se traduz numa reducio das
ofertas de emprego. Para alguns defensores desse incremento mais robusto da IA no dominio do
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jornalismo, nio se aponta uma diminui¢io das oportunidades de emprego, mas uma transformagio
das profissoes, pelo que subsiste a necessidade de um reajuste dos perfis profissionais no campo
da comunicacio e dos media. Desta forma, a jornalista Sara Almeida, do jornal Expresso das Ilhas
(entrevistada em 12.08.2024), defende que as implicacoes da Inteligéncia Artificial no jornalismo,
tanto em Cabo Verde como na esfera internacional, dependera daquilo que os jornalistas ¢ as
redacdes constituirem na sua aplicagio.

Quanto a otimizacio do trabalho dos profissionais da comunicacio, a tendéncia ¢ para que haja
0 seu incremento, ¢ os operadores e profissionais da comunicagio e dos media, em Cabo Verde,
procuraram a sua melhor aplica¢io, com vista a resultar em ganhos de eficiéncia. O avango para
os processos mais complexos de criacao de contettdos no escopo de uma autonomia produtiva
da IA, como alguns paises ja experimentaram, todavia, nio ¢ certo que, em Cabo Verde, venha a
acontecer nos proximos anos e o proprio quadro legal que regulamenta os setores da comunicagio
social ¢ dos media nao ¢ claro neste aspeto. Por isso, ¢ importante estar atento aos caminhos
evolutivos desse setor, inclusive para, com isso, compreender-se melhor como devera proceder
a Agéncia Reguladora para a Comunicagio Social (ARC), que atua sobretudo nas questoes
atinentes aos conteudos medidticos disseminados no espaco publico.

Os rumos dados a introducio da Inteligéncia Artificial no tecido produtivo do jornalismo
internacional, em paises com elevada densidade de penetra¢io e desenvolvimento tecnoldgico,
como os Estados Unidos da América e a Holanda, passam pela producio de pequenos contetdos,
sobretudo com informacdes que se corporizam em noticias breves. Em relagdo a Cabo Verde,
esse procedimento pode ocorrer por via da criagio de sistemas de tratamento de textos mais
basicos, como, por exemplo, as notas de imprensa, os comunicados e as tipologias de textos com
formatos unificados, que tendem a ser encaminhados para as redacoes, atraves dos gabinetes
de comunicacio ¢ imagem das “sociedades organizadas™ Governo, Camaras Municipais, ONG’s,
Embaixadas, Organizagdes Intergovernamentais, Universidades, Igrejas, entre outras. E certo que
as intervengdes da “maquina” na propria edificacio da semantica acravés da qual se programa a
constitui¢do da opinido publica nio podera ficar confinada ao dominio da TA.

Continuara a ser importante a revisdo do texto final pelo ser humano, embora ja haja experiéncias
de publica¢des automaticas que, entretanto, acabam sempre por acarretar riscos em termos de
credibilizagio das noticias.

Duas das principais funcionalidades da Inteligéncia Artificial no dominio do jornalismo sio a
traducio virtual de textos escritos em lingua estrangeira ¢ a correc¢io linguistica, o que ja tem
tido aplicacio efetiva nos meios jornalisticos cabo-verdianos. Nesse aspeto, as ferramentas da TA
desempenham uma fungio extremamente importante, contribuindo para suprir as insuficiéncias
de praticamente todas as redacoes do pais, quer no componente da incorporacio dos revisores
linguisticos dos textos, quer dos proprios tradutores de ¢ para linguas estrangeiras. Para Sara
Almeida (entrevistada em 12.08.2024), a Inteligéncia Artificial concorre para a libertacio
dos profissionais da comunicacio social das tarefas mais ligeiras, permitindo-lhes uma maior
dedicacio aos temas que exigem aprofundamento. A jornalista considera que jamais se alcangara
o verdadeiro trabalho jornalistico com o recurso dos robds digitais, a nio ser que eles evoluam
para um nivel sensorial que lhes permita deslocar-se ao terreno, fazer entrevistas, contactar fontes
¢ acompanhar o ambiente do desenvolvimento dos acontecimentos passiveis de reportagem.
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Outrossim, ¢ importante sublinhar que uma outra area que marcou os estudos ¢ a investigagao nos
dominios do jornalismo e dos media, ao longo do s¢culo XX, consubstancia-se na estruturacio e
no mapeamento dos critérios que presidem os processos de noticiabilidade, mapeando os valores-
noticia a eles associados. A aplicac¢io dos critérios de noticiabilidade implica um forte juizo
humano, na medida em que, em fungio dos elementos de categorizagio, procede-se ao gatekeeping,
valorizando as varidveis estabelecidas e consensualizadas na comunidade interpretativa ou
na “eribo” (Maffesoli, 1998; Traquina, 2004b; Zelizer, 2000). A introdugio dos algoritmos nas
rotinas produtivas das noticias, para Sara Almeida (entrevistada em 12.08.2024), nio invalida
a implicagio dos critérios de noticiabilidade nas praticas jornalisticas, o que pressupde que,
mesmo que os algoritmos sejam incluidos no processo de selecao dos acontecimentos noticiaveis,
a sua programacio deverda obedecer aos codigos de noticiabilidade, para que a operagio possa
continuar a ser considerada como noticia ¢ o trabalho final ser classificado como jornalistico.
Almeida (entrevistada em 12.08.2024) defende, ainda, a necessidade de se continuar a aplicar
os critérios de noticiabilidade, mesmo nos contextos de recurso a IA. Isso ¢ essencial para a
profissdo, porque tais “critérios e valores sdo fundamentais para garantir que as noticias sejam
relevantes, precisas ¢ ¢ticas”. Com o recurso ao algoritmo, consegue-se “identificar tendéncias
¢ dados, mas a decisao final sobre o que ¢ noticiavel deve continuar a ser feita por jornalistas”
(Sara Almeida: Entrevistada em 12.08.2024).

Como se percebe, o respeito pelos critérios de noticiabilidade ¢ fundamental para a identidade
profissional do jornalismo e, concomitantemente, para o reconhecimento e enquadramento dos
produtos jornalisticos. Deste modo, Sousa sustenta que “a enunciagio jornalistica esta submetida
a determinadas regras. Uma mensagem jornalistica deve cultivar a simplicidade, a clareza, a
concisdo e a precisdo para ser facilmente apreendida e processada. Deve também obedecer
a critérios de selecdo e hierarquizacio da informagio, pois essa ¢ uma das contingéncias do
jornalismo. O dominio das regras ¢ uma manifestacio de profissionalismo jornalistico. Sao os
saberes, a fun¢ao/missao e o campo de atuagio que separam o jornalismo das restantes profissoes”
(Sousa, 2006: 213).

Outra questdo importante que marca a atividade jornalistica ¢ a credibilidade das informagdes
veiculadas, dos meios de comunicagio e dos proprios profissionais da informacio. Estudos
desenvolvidos por Hovland, Lumsdaine e Sheftield (1949), no ambito da estruturacao ontologica
das Teorias dos Efeitos Limitados, tinham identificado a “lei do emissor”, segundo a qual a
persuasio, atraves dos meios de comunicagio social, torna-se mais eficaz quando a mensagem
procede de uma fonte credivel. “A mesma mensagem, consoante o emissor seja mais ou menos
credivel aos olhos do recetor, tende a ser mais ou menos persuasiva. Porém, segundo os autores,
a “lei do emissor” funciona, principalmente, logo apds a mensagem ser consumida, porque,
posteriormente, os seus efeitos perdem forca” (Sousa, 2006: 497). Apesar de essa ultima parte da
mensagem apontar para a prevaléncia da eficacia persuasiva por meio de um fendmeno chamado
“efeito latente” (Santos, 1992: 36), a credibilidade do emissor nio deixa de ser importante para
reforgar o potencial persuasivo das mensagens dos meios de comunicacio social, como provaram
Hovland, Lumsdaine e Sheffield (1949).

Neste sentido, o jornalismo, ainda que integrado num processo de automacio produtiva,
nio pode ignorar elementos fundamentais que contribuiram para o estabelecimento e para a
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afirmagio da profissio, como o rigor, a seriedade, a veracidade ¢ a credibilidade. Assim, Sara
Almeida (entrevistada em 12.08.2024) considera que ¢ possivel manter a credibilidade, “se a IA for
usada de forma transparente e ética”. E importante que os leitores saibam quando a IA é uilizada
¢ que haja supervisio humana para garantir a precisao ¢ a integridade das informacoes” (Sara
Almeida: Entrevistada em 12.08.2024). Na mesma linha, Tito Gongalves, professor de Etica da
Comunicacio, argumenta que o nivel da incorporagio da tecnologia automatizada na producao
das noticias niao pode por em causa “o rigor no tratamento da informacio, a confrontacio de
fontes, o contraditdrio, ou seja, o respeito por um conjunto de principios éticos ¢ deontoldgicos
que a referida profissao exige. Sao varias as dimensdes de a¢io em que se demonstra que a alianca
entre a IA ¢ as tarefas jornalisticas trazem beneficios”

(Tito Olavo Rocha Gongalves: Entrevistado em 13.08.2024).

Neste aspeto, ¢ de se salientar que a perspetiva do investigador Anténio Joaquim Fernandes
(entrevistado em 02.08.2024) ¢ bastante diferente. Este defende que, dificilmente, a Inteligéncia
Artificial podera afetar a credibilidade do jornalismo, uma vez que a profissdo ja nio se reveste
de muita credibilidade. Argumenta, ainda, que se tem registado uma instrumentalizac¢io dos
processos de significa¢io, apontando para a manipulacao da “informacio internacional”. Note-se
que a aplicacio da IA ao campo de producio dos significados sociais, com o recurso as estruturas
de operacao medidtica, traz um conjunto de outras preocupagdes. Um dos temas centrais do
debate sobre o jornalismo tem a ver com os regimes de responsabilidades que a profissio acarreta
¢ que, muitas vezes, sio solidarias, podendo ser imputadas tanto aos profissionais, que assinaram
as pegas, quanto aos proprios diretores dos orgaos de comunicacio social, que autorizaram a
publicacido e permitiram que um determinado assunto tenha sido disseminado no espago ptblico.

Neste capitulo, a Inteligéncia Artificial generativa traz um conjunto de desafios, ja que o texto
pode nio ser da autoria de uma pessoa fisica e, nestas circunstancias, as responsabilidades
poderdo ser, eventualmente, apuradas a outros niveis. A pergunta essencial para a qual se
procura resposta ¢ sobre quem recai a responsabilidade de uma peca informativa produzida
pelo algoritmo e que possa provocar danos na esfera juridica de terceiros. A responsabilidade
¢ da pessoa que programou o algoritmo? E da empresa de comunicagao social que adquiriu os
recursos da Inteligéncia Arrificial e os integrou na sua cadeia produtiva? E do responsdvel pela
editoria digital, audiovisual ou multimédia da empresa de comunicacio social? Ou ainda pode
ser utilizada contra outras entidades que nio estio contempladas nas trés perguntas anteriores?
Ha, aqui, um conjunto de questdes muito relevantes para as quais, todavia, ndo se construiu
respostas consubstanciadas que visam sanar eventuais casos que possam surgir. De qualquer
forma, a questio do 6nus de responsabilizacio pelos efeitos nocivos das pegas jornalisticas nao
desaparece sO porque nio ha um ser humano com implica¢oes diretas e imediatas no processo de
producio do texto.

Sara Almeida advoga sempre a favor de uma supervisio humana de qualquer contetddo produzido
g

pelo algoritmo, no sentido de se garantir o cumprimento dos critérios que informam a profissio.

Em tltimo raciocinio, “a responsabilizacio deve continuar a ser dos editores e jornalistas humanos.
) S

Mesmo que uma peca seja produzida por 1A, deve haver supervisao humana para garantir a
5 ’ B

precisio ¢ a ¢tica do conteddo” (Sara Almeida: Entrevistada em 12.08.2024). Posi¢ao semelhante

manifesta Tito Gongalves, para quem “a responsabilizacio pelo 6nus da peca, quando se trata
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de algo produzido essencialmente pela Inteligéncia Artificial, a meu ver, consiste em levar em
considera¢io que o fator humano nunca deve ser deixado a parte, e a tltima instancia de decisao
deve pertencer ao editor. Ou seja, por exemplo, no caso do jornalismo automatizado, ¢ o editor
quem deve avaliar e decidir sobre o que ¢ ou nio passivel de ser publicado ¢ também sera ele o
responsavel pelos sistemas e pela prestacao de contas, caso existam problemas de ordem ¢tica ou
deontologica” (Tito Olavo Rocha Gongalves: Entrevistado em 13.08.2024). Estas questdes ainda
nio tém respostas finais. O debate em torno desses assuntos nao encontra lugar somente em Cabo
Verde, mas, mesmo nos paises com uma trajetoria mais longa nesta matéria, nao se alcan¢ou ainda
uma formula final para o problema. Da mesma forma, a questao do jornalismo enquanto espago
cultural também tem mobilizado discussdes entre os pensadores do campo tecnoldgico dos media
¢ da algoritmizagdo das noticias.

3.2 Da Cultura das Rcdag()cs a Comunidade Interpretativa: para uma a.\‘io[ogia d()j()rml/ismo suporludo
pcla inl‘c/igéncia arl‘iﬁcia[
£ Y
. . . . . . -~ . . /

Alguns jornalistas cabo-verdianos entendem que o jornalismo robotizado nao se constituira numa
desconstrucio da identidade profissional do jornalismo, enquanto comunidade interpretativa

S ] ) 2
nem colocara em causa a constitui¢io sociologica da profissio, geradora de uma cultura propria,
que emerge nas redacoes, mediante processos de socializagio. Sara Almeida defende que a questao
se levanta mais no dominio laboral. “Podera levar a mais desemprego dentro do setor, uma vez que
pode substituir os jornalistas nas tarefas mais indiferenciadas, tendo em conta que os jornalistas
ficam com mais tempo livre para se dedicarem a pegas mais aprofundadas (ou seja, um so jornalista
podera dedicar-se a varias reportagens). Mas nao creio que va desconstruir identidades. A TA pode
escrever melhor do que eu ou 0s meus colegas, mas nio escreve ‘como’ eu/nds. A meu ver, a IA s6
passa a ser problema se nao houver um olho/controlo humano no processo. Se houver, repito, ¢ s6
uma ferramenta fantastica” (Sara Almeida: Entrevistada em 12.08.2024). Com isso, a esséncia do
jornalismo, enquanto profissao que resulta de uma profunda interagio social, nao fica beliscada.

A'ideia de tribos urbanas, a qual Michel Maffesoli (1998) recorreu para se referir as comunidades
urbanas, e que Nelson Traquina (2004a; 2004b) tomou emprestado para se referir & comunidade
jornalistica, ainda fica salvaguardada se a Inteligéncia Artificial for aplicada ao jornalismo com as
reservas identificadas por Almeida. Neste sentido, prevalece também a perspetiva de Barbie Zelizer
(1993; 2000), que classificou os profissionais da comunicacio e da informacao como “comunidade
interpretativa”, partindo do pressuposto de que partilham valores e principios comuns, que sao
transversais a toda a tipologia de 0rgaos mediaticos. Assim, nota-se que a esséncia se estabelece
na profissio e nio propriamente nos meios de difusio dos contetidos informativos. Os critérios
de noticiabilidade e os valores-noticias, enquanto constructos semanticos e conceptuais que estao
na base do pensamento sistematizado sobre as praticas profissionais, continuam a prevalecer no
debate sobre o jornalismo suportado pela Inteligéncia Artificial, porque, independentemente da
tecnologia aplicada, o jornalismo — enquanto profissao, enquanto pratica e enquanto conceito —
nio pode degenerar-se ao ponto de perder a sua esséncia. “Os critérios e valores s3o os mesmos
¢ precisam, ainda, do escrutinio e da decisio humana. Acresce-se a estes, porém, a necessidade
de desmistificacdo da TA e, eticamente, de transparéncia no seu uso. O processo produtivo ficara
mais simples, principalmente para géneros jornalisticos ‘basicos’, mas entra neste processo toda a
supervisao que o jornalista deve fazer dos contetudos cuja criagio ¢ apoiada, em maior ou menor
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grau, pela IA. A TA s0 funciona com aquilo que The damos, com os nossos inputs, portanto, a
comunidade interpretativa mantém o seu papel e perfil”
(Sara Almeida: Entrevistada em 12.08.2024).

Devemos salientar que, neste aspeto, a leitura de Heder Savy, Chefe de Produg¢io e Programas
da Televisao de Cabo Verde, apresenta pontos de convergéncia e de divergéncia em relacao as
proposicdes da jornalista do Expresso das Ilhas supracitada. Os dois profissionais da comunicagio
¢ dos media concordam na premissa de que a Inteligéncia Artificial abre espaco para que os
profissionais do jornalismo possam dedicar-se a trabalhos de maior densidade. Savy defende, neste
aspeto, que “o jornalismo robotizado pode complementar o trabalho dos jornalistas, permitindo
que eles se concentrem em aspetos mais analiticos ¢ investigativos da profissao”. Porém, ao
contrario de Sara Almeida, defende que “o jornalismo robotizado pode, sim, desconstruir
a identidade dos oOrgaos de comunica¢do social ao reduzir a presenca do toque humano nas
reportagens ¢ na narrativa” (Heder Savy: Entrevistado em 07.08.2024). Defende ainda que ha a
possibilidade de desintegracio do conceito de “comunidade interpretativa” pela introdugio da
Inteligéncia Artificial na cadeia produtiva do jornalismo, uma vez que, segundo ele, “as maquinas
nio partilham os valores e a subjetividade humana. No entanto, a IA pode ser usada como uma
ferramenta para apoiar a comunidade interpretativa, fornecendo dados que podem enriquecer a
analise e a contextualiza¢ao das noticias”

(Heder Savy: Entrevistado em 07.08.2024).

Importa salientar, outrossim, que Tito Gongalves entende que deve haver uma congregacio dos
valores profissionais a volta da comunidade jornalistica, além de assumir os processos produtivos
¢ alideranca de toda a concessiao, producio e exposicao dos produtos mediaticos, particularmente
no dominio da producio noticiosa. Com isso, entende que se torna possivel assegurar uma maior
robustez a comunidade interpretativa, que deve garantir o seu equilibrio e credibilidade em torno
dos valores da profissio. Com efeito, o uso da Inteligéncia Artificial no dominio do jornalismo
deve suceder, como em qualquer outra area, “uma vez que os frutos colhidos do trabalho derivado
do bindmio Homem ¢ A s3o maiores do que o trabalho individual de cada uma das partes
sozinha” (Tito Olavo Rocha Gongalves: Entrevistado em 13.08.2024). Para assegurar a integridade
da classe jornalistica ¢ dos comunicadores em geral, bem como os seus fundamentos nos valores
da profissio, o supracitado defende que o trabalho jornalistico e as operacdes mediaticas e de
construgdo de significados sociais devem ser supervisionados por seres humanos, a quem deve
ficar confinado o poder de decisao, em tltimo racio, na publicacio de qualquer contetdo. Para
isso, convoca o papel dos editores, enquanto figuras centrais nas redacdes jornalisticas, cujo papel
¢ responsabilidade sao refor¢ados dentro da redagio, com vista a uma supervisio abrangente
de toda a cadeia de produgio simbolica, nio se circunscrevendo ao campo da agio humana,
mas acompanhando os resultados de incorporacio da Inteligéncia Artificial generativa e dos
contetdos gerados a partir das suas funcionalidades.

33 A E.\‘pcriém‘ia da TVA e as Leituras sobre a Problemadtica

A Televisao de Africa (TVA) é um dos canais mais recentes que surgiram no panorama audiovisual
cabo-verdiano, tendo partido das experiéncias de producio televisiva de Saulo Montrond que,
no ambito da sua plataforma empresarial Green Studio, incorporou um conjunto de solucdes
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comunicativas, incluindo a producio audiovisual, a producio publicitaria, o desenvolvimento de
contetidos em forma de videos institucionais, os servigos de streamings de eventos desportivos
(através do seu canal Green Sport) e a realizacio de grandes eventos televisivos, como, por
exemplo, o programa de reality show, designado de Casa do Lider.

Na pagina oficial da estacio televisiva na internet, a TVA assume-se como “um canal moderno de
vocacdo multimédia, montado e a funcionar com base na utilizagao das novas tecnologias e sempre
em sintonia com as inovagdes que vao acontecendo no setor da teledifusio e da Comunicacio
Social, encontrando-se ao servico de Cabo Verde e de Africa e objetivando assegurar ao leitor o
direito a ser informado com verdade, rigor ¢ isencao” (Site oficial da TVA).

O surgimento da TVA, assim como o da TV Cidade (Ilha de Santiago) e da Televisao da Cidade
de Santa Maria (TCSM TV, Ilha do Sal), resulta do aproveitamento de espacos remanescentes no
espectro televisivo, que emergiram com a implementagio da

Televisao Digital Terrestre (TDT) em Cabo Verde. Apresentando-se como um canal generalista
de servicos televisivos, a TVA aponta para ambitos de cobertura nacional ¢ internacional,
estabelecendo o seu foco nas sociedades cabo-verdiana e africana em geral.

Para todos os efeitos, ¢ necessario perceber que ha todo um historial até a criacio da Televisao
de Africa. Em fevereiro de 2013, numa das suas viagens aos Estados Unidos da América, Saulo
Montrond deu uma entrevista ao The Network Journal, manifestando o seu interesse em
diversificar a oferta de servicos, que, na época, estava concentrada em publicidade, marketing
e producio audiovisual. “Queremos entrar na producio de contetdos televisivos. Ja temos a
experiéncia de produzir trés temporadas de um programa, o ‘Vencedor’, que foi transmitido pela
Televisao Nacional de Cabo Verde, TCV. A longo prazo, os nossos projetos incluem a criagio de
uma ou mais estacoes de televisao. Em breve, lancaremos um programa de televisio, uma espécie
de reality show. Sera um conceito semelhante ao fenomeno ‘Big Brother’, mas obviamente com
especificidades diferentes e bem-adaptadas a nossa realidade e contexto socioculcural” (Site oficial
da TNJ). Nesta senda, surgiu o programa televisivo “Casa do Lider”, com a producio executiva e
editorial da Green Studio, que marcou o panorama audiovisual cabo-verdiano no sentido de se
constituir no primeiro programa de reality show feito no pais e por uma empresa

audiovisual nacional.

A Green Studio definiu a partida o seu core business: design grafico, produ¢io multimédia e
servicos de consultoria em marketing e publicidade televisiva. Com o esforco inicial de angariacio
e fidelizacao de clientes, conseguiu assegurar, em carteira, as entidades com maior capacidade de
compra de servicos audiovisuais e comunicativos em Cabo Verde, o que lhe permitiu afirmar-se
no mercado e a sua estabilidade financeira, razao fundamental para a sustentabilidade econdémica
dos projetos no campo audiovisual. Assim, ja em 2013, Saulo Montrond tinha dito aos profissionais
de informaciao do The Network Journal que “os seus clientes sao algumas das maiores empresas
de Cabo Verde, bem como o governo, incluindo as companhias ac¢reas TACV, a empresa de
telecomunicagcoes CVMovel, a Shell, a Bolsa de Valores de Cabo Verde, a Policia Nacional e o
Governo de Cabo Verde, entre muitos outros” (Site oficial da TNJ).
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Analisando o investimento feito na empresa Green Studio e as exigéncias da industria
medidtica, quer em termos econdomicos, quer no dominio tecnologico, Saulo Montrond
reconheceu dificuldades na atualizacdo tecnologica das suas operacdes, sustentando-se na
necessidade de grandes investimentos em equipamentos e softwares para o normal crescimento
da empresa ¢ para o desenho de novos caminhos evolutivos. Apesar das dificuldades,
defendeu que os seus investimentos eram fundamentais para assegurar a qualidade dos
produtos e servicos da empresa Green Studio. “Investimentos tais, que um mercado da nossa
dimensio so0 pode garantir o retorno a médio ou longo prazo. Para estarmos na vanguarda,
temos de estar constantemente a fazer atualizagdes a todos os niveis, desde os equipamentos
e tecnologias, mas também, e principalmente, a formagio, treino e recursos humanos”
(Site oficial da TNJ: consultado a 16.08.2024).

Ainda antes de seu projeto evoluir para a criagio de uma estagio de televisio que difunde atraves
do sistema de broadcasting, Saulo Montrond procurou rentabilizar os seus recursos tecnoldgicos
e, com isso, tentou ultrapassar o trade off e rentabilizar as aplica¢des financeiras na empresa,
diversificando as areas de atua¢io no mercado.

Foi neste sentido que expandiu as suas operacdes para a produgio de eventos e transporte de
sinais através do sistema de live stream.

As experiéncias acumuladas levaram ao surgimento de uma nova estacdo televisiva, que,
atualmente, difunde em sinal aberto em Cabo Verde e que esta incluida em placaformas de
comercializagio de servigos televisivos por assinatura em Portugal ¢ em outros paises. Assim, a
estacio Televisao de Africa (TVA) apresenta-se como o érgio de comunicagio social de Cabo
Verde que tem mostrado mais apeténcia para a integracio da Inteligéncia Artificial no seu tecido
produtivo. No inicio da operacionalizacio do seu servico noticioso, a estagdo recorreu mais a
“vozes sintéticas”, geradas pela IA generativa, que reproduzia os enunciados noticiosos com uma
fonologia que se afastava da identidade linguistica portuguesa, de matriz cabo-verdiana. Os
sotaques, quase sempre assegurados por uma protese vocal masculina, eram exacerbadamente
“alfacinhas” (relativo a Lisboa e a seus habitantes), destoando-se de um contexto de mesticagem
linguistica propria, que resulta da configuracio da identidade de uma lingua portuguesa falada e
desenvolvida a partir de um laboratério social de sonoridades quotidianas cabo-verdianas.

Outras areas da construgio da semantica televisiva foram densamente afetadas pela Inteligéncia
Artificial. O grafismo, o genérico e o proprio fundo digital sintético sob o qual o pivot se
assentava — quando este passou a ser encarado como o guia do alinhamento noticioso nos
servicos informativos da referida estacdo, que, inicialmente, comecou a oferecer uma sequéncia
de noticias sem a orienta¢do de um pivot —, também foram bastante afetados por esse incremento
da tecnologia, com varias implica¢des sobre a percecio da realidade proporcionada aos
telespectadores. Neste sentido, olhando para o cenario de ousadia dos programadores da referida
estacio televisiva, Heder Savy defende que a TVA pode aplicar a Inteligéncia Artificial na sua
base funcional com vista a melhorar a eficiéncia e a precisao das suas operacdes, sendo necessario
assegurar o equilibrio para que as virtualidades das tecnologias nao se sobreponham a capacidade
criativa, analitica ¢ de juizo do ser humano. Assim, olhando para o funcionamento da referida
estacdo privada de televisdo, Savy entende que a IA pode conferir-lhe mais-valias no seu processo
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produtivo, proporcionando-lhe “maior eficiéncia operacional, capacidade de analise de grandes
volumes de dados, personalizacao de contetdo para os espectadores ¢ a automatizagio de tarefas

repetitivas, permitindo que os jornalistas se concentrem em trabalhos mais criativos e analiticos”
(Heder Savy: Entrevistado em 07.08.2024).

Deste modo, tais experimentacoes que a supracitada empresa televisiva tem feito apresentam-se
como inovadoras para o contexto cabo-verdiano, sem que, todavia, se conhega o impacto das suas
implicagdes no sistema mediatico nacional. Uma dessas areas de reflexao sobre esta matéria tem
a ver, sobretudo, com a atuacao da Autoridade Reguladora para a Comunicaciao Social (ARC).
Desconhece-se 0 seu pronunciamento publico sobre a matéria e, em razio disso, desconhece-se
também que tenha vincado uma posicao sobre o assunto. Esta questdo torna-se interessante se
levarmos em conta o rigor que se tem mostrado quanto a colocacdo da voz nas pegas televisivas
por parte dos estagiarios. Estes enfrentam dificuldades no inicio da sua carreira profissional,
particularmente quando entram para os estagios técnico-cientificos nas empresas televisivas
nacionais. Veem-se limitados na narracao vocal das suas pecas, uma vez que os empresarios do
setor tém alegado dificuldades de sustentacio de tais op¢oes diante

da autoridade reguladora dos media em Cabo Verde. Em alguns casos, quando ha interesses que
os estagidrios integrem tais empresas mediaticas, sio os proprios responsaveis dessas organizagoes
informativas que fazem um esforco para que os estudantes finalistas possam concluir os seus
cursos universitarios e sejam candidatos a uma Carteira Profissional de Jornalista. Porém, diante
deste cendrio, torna-se interessante conhecer uma posicao mais solida da Autoridade Reguladora
sobre a situagdo vigente no pals, em que os estagidrios, enquanto seres humanos, nio podem
emprestar a sua voz a constituicao sonora das pegas informativas televisivas e radiofonicas, sendo
que o “off noticioso” tem sido produzido através de vozes sintéticas que emergem da IA generativa.
Isso leva-nos a questionar, em caso de consentimento, se as “vozes” geradas pela Inteligéncia
Artificial generativa passam também, a semelhanga do ser humano, por um periodo probatorio,
corporizado em estagio de acesso a licenga para o exercicio legal da profissio.

No caso dos estudantes que saem das universidades, o periodo probatorio desenrola-se em
duas etapas: primeiro, passam por um estagio técnico-cientifico, que os habilita a conclusio
da licenciatura, depois de, em provas publicas, defenderem o seu trabalho de final do curso;
seguidamente, passam para a etapa do estagio profissional, que lhes permite ter o acesso a Carteira
Profissional. Sendo assim, a aplica¢io da Inteligéncia Artificial na narrativa audiovisual, com
recurso a vozes sintcticas, edificadas através de processos generativos, colocam-nos perante uma
situacdo de indefini¢ao de contextos adequados para o apuramento da equidade no tracamento da
matéria em questdo, uma vez que, ndo sendo a IA um ser humano, nio podemos sequer discutir a
questdo da justica, que implica igualdade de tratamento no acesso a autoriza¢io para o exercicio
de tarefas proprias de jornalistas devidamente licenciados ¢ em sede da carteira profissional.
Deste modo, salienta-se que, se hd um processo de formacio que leva os formados em Jornalismo
e em Ciéncias da Comunicagdo at¢ a ctapa que lhes permite emprestar a sua voz as pegas
noticiosas, questiona-se como se pode entender o problema da construgio da legitimidade das
“vozes sintéticas” nas pegas jornalisticas e quais as etapas de apuramento do mérito para que estas
integrem 0s Processos produtivos das empresas jornall’sticas. Deste modo, seria interessante que
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a propria Autoridade Reguladora da Comunicagio Social pudesse abrir um debate sobre esta
questdo e fornecer informagdes a sociedade cabo-verdiana sobre a interpretacio do ambiente
profissional

do jornalismo, em que as proteses vocais sintéticas sio, normalmente, integradas em processos de
significacdo social, através da narracao do noticiario audiovisual.

3.4. Jornalismo, Al e o Sistema Medidtico Cabo-Verdiano: analise de perspetivas transdisciplinare
Olhando para as possiveis vantagens ¢ desvantagens que a Inteligéncia Artificial possa trazer para
o campo das praticas jornalisticas, Sara Almeida nio acha que a dimensio territorial e a densidade
geografica sejam elementos que constituam algum tipo de especificidade. Por isso, defende que
as implica¢des sdo em propor¢do equivalente ao que se possa registar noutros paises. Além disso,
alega que nio ha como fugir a orquestra dos algoritmos no dominio do jornalismo, pelo que,
olhando para o contexto medidtico do pais, considera que o incremento da Inteligéncia Artificial
permite que os meios de comunicacio social do arquipélago possam ampliar a producio, sem ter
de aumentar o numero de colaboradores. “A nivel de recursos humanos, sera possivel fazer mais
com menos. Também ha acesso a ferramentas a precos cada vez mais baixos,

o0 que tem algum impacto na sustentabilidade das empresas. Porém, nio sei se a um nivel relevante.
Na verdade, acho que o impacto na sustentabilidade das empresas ¢ bastante baixo. Em sentido
contrario, podera haver maior producio mediatica, sim, e, inclusive, aumento da qualidade,
tendo em conta que o jornalista fica, como disse, quase livre das tarefas mais “mecanicas”, como a
transcri¢do de entrevistas” (Sara Almeida: Entrevistada em 12.08.2024). A entrevistada olha para o
contexto mediatico cabo-verdiano “com receio”, uma vez que, como sustenta, independentemente
da Inteligéncia Artificial, ha questdes estruturais que persistem, entre as quais o baixo indice de
leitores e a pequena dimensio do mercado. E certo que o mercado medidtico cabo-verdiano ¢
estruturalmente pequeno e o core business ¢, em razao disso, baixo. Porém, a desmaterializagio
que o digital impde como ordem implica um regime de atuacgio fora das fronteiras. Tal regime
nio deve cingir-se as zonas de influéncias axiologicas dos meios de comunicagio social cabo-
verdianos, bem como a procura de novas fontes de receitas.

No ambito de um estudo por nos desenvolvido, tinhamos escrito, em 2022, que “a
internacionaliza¢io nio tem sido uma caracteristica especifica das empresas cabo-verdianas.
Assim, defendemos que ela ndo marca o perfil das empresas cabo-verdianas de diferentes setores
nem as empresas mediaticas tém apresentado um perfil de operadores internacionais. Entrando
para o ciberespaco ¢ desenvolvendo os contetidos nas plataformas digitais, esses produtos das
organizagdes empresariais cabo-verdianas passam a estar disponiveis fora do contexto geografico
de Cabo Verde. As plataformas digitais da RTC, S.A. ou da Record Cabo Verde e/ou outras
empresas que operam no ramo da comunicagdo social cabo-verdiana tém um potencial alcance
internacional, na medida em que, estando alojadas nas infraestruturas da internet, podem ser
acedidas e consultadas a partir de qualquer parte do mundo onde haja pontos de conexio com
a internet, sem que haja restri¢des de acesso aos contetidos no territdrio” (Evora, 2022: 439).
Apesar dessa constatagdo, argumentamos que as empresas medidticas cabo-verdianas, embora
com conteudos disponiveis no plano internacional, ndo constituem, em si, players internacionais.
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“Merece consideragio o facto de a internacionaliza¢ao das empresas implicar que elas desenvolvam
operacdes economicas fora do seu espaco geografico de surgimento. Deste modo, apesar de as
empresas mediaticas cabo-verdianas terem presenca nas plataformas digitais, nio chegamos a
um patamar em que consideramos que elas alcangaram um perfil de empresas internacionais, na
medida em que ndo conseguem desenvolver operacdes financeiras fora do seu espaco geografico
oficial de estabelecimento” (Evora, 2022: 440).

Deste modo, olhando para o campo digital cabo-verdiano, Heder Savy considera haver reais
possibilidades de dissemina¢io do uso da Inteligéncia Artificial no jornalismo, “especialmente
se houver investimento em infraestrutura tecnologica e formacio de profissionais”. Outrossim,
Tito Gongalves sumariza a questao essencial que se encontra em analise: “a mim me parece
que nos mercados de pequenas empresas, como o cabo-verdiano, a IA possibilita uma maior
producio mediatica, contribuindo para suportar melhor a sustentabilidade das empresas porque,
no caso do jornalismo, a TA ira ter um grande impacto, pois tem a capacidade de produzir
noticias de forma rapida e responder a grande ¢ imediata procura dos leitores. A TA trouxe
uma onda de transformacio a gestio empresarial, através de automatismos que irdo aumentar
exponencialmente a produtividade. Também permite melhorar a rapidez e a solidez das tomadas
de decisoes e permite aos colaboradores das empresas se dedicarem a tarefas mais estratégicas e
de maior valor acrescentado” (Entrevistado em 13.08.2024).

Analisando o problema a partir do vi¢s da eficiéncia econdmica, Savy considera que as vantagens
da aplica¢do da IA ao jornalismo residem, essencialmente, na eficiéncia produtiva e distributiva
na emissdo de conteudos informativos, que passam a ser divulgados com mais celeridade.
Além disso, os programas de entretenimento sio beneficiados a este nivel. Tudo isso amplia a
capacidade das empresas de comunicagio social, ja que os Orgaos mediaticos nelas integrados
passam a cobrir um maior volume de eventos, com menos recursos humanos. Quanto as possiveis
desvantagens, o Chefe de Producio e Programas da Televisio de Cabo Verde aponta para riscos,
tanto na possibilidade de perdas de empregos quanto na excessiva dependéncia dos operadores
medidticos das tecnologias, ficando a mercé de possiveis falhas téenicas, que podem comprometer a
induscria mediartica.

Olhando para o contexto medidtico cabo-verdiano, o supracitado sustenta que “o futuro do
jornalismo em Cabo Verde pode ser promissor com a ado¢io de novas tecnologias, incluindo
a [A. Com o investimento certo em tecno]ogia e Formagﬁo, 0 joma]ismo pode tornar-se mais
eficiente, abrangente ¢ adaptado as necessidades do publico. Num pais com a dimensio de Cabo
Verde, a IA pode facilitar uma cobertura mais ampla e eficiente, tornando o jornalismo mais
acessivel e relevante para todos os cidadaos. Com essas estratégias, o jornalismo pode evoluir
significativamente, aproveitando o melhor das novas tecnologias enquanto preserva a esséncia
da profissao” (Heder Savy: Entrevistado em 07.08.2024). Destarte, para Antonio Fernandes
(Entrevistado em 02.08.2024), olhando para a interpenetragio entre os processos mecanizados ¢ a
presenca humana nos ambientes produtivos, o futuro do jornalismo, em Cabo Verde, nio deixa
de ser aquilo que sempre foi, que ¢ acompanhar “o destino da na¢io”. Tito Gongalves entende
que as tecnologias comunicativas, particularmente a Inteligéncia Artificial, ja estao a beneficiar o
setor mediatico em Cabo Verde, sobretudo se for considerar a facilitagao do acesso a informagio.
“Como sabemos, a mobilidade e a IA tracam novos caminhos para o jornalismo. A difusao do uso
da IA no jornalismo em Cabo Verde ¢ uma realidade que pode demorar, mas dela nao podemos

80




MEDIA, ARTE & TECNOLOGIA NAS NOVE CULTURAS DE LINGUA PORTUGUESA

fugir, porque, caso contrario, ficaremos para tras. Quando falamos do uso da IA no jornalismo,
estamos a falar da selecio de informagoes através do chamado gatekeeping algoritmico, da forma
como a industria mediatica tem estado a usar a IA ¢ da forma como os jornalistas ¢ as empresas
percecionam a importancia da IA na sua atividade. O uso da IA no contexto dos media pode
beneficiar a profissio, alocando recursos de forma diferente e permitindo poupar tempo em
determinadas fun¢des mais demoradas” (Entrevistado em 13.08.2024).

Analisando a insularidade, a fraca densidade populacional e territorial do pais, o supracitado
entrevistado entende que ha beneficios liquidos na aplicacdo das ferramentas da Inteligéncia
Artificial no jornalismo em Cabo Verde, tendo citado o caso do Chat GPT, que ja ¢ usado
com uma certa regularidade na sociedade cabo-verdiana. Na sua anilise, aponta elementos de
realce, como a automagio, a rapidez ¢ a eficiéncia, uma vez que considera que os algoritmos
induzem os sistemas produtivos dos media, em contextos de caréncia de recursos nas redacoes,
como as estabelecidas em paises com a estrutura socioeconomica de Cabo Verde. Nos contextos
medidticos em que a estrutura econdomica ¢ deficitaria, a automacio pode aumentar o potencial
produtivo. “Apesar de ser recente, a IA, tanto para a drea do jornalismo como para os jornalistas,
tem o poder de produzir noticias instantaneas ¢ de proceder a uma leitura rapida, libertando
os jornalistas para a producio de noticias que exijam pesquisas mais profundas e com precisao”
(Entrevistado em 13.08.2024).

Analisando o futuro do jornalismo em Cabo Verde, o supracitado pde a tonica no profissionalismo.
Considera os meios de comunicagio social como uma grande fonte de poder de influéncia na
sociedade cabo-verdiana, por integrarem, no seu ambito, o entretenimento, a informacio e
outra natureza de conteudos, portadores de carga simbolica capaz de moldar a sociedade. A
hipermediacio social, que congrega os social media e os mass communications, constitui a face
visivel dessa capacidade de influéncia mediatica, devido a enorme atencio que os cidadaos cabo-
verdianos concedem aos dispositivos tecnologicos, comando os ecras como interfaces na dimensio
fatica das funcoes de linguagem (Jakobson, 1960), situando-se entre o espectro sensorial humano e
0 “cérebro” da “maquina”. Desde modo, Tito defende que “o futuro do Jornalismo em Cabo Verde
deve passar por manter sempre COMpromissos ético—proﬁssionais, pois os media ostentam um
enorme poder ¢, por essa razio, tém uma responsabilidade, igualmente, grande... indo sempre ao
encontro do Codigo Deontologico do Jornalista, ou seja, a andlise dos dados e das fontes deve ser
sempre um trabalho que o jornalista deve executar segundo o seu Codigo Deontologico, que deve
ser cumprido com toda a exatidao” (Entrevistado em 13.08.2024).

Como ¢ possivel perceber, em Cabo Verde, assim como em qualquer outra parte do mundo,
acrescem as preocupacdes com a ¢tica da comunicagio, particularmente devido a aplicacio da
Inteligéncia Artificial nos processos produtivos das empresas de comunicacio social, vocacionadas
para a criacdo de sentidos sociais, através de noticias, reportagens, cronicas, analises e outros
géneros textuais. As vantagens sio muitas, mas, ainda assim, a presenca do ser humano nio deixa
de ser fundamental, quanto mais para que as noticias, o jornalismo ¢ a comunidade interpretativa
da comunicagio social nio se distanciem demasiadamente dos valores e principios essenciais
que os fundaram.
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CONCLUSAO

O tema trazido neste capitulo ¢ muito importante para o questionamento ¢ compreensio da
natureza organizacional das sociedades modernas e das relagoes de sociabilidade suportadas
por infraestruturas informacicas que ligam os seres humanos, reduzindo as fronteiras fisicas ¢
criando multiddes dispersas geograficamente, que tem sido designadas por redes sociais digitais
ou comunidades virtuais.

A reflexdo sobre estas questdes, a partir de uma realidade social marginal como a de Cabo Verde,
ganha, ainda, uma importancia maior, uma vez que o essencial do pensamento ¢ das articulagoes
conceptuais sobre a digitalizagio das sociedades ¢ proveniente dos paises do Norte, com economias
mais avancadas ¢ densidades de investigacdo e de critica mais robustas. Destarte, ¢ fundamental
que os paises periféricos participem neste debate e contribuam com corpos de pensamentos
solidos, que nao se traduzem numa localizagio a pcriferia7 mas num diélogo intcrdisciplinar,
intertextual ¢ internacional, confrontando as realidades enddgenas, o pensamento sobre a
existencia local, as teorizagoes sobre a esfera internacional e o corpo de pensamento prevalecente
em determinadas etapas da Historia da Humanidade.

Deste modo, salientamos que a problematizacio da percecio local de como a Inteligéncia Artificial
pode influenciar as profissdes mediaticas, tomando Cabo Verde como a delimita¢io geografica do
corpus de analise Cmpl’rica7 constitui um contributo importante para a COmpreensao de um tema
fundamental dos nossos tempos, que afetam

todas as sociedades. Olhando para a arquitetura mediatica que constitui o sistema de significacio
simbolica em Cabo Verde, pensamos que este estudo representa uma importante contribui¢io
para o desenvolvimento de reflexdes profundas sobre a articula¢io da noticia no quotidiano,
a partir de uma paisagem povoada por ecris e de uma intermedia¢io humana suportada pelos
recursos que a evolucio tecnologica colocou a disposicio do ser humano.

Se, por um lado, prevalece em Cabo Verde uma dimensao utilitaria instrumental da [A no campo de
producio de sentidos (transcri¢io de dudios, traducio de textos de e para vérias linguas, pesquisas
na internet, etc.), por outro lado, tém despontado tendéncias mais disruptivas, que introduzem
os algoritmos como “entidades ativas” no processo de constru¢io dos signos do quotidiano,
representados nas pegas noticiosas. Esta expansio da ocupacio de espagos participativos na
producio mediatica pela Inteligéncia Artificial ocorre, em Cabo Verde, principalmente pela
“vocalizagﬁo” dos textos noticiosos para os meios audiovisuais, rompcndo Com 0s Processos
histéricos de produgio das noticias radiofénicas e televisivas, em que a gravacio dos offs sempre
foi uma tarefa reservada, em exclusividade, ao ser humano.

Questdes maiores surgem, neste aspeto, quando verificamos que aos seres humanos que se
encontram no principio da sua incursido pela profissio jornalistica sio vedadas as possibilidades
de vocalizar os seus textos, porque, na condi¢io de estagidrios, as suas vozes nio devem chegar
aos lares dos cabo-verdianos por estarem em processo de aprendizagem. Ha condescendéncia
com os cenarios de incorporagao de vozes sintéricas, muitas vezes dcspcrsonalizadas, que ocupam
abundantes espagos no campo da construgio oral do texto noticioso. Sobre esta matéria
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verifica-se, quanto a nos, uma desproporcionalidade na abordagem e ha a necessidade de clarificar
as métricas dos processos regulacorios.

Quando analisamos o ambiente de producio de sentidos que interpenetram os seres humanos
¢ as parafernalias tecnologicas, encontramos, nas praticas jornalisticas, os algoritmos como
“entidades” atuantes, que representam uma parte invisivel de todo o ecossistema medidtico que
a contemporaneidade produziu. Os ecras desempenham um papel fundamental em todo esse
processo. Para além de serem a montra de exposi¢io dos produtos noticiosos criados pelos seres
humanos, conferem um “rosto de luz” a Inteligéncia Artificial que acua num espaco subentendido
do ecossistema medidtico dos nossos dias. Portanto, ¢ nos ecras que ocorre a confluéncia das
noticias produzidas pelos profissionais da informagio e da comunicagio e dos produtos noticiosos
arquitetados pela sistematizacio dos procedimentos dos robos, segundo a sua ordem instituida,
que pode resultar das linhas de comando da programacio ou das machines learnings.

Uma outra questdo fundamental, para além das demais aqui langadas, ¢ pensar que, neste transico
da primeira fase dos “ecras noticiosos” trazidos pela televisao para as noticias robotizadas, algo
se perdeu pelo caminho. A nivel internacional, nota-se que a IA tende a reforcar o processo de
industrializac¢ao das noticias, elevando os niveis de padronizacio para os patamares mais elevados
que podemos imaginar, enquanto a humanizagio das praticas se reduz e se desvanece perante um
crescente avango das “maquinas” sobre os homens na geracio de textos portadores de semanticas
do quotidiano. A artéria que nos transportou das primeiras experiéncias de “ecras noticiosos”
(televisao) até aos nossos dias (robds) absorveu praticamente todos os media digitais que surgiram
nesse intervalo, incluindo o cinema, que precedeu a televisao. Congregando o cinema, a televisio,
os computadores e os dispositivos moveis

(telemoveis, tablets, computadores portateis, iphones, ipads, etc.), a Inteligéncia Artificial
unifica a comunicacio digital e apresenta-se num ambiente de hiper-media — quase um novo
Deus —, em que qualquer assunto passivel de tracamento através da programagio informatica e
capaz de gerar um sentido social passa a estar presente em qualquer lugar, a qualquer momento e
através de qualquer meio de conexao a rede desmaterializada da internet. E chegado o tempo do
“panteismo” desmaterializado da noticia artificial, no qual os media internacionais se densificam
e para o qual Cabo Verde comeca a dar os seus primeiros passos.

Outrossim, ganha relevancia o pensamento sobre os regimes de controlo dos processos produtivos
no ambito do newsmaking, uma vez que, com a producio noticiosa por via da Inteligéncia
Artificial, questiona-se o enquadramento da profissio na sociologia das redagdes, enquanto
entidades geradoras de uma cultura organizacional, que parametriza as praticas da profissio e
corporiza uma ideia de comunidade interpretativa, alicercada nao s6 na politica editorial de
cada meio de comunicagio social, como essencialmente nos valores ¢ principios que estdo na
base de uma concecio do jornalismo como profissio e dos jornalistas como classe profissional.
Dos pressupostos da dimensio sociologica do jornalismo identificados por Warren Breed (1955),
que estudou os processos tradicionais de produgio jornalistica até a atualidade, a formagio do
intangivel identitario passa também a fundamentar-se nas linhas de comando da programacio
informatica, ¢ na amplitude das fronteiras de aprendizagens conferidas ao algoritmo. Embora a
maioria dos profissionais entrevistados no ambito deste estudo entenda que o jornalismo nio se
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regenera como profissio e que a cultura editorial continuara a ter peso na construcio dos signos
do quotidiano através das noticias, nio podemos ignorar que a orquestra da hiperdigitalizacio
medidtica alterou o ecossistema da produgio jornalistica, fazendo com que o jornalismo deixasse
de ser uma paisagem de producao eminentemente humana, para se tornar numa confluéncia de
contribui¢des, que promove um encontro entre a semantica da visao humana e os significados
codificados através de sistemas informaticos densificados nas machines learnings, na acmosfera de
um territorio incorporeo povoado pelas populacoes humanas e pelas “multiddes” de algoricmos,
que encontram nos “ecras” um ponto de luz para o “cérebro” dos equipamentos informatizados.
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ETNICIDADE DA GUINE-BISSAU E
ELEMENTOS-CHAVE QUE CONTRIBUEM
PARA O SEU CARATER CULTURAL

Morto Camard

Resumo: Guiné-Bissau, um pais na costa oeste da Africa, especificamente situada na costa
atlantica, fazendo fronteira com o Senegal a norte ¢ com a Guine-Conakry a sul e a leste. A
capital ¢ Bissau ¢ o idioma oficial ¢ o portugués. Os guineenses vivem principalmente em grandes
cidades, onde os grupos ¢tnicos Balantas e Papeis (Pepel) adotam completamente os costumes ¢ o
estilo de vida da maior parte da sociedade guineense. E um pais tnico com mais de trinta etnias
a coexistirem num espaco limitado, cada uma com a sua historia e cultura. Neste artigo, repenso
na cultura, simbolos e pertenca a uma identidade cultural distinta. Esses factos conduzem-nos
a opinido generalizada de que a identidade linguistica guineense esta a beira da extin¢io (ou
ja desapareceu). No entanto, os seis principais grupos ¢tnicos estdo profundamente enraizados
nas suas tradig()es, rituais, religiﬁo e sistemas de crencas. Em termos culturais, a gastronomia
desempenha um papel essencial.

Palavras-Chave: Guiné-Bissau, Grupos Etnicos, Identidade Linguistica, Cultura, Tradigio.
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INTRODUCAO

Os guineenses mudaram e adaptaram-se a0 modo de vida moderno, as regras da politica do estado
de bem-estar social ¢ a0 que os torna portadores de uma identidade cultural distinta. Na medida
em que 0s guineenses ndo parecem ter caracteristicas unicas como grupo ¢tnico, exceto o idioma,
o principal objetivo da promocio cultural ¢ desenvolver essa lingua ameagada ¢ transforma-la
novamente no idioma materno do povo guineense.

Do ponto de vista de uma determinada investigacio, a questao da cultura guineense refere-se ao
uso da lingua em geral e a0 seu futuro. A tradi¢io nio ¢ o principal problema da Guiné-Bissau, mas
diferentes membros da comunidade revitalizadora lidam com essa questio de maneira diferente,
de acordo com os objetivos que estabeleceram.

Este artigo examina a cultura e o ambiente fisico da Guiné-Bissau, focando nos elementos-chave
que contribuem para o seu carater cultural e apresentando um panorama historico do pais, que
foi uma das primeiras regioes africanas a receber a chegada dos portugueses.Trata-se de uma das
nagdes menos conhecidas, embora tenha uma rica historia cultural. Proeminentes intelectuais e
escritores do patis, incluindo Germano Almeida, Jos¢ Craveirinha, Mia Couto, Luandino Vieira,
Jos¢ Eduardo Agualusa ¢ Baltazar Lopes, tém promovido a cultura local. No entanto, ainda ha
uma falta de conhecimento sobre o pais.

A literatura concentra-se em seis etnias especificas da Guiné-Bissau para ajudar a entender ¢ a
realcar a sua diversidade culcural.

Neste artigo, também procure explorar a pesquisa e o discurso académico sobre os aspetos
culturais da Guiné-Bissau, com énfase especial nas tradi¢des gastronomicas e nos grupos ¢tnicos
especificos, incluindo os Manjaco, Papéis, Balanta, Mansoanco, Bijagos e Fula.

Explorar a literatura nao-ficcional e contemporanea ¢ crucial para compreender as praticas e
tradicdes culturais especificas desses grupos ¢tnicos. A troca cultural ¢ a assimilacio entre
as diferentes nagdes e regides dentro da Guine-Bissau tém sido objeto de interesse para os
pesquisadores, particularmente no contexto da globaliza¢io.

1. Grupos Etnicos, Raizes, Rituais ¢ Normas

Os seis grupos ¢tnicos distintos na Guiné-Bissau tém raizes profundas em crengas, rituais e normas
sociais antigas (Silva J., 2019). No seu trabalho de conclusao de curso, em 2011, Joaquim Nhaga
explorou as regras de género € as perspetivas entre o grupo étnico Manjacos, que tem em conta
a divisao do trabalho, os processos de tomada de decisio e a dinamica de poder da comunidade.

Manjaco, que vem de Manjaku, ¢ 0 nome do povo que habita as ilhas de Pecixe e Djeta, as margens

dos rios Cacheu ¢ Geba, na Guiné-Bissau. O nome do povo Manjacos significa: “Eu te digo”.

Os dados de Nhaga (2011) revelaram que, em 2006, os Manjacos eram a terceira maior populagio
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da Guiné-Bissau, com 14,69%. A lingua Manjaca ¢ classificada como parte das linguas do Senegal
¢ da Guiné, uma subdivisio das linguas atlanticas. Os Manjacos tém uma grande comunidade no
Senegal, Franca, Gambia ¢ Guiné-Bissau, além de possuirem raizes profundas na sua religio e
no sistema de crencas. Eles dizem que o Iran (Espirito) ¢ um espirito intermediario, dindmico e
amaldi¢oado entre 0 homem e Deus (Nhaga, 2011).

Os Manjacos sao divididos em quatro classes sociais ¢ tém um sistema de governo baseado no
régulo (chefe ou rei), eleito por sacerdotes ou nobres. Eles emigraram periodicamente para o
Senegal, onde inicialmente fundaram o Movimento de Liberta¢ao da Guiné (MLG). Porém, apos
a extingdo do MLG pelo seu inimigo, o Partido Africano para a Independéncia da Guiné e Cabo
Verde (PAIGC), a sociedade Manjaca subdivide-se em quatro grupos: os que estao divididos pelo
PAIGC, a Frente de Libertagio para a Independéncia da Guine (FLING), os fiéis a autoridade
portuguesa e os elementos inativos (Nhaga, 2011).

Alguns dizem que, em tempos antigos, Manjacos, Papéis (Pepel) ¢ Mancanhas formaram um
tmico ramo ¢tnico (Ferreira, 2020). Semelhancas linguisticas podem comprovar isso. A danca
¢ o canto tradicionais entre os Manjacos sdo complexos ¢ inacessiveis aos forasteiros. Eles
aderem ao animismo, acreditando num Deus Todo-Poderoso que deseja o bem da humanidade,
mas ¢ inacessivel & pessoa comum. O tnico contacto entre uma pessoa ¢ a divindade pode ser
estabelecido por meio de forgas espirituais chamadas Ira (Ferreira, 2020; Soares, 2017). Da mesma
forma, estudos (Soares, 2017; Faria, 2022; Ca, 2016) examinam as seis etnias especificas entre os
Papéis, Balantas e Mansoancos, respetivamente, evidenciando as praticas tradicionais, os rituais e
as crencas que moldam a dinamica de género dentro dessas comunidades (Ca, 2016).

Outro desses grupos, a etnia Papel (Pepel), possui um traco cultural comum as etnias Manjaca
¢ Mancanha, que partilham a mesma configuracio ¢tnica. Com a chegada dos colonizadores,
comegaram as separagdes em termos de diferentes estruturas; ace hoje, na Guiné-Bissau, quando
um individuo do grupo ¢tnico Papel fala, um Manjaco entende como Mancanha, e nos rituais, os
trés grupos tém a tradicao de regulado (Ca, 2016). Ou seja, um grupo ¢tnico ¢ composto por sete
Quinhas (sete clas), um grupo de pessoas unidas devido a um certo grau de parentesco — uma linha
definida pela ancestralidade de um antepassado comum -, que segue um esquema matrilinear.
Ainda assim, a lideranca ¢ sempre exercida por individuos do sexo masculino, incorporados ao cla
do tio paterno. A figura maxima ¢ o régulo (o rei), cujo cla “basses”, dentro dos sete clas, ¢ 0 mais
nobre; o tnico que pode ocupar essa posi¢io de régulo tem de cuidar da aldeia.

Os Papéis constituem sete quinhas (clas), que sao: Bassassu “djagra” o mais nobre, Nanque e I¢,
Inso-Batso-Co, Badjocomo — Ca, Bitsanfinte-T¢, Bitsutu-Dju, Bitsale - Batat — Indji, Biga —Baiga
— Sa (Ca, 2016). Os casamentos da etnia Papéis sdo rituais significativos na cultura guineense,
transmitidos de geracdo em geragdo. Para se tornarem membros do mesmo, ou passarem para a
fase adulta, os individuos tém de passar por varias fases rituais, incluindo a Fanado (Circuncisio),
que ¢ uma cerimonia de iniciagao. Os caes simbolizam a unido entre a noiva ¢ 0 noivo, enquanto as
binderies, ou pentes, representam a riqueza do papel feminino (Mbundé, 2021). Os instrumentos
musicais usados durante o casamento incluem Sadjo Tumba, horana ¢ mandjuandadi. A flauta
Ontelar-kibeek ¢ feita de chifre de vaca e o Sadjo ¢ de semente de manga seca. Mandjuandadi
designa associac¢des e reunides de grupos etdrios. Tumba ¢ um instrumento em forma de tambor,
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enquanto horana designa um grupo de pessoas da mesma idade que tocam e dancam durante a
cerimonia. As mulheres dan¢am no dia do casamento como uma expressao de alegria, cantando
cangdes na sua lingua (Mbunde¢, 2021). Os Papéis, um povo intimamente relacionado aos Manjacos,
utilizam instrumentos e dancas semelhantes, como o Kansaré e o Baloba, sendo o Kansaré¢ um
espirito protetor da aldeia e da sua cultura.

De acordo com dados arqueologicos, acredita-se que o grupo ¢tnico Balanta migrou para a Guine-
Bissau em pequenos grupos entre os séculos X e XIV. Durante o século XIX, espalhou-se por todo
o pais ¢ para o sul do Senegal, resistindo a expansio do reino de Gabi (Mandingas). A tradicao
oral entre os Balantas diz que eles migraram do Oeste, da regido onde se localizam o Egito, o
Sudio ¢ a Etiopia, a fim de escapar a seca e as guerras.

Atualmente, os Balantas encontram-se principalmente nas regides sul e central da Guiné-Bissau e
em quase todo o territorio nacional, constituindo 30,4% da populagio. Eles sio maioritariamente
agricultores ¢ criadores de gado, sobretudo de porcos. De acordo com dados historicos, os
Balantas também se encontram atualmente em Angola. O nome verdadeiro do povo Balanta, que
muitos guineenses desconhecem, ¢ Braasa. Este nome tem um significado forte, traduzido para o
portugués como: permanente, imutavel, ndo cede a ninguém, firme ¢ inabalavel, nio se dobra a
ningué¢m. Como demonstrado, nio seria facil impor os seus valores culturais a organizagio social
deste grupo étnico; 0 nome Balanta, na historia, surgiu da forma errada de pronunciar a palavra
“abalar” da lingua Mandinga. Neste idioma, a palavra “Abalanto” significa “ndo aceito, sempre em
recusa”. E, curiosamente, este facto ocorreu quando 0s Mandingas nao conseguiram islamizar os
Braasas (Temudo, 2021).

Quanto a sua cultura, de acordo com o texto (Balanta, 2024), os Balantas sio o tnico grupo
¢tnico na Guiné-Bissau sem um chefe ou lider reconhecido ¢ as decisdes sio tomadas por um
conselho de sabios. Eles s3o o grupo étnico mais numeroso no pais e dedicam-se tradicionalmente
ao cultivo de arroz. Ao longo do dltimo século, expandiram o cultivo de arroz de mangue e
substituiram a técnica tradicional do arroz pam-pam. Devido a repressao portuguesa, os Balantas
alistaram-se como soldados e, inicialmente, apoiaram o Partido Africano para a Independéncia
da Guin¢ e Cabo Verde (PAIGC) na luta pela libertacao nacional. Ademais, a sua religiao ¢
principalmente animista, sendo Djon Cago a sua principal divindade. Na civilizagao Balanta,
Deus ¢ visto como extremamente distante ¢ ¢ conhecido como Nghala, que significa “muito
elevado™. Os fiéis Balantas tentam entrar em contacto com essa divindade distance através de
espiritos e sacrificios de animais preparados especificamente para essas cerimonias religiosas, que
ocorrem num periodo especifico. Todavia, eles também aceitam o catolicismo e o islamismo como
praticas religiosas para aqueles que abandonaram outras praticas, como o animismo.

De acordo com Ferreira (2020), Kussunde ¢ uma celebragio tradicional dos Balantas na Guine-
Bissau, realizada no final da estacio seca. Cada comunidade organiza o seu proprio festival, as
vezes com a participacio de multiplas tabancas (aldeias). O festival refor¢a a hierarquia de poder
na sociedade Balanta e apresenta um instrumento de percussao chamado kussunde. As mulheres
acompanham os jovens blufo com cangdes ¢ dangas, enquanto as meninas ¢ os homens dancam
em grupos isolados. O festival Kussunde ¢ a manifestacio cultural mais significativa dos Balantas,
permitindo que os grupos etarios ajam espontaneamente ¢ experimentem a libertagio espiritual.
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Um lider de grupo e¢ um solista orientam o festival. Os Balantas praticam essencialmente
Kussund¢ e Broksa. O primeiro ¢ acompanhado pelo bumbulum, um instrumento de percussao
local construido com um tronco ou galho de arvore, enquanto o Broksa ¢ tocado com o simbi,
uma guitarra tradicional com duas ou trés cordas (Ferreira, 2020). N'for¢ Sambi foi um dos ilustres
artistas que testemunharam esses ritmos.

Os Mansoancos ou Suéns, localizados no norte da Guiné-Bissau, sdo a regido onde a diversidade
¢tnica ¢ mais significativa. De acordo com Sambu (1999), a area entre o atual Cumush (Farim)
¢ o atual N’sua (Mansoa) era predominantemente habitada pela tribo Mansoanco, originaria de
uma divisio entre os Biafadas. Embora sejam conhecidos em toda a Guiné por esse nome, o
termo correto ¢ Suén, uma tribo de Bundjo, regido do interior do sul da Guin¢. Eles dedicam-se
essencialmente a extra¢o de um tipo de “vinho” de palma das abundantes palmeiras da Guiné.
Diz-se que esse liquido ¢ delicioso e inebriante como o vinho tradicional, se nao for diluido com
agua. A venda dessa bebida durante a estagio seca ¢ altamente lucrativa.

Sambu (1999) destaca que a agricultura de subsisténcia dos Mansoancos envolve o cultivo de
arroz, milho e amendoim. O grupo, que sofreu um declinio significativo apos a Guerra Santa,
constitui atualmente uma das comunidades étnicas mais minoritarias da Guiné-Bissau. As tribos
tém uma consideravel semelhanca nos sobrenomes, Mansoanco e Biafada, ¢ alguns at¢ admitem
fazer parte da mesma familia. No entanto, os Mansoancds tém sobrenomes que os Biafadas nio
tém: Sindjancane, Tchandjelane, N'djai e Seidi. Eles sao subdivididos em Mansoancés-Mandingos
¢ Mansoancés Balantas, com caracteristicas semelhantes aos Mandingas. Sdo frequentemente
confundidos com os mugulmanos como animistas, mas estao longe de atingir essa designacio
(Sambu, 1999). Os Mansoancos apresentam muitos aspetos comuns, partilhando semelhancas
com os Balantas. Eles partilham dialetos, dangas de fanado, cancoes e praticas agricolas. Apesar
das semelhangas, o dialeto mansoanco-balanta ¢ mais facil de aprender, o que o torna mais falado
pela maioria dos guineenses (Pais, 2021). As cangdes sdo idénticas, ou seja, partilhadas com os
mandingas, que tém o djambadon, um ritmo ¢ uma danca a0 mesmo tempo, ¢ sio acompanhadas
por trés tambores (tambur ou djimbé) com sons diferentes: médio, grave ¢ agudo para solos.
Malam Camalion, cantor e dancarino de Bafata, foi o artista mais famoso, seguido por Bacar
Mané¢ e Saco Djana, Fay Kumpo e N’gumbu, que introduziram o crioulo nos shows de djambadon,
enquanto a Cora, um instrumento renomado na Guiné-Bissau, ¢ de origem guineense. Kaba
Galissa ¢ o artista mais famoso com a Cora. Djidius ¢ os europeus acreditam que Soundiata
Keita inventou a Cora no século XIV, durante o Império Mandingo de Mali. Além disso, uma
pesquisa conduzida por Barbosa, em 2018, explora o papel das mulheres Bijagos; esta tribo vive
principalmente no Arquipélago dos Bijagos, que ¢ composto por cerca de sessenta ilhas, das quais
quinze sao habitadas, sendo as principais Bubaque, Caravela, Uno, Orango, Canhabaque, Fornosa
¢ Carache. Devido a sua distancia da placa continental, os Bijagds nunca foram vitimas de invasao
pOT OULTOS grupos étnicos guineenses.

Assim, protegeram-se contra influéncias exdgenas, nio se organizaram em Estado e souberam
permanecer fiéis ao seu sistema matriarcal. A Funda¢ao CBD-Habitat afirma que o Arquipélago
dos Bijagos foi, outrora, o maior centro de venda de escravos (Madeira et al., 2022), obtidos por
diversos métodos, incluindo assalto, roubo, heranca e crimes. As ribeiras atravessam o arquipélago,
algumas com dgua salgada, afetando 4reas pantanosas onde se praticava o cultivo de arroz. Os
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Bijagods sdo considerados os melhores escultores da Africa devido ao seu raro talento artistico. Os
exploradores europeus descreveram-nos como ferozes e guerreiros.

2. O Poder das Mulheres das Ilhas Bijagos

De acordo com a Funda¢ao CBD-Habitat, as Ilhas Bijagds, habitadas por cerca de 33.000 pessoas,
foram conquistadas pelos portugueses na década de 1450 ¢ colonizadas no final do século XIX.
A Rainha Okinka Pampa Kanyimpa, a soberana mais famosa, concluiu um acordo de paz com
os colonizadores portugueses. As mulheres detém o poder no arquipélago, gerindo a economia,
o bem-estar social ¢ a escolha dos seus maridos. Elas também administram o templo da aldeia,
educam as criangas e determinam o status dos seus maridos, colocando comida num prato. As
mulheres também tratam das cerimonias, incluindo a culinaria, a musica, a danca ¢ o servico de
bebidas. A religidao animista ¢ o misticismo na sociedade levaram a um papel importante das
mulheres no mundo espiritual (Ferreira, 2020). Os Bijagds, um grupo de povos indigenas, tém
conexdes com algumas ilhas, mas niao com outras. Eles preparam mascaras para cerimonias de
iniciacdo, que sao realizadas em casas tradicionais. Os jovens enviados de Camobi chegam a festas
acompanhados por um grande tambor. As mulheres tocam o tambor, enquanto os mais velhos
tocam o bumbulum. Sio exibidas mascaras de animais, como bufalos, vacas, crocodilos e tubardes.

As mascaras simbolizam diversos eventos da vida, como forga, agilidade, leveza, velocidade e
ferocidade. De acordo com Ferreira (2020), a mascara de touro simboliza forca (o desejo de ser
forte); a mascara de tubarao simboliza agilidade; a mascara de gazela sugere leveza e velocidade; a
mascara de crocodilo simboliza ferocidade. O canto e a danca durante essas belas demonstracoes
nio servem apenas para incentivar o jovem a ser um bom pescador (tdo agil quanto um tubarao)
(Ferreira, 2020), um bom cagador ou ter a forca para trabalhar no campo. A canc¢io Bijago:
“Okinka” — uma cancio antiga recolhida em Bubaque — fala sobre a vida de uma mulher mais
velha chamada Okinka que, na sociedade Bijago, ¢ designada como a guardia do fogo sagrado
do santudrio. Ela sacrifica a sua familia, dedicando toda a sua vida ao Grande Espirito. Ela ¢
a organizadora de cerimdnias femininas, particularmente a cerimoénia dos mortos. As vezes,
parecia-nos que era a mesma realidade quando se designava Okinka como “balobeiro” (crioulo),
sabio ou, como vdrios registos antigos apontam, rainha (Ferreira, 2020). A sacerdotisa Okinka ¢
muito respeitada na sociedade Bijago.

Além disso, a etnia da cultura Fula enfatiza a sua participacio em atividades economicas,
organizagdes sociais e processos decisorios (Carvalho, 2021). Atualmente, de acordo com a historia,
os Fulas vieram do interior ¢ ocuparam a area proxima a costa da Guine. Eles mantinham relagdes
com outros grupos ¢tnicos com tradicdes semelhantes, que ocupavam uma area hoje chamada
Mauritania, ¢ também com povos a leste, com os atuais Sudio e Niger. No entanto, um estudo
de campo (Barbosa, 2018) afirma que essa convivéncia entre os Fulas e outras etnias permitiu que
cles resistissem mais a coloniza¢io europeia do que outras etnias. A origem dos Fulas que povoam
a regido da Guin¢ esta ligada a dos Fulas Comuns; em geral, ninguém discute que os Fulas nao
sdo negros; os pastores Fula do Sudao tém caracteristicas diferentes, como a cor da pele, mais
semelhante & dos egipcios e palestinianos do que 4 dos Fulas da Africa Ocidental.
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Os Fulas da Guiné compreendem 21,46% da populacio (Nhaga, 2011). Amilcar Cabral, um pioneiro
da independéncia da Guin¢-Bissau, estudou a sociedade Fula antes da chegada dos portugueses.
Essa etnia semifeudal era dominada por uma hierarquia de chefes, nobres e religiosos, que viviam
dos lucros de camponeses ¢ artesdos. A poligamia permitia que as mulheres trabalhassem com os
homens, ¢ a religiao muculmana exacerbou essa exploragio (Nhaga, 2011). A descri¢ao de Cabral
dos grupos ¢tnicos Fula e Mandinga ¢ incompleta em comparagio com as sociedades horizontais
na Guiné-Bissau, como os Papéis (pepel) e os Balantas (Pais, 2021). Os Fulas, um grupo étnico
maioritario na Guiné, tém um rico patrimonio cultural, incluindo o violino Nhanhero, as dangas
Umarale e Welende, Tonkoron e Kalimba. Eles também tém instrumentos como a flauta, lala,
don-don ¢ djembé. Os Fulas siao pastores de gado que dominam as dancgas tradicionais. Eles
habitam as regides orientais da Guiné ha séculos, tendo-se convertido ao Islao.

A musica ¢ um componente integral da cultura da Guine-Bissau, compreendendo atividades
como o fanado e festivais tradicionais. Gumbe, um género ligado a Cacheu, Geba e Bissau, tem
uma identidade musical distinta na regido. Os fortes historicamente significativos e os postos
comerciais construidos durante a coloniza¢io portuguesa sio locais ideais para a reunido de
varios povos ¢ culturas. O investigador tem certeza de que este trabalho esclarecera todos os
leitores sobre a riqueza cultural guineense; ¢ insuficiente confiar no que os mass media dizem
sobre o continente africano, em particular sobre a Guiné-Bissau.

3. Gastronomia como Identidade Cultural

A gastronomia ¢ umaparte significativa da identidade cultural da Guine-Bissau, com a investigagao
(Santos, 2018) a destacar as suas diversas tradi¢oes culinarias. Os sabores guineenses, como o po
di buli di no tera, siao populares entre as mulheres, maes ¢ irmas. A culindria guineana mistura
varias especialidades ¢tnicas da Guiné-Bissau (Lucidi & Milano, 2010). Os temperos tradicionais
sdo saudaveis e apresentam uma diversidade de sabores. Todavia, o chef Abdon Manga alerta para
o facto de os caldos industrializados poderem reduzir o uso de milhares de sabores indigenas,
como baguitchi, limao, 6leo de palma e pimenta. Velia Lucidi, Serena Milano ¢ o chef Abdon
Manga trabalham juntos para apresentar a culindria cradicional da Guine-Bissau, destacando os
esforcos do chef Abdon para promover os produtos locais e o seu livro Slow Food. O investigador
explora alguns pratos famosos apresentados no livro do chef. “P6 di Buli”, por exemplo, ¢ um item
culindrio feito de madeira das florestas da Guiné-Bissau, que representa a unidade e a diversidade
¢enica. Ele simboliza a importancia de preservar as culturas culindrias e os alimentos diversos que
representam as etnias do pais. A comida estd associada a biodiversidade na agricultura, no mar e
nas plantas naturais.

Firci (mistura) combina arroz, legumes e azeite de dendé. E um café da manha comum para o
grupo ¢tnico Fula (Lucidi & Milano, 2010). O chef Abdon Manga e muitos guineenses acreditam
que um bom dia comeca com uma deliciosa refeicao de futi! Os ingredientes deste prato incluem
500g de arroz de pilao barbarido (cozido e seco), azeite de dendé (citi), peixe seco pequeno, netetu
triturado e socado, um litro de agua, quiabo ¢ um punhado (uma mio) de tomates pequenos,
baguitchi (folha), sal e pimenta seca. Para preparar esta refeicio, leve a agua para ferver, lave o
arroz ¢ despeje-o na agua em cbulicao (Lucidi & Milano, 2010). Cozinhe o quiabo ¢ o pequeno
Solanum (beringela) noutra panela por 15 minutos. Retire da agua, amasse tudo ¢, depois, adicione
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azeite de dendé numa panela para aquecer. De seguida, adicione sal a gosto ¢ amasse com peixe
seco nas bardas. Posteriormente, sirva o arroz com quiabo ou beringela ao centro e uma pequena
quantidade de peixe seco amassado nas bordas.

Esta ¢ uma refeicdo tradicional e popular na Guiné-Bissau. O futi geralmente ¢ composto por
ingredientes aromaticos, como cebolas, tomates, pimentdes e verduras folhosas, como espinafre
ou folhas. Todos os ingredientes sio cozidos juntos num caldo saboroso, temperado com uma
mistura de especiarias, ervas locais e, ocasionalmente, um toque de azeite de dendé, resultando
num prato que ¢ simultancamente nutritivo e reconfortante, bem como repleto de sabores
ousados e terrosos caracteristicos da culindria da Africa Ocidental. Este é um prato popular
conhecido pela sua textura agradavel, pelo perfil de sabor rico ¢ equilibrado e pela capacidade de
fornecer uma refei¢ao completa e nutritiva numa tnica porgio.

Um ingrediente comum ¢ bastante valorizado ¢ o quiabo, com as suas belas flores amarelas e
vagens alongadas verde-claro, que podem ser comidas inteiras, fatiadas ou incorporadas em sopas
(Lucidi & Milano, 2010). O chef Abdon Manga observa que at¢ mesmo as folhas do quiabo sao
utilizadas, muitas vezes cozidas, como por exemplo para acompanhar o arroz no futi. Afinal, o
quiabo ¢ facil de cultivar ¢ produz bem, sendo comumente encontrado em pequenos quintais
domésticos, principalmente nas regides a leste do pais. A variedade local pode crescer até trés
metros de altura, com espinhos vermelhos e verdes (Lucidi & Milano, 2010). O fruto ¢ menor
que a espécie ndo nativa, o que pode parecer mais atraente para os consumidores, mas é menos
saboroso. Segundo Velia Lucidi e Serena Milano (2010), o quiabo, chamado “candja”, ¢ geralmente
cozido para acompanhar o arroz.

Caldo de Amendoim (Caldo Mancarra) ¢ feito com arroz branco, acompanhado de um molho
composto por varios ingredientes, como jilo, carne, peixes, e preparado em cubos para caldo
(Lucidi & Milano, 2010). Para o chef Abdon Manga, o caldo mancara, como ¢ conhecido, requer
que se torrem e, depois, descasquem os amendoins. Estes devem ser colocados no liquidificador,
com um pouco de dgua, e batidos até ficarem macios, sendo entdo separados num recipiente.
Em seguida, ¢ necessario esperar uma hora para a carne ferver na panela de pressio. Ao remover
a carne da panela, deve-se lava-la antes de adicionar os amendoins. Primeiro, adicione dgua aos
amendoins ¢ amasse-os (Lucidi & Milano, 2010). Para o chef Abdon Manga, ¢ importante que se
coloque a massa de amendoim na panela juntamente com o jil6 para ferver por trinta minutos.
Depois, adicione a carne (Lucidi & Milano, 2010). Neste ponto, cabe ao cozinheiro prestar muita
atenc¢do; em alguns casos, por exemplo, ¢ preciso adicionar um pouco de agua. Apos ferver por,
pelo menos, mais meia hora, ¢ altura de adicionar os cubos de quiabo, caldo e sal.

A receita, entdo, seria: uma cebola grande, em rodelas finas; dois pimentdes vermelhos picados ou
uma colher de cha de flocos de pimenta vermelha; trés colheres de sumo de limao; uma colher de
cha de sal; uma chavena de amendoins crus sem sal e comates grandes, descascados, sem sementes
¢ em pur¢; oito gramas de peixe branco seco, sem pele e em lascas (opcional). Lave o frango e
corte-o em oito pedacos. Coloque-o numa tigela ou recipiente de vidro e tempere com as cebolas
cortadas, os pimentos, o sumo de limao e o sal; deixe marinar durante uma hora. Coloque o frango
numa panela grande com duas chavenas de agua e cozinhe em lume médio durante vinte minutos
ou at¢ que esteja cozido (Lucidi & Milano, 2010). Retire o frango e reserve. Guarde o caldo. Bata
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os amendoins, os tomates, o caldo, o frango ¢ o peixe seco num liquidificador. Aqueca dgua numa
panela, adicione a mistura de tomate ¢ deixe ferver durante dez minutos. Adicione o frango ¢ o
peixe seco reservados. Este molho pode ser feito com carne, em vez de frango.

Reconhecido pelo seu perfil de sabor ousado, conteudo nutritivo e capacidade de alimentar o
corpo ¢ o espirito, o caldo de Mancarra, ou caldo de amendoim, ¢ uma sopa tradicional e muito
apreciada considerada um alimento basico da gastronomia da Guiné-Bissau. O produto final ¢
uma refeicao substancial e reconfortante, imbuida dos sabores robustos e terrosos que distinguem
as tradicdes culindrias deste pafs da Africa Ocidental.

Em seguida, ha o caldo de Chabéu (Lucidi & Milano, 2010). Segundo o chef’ Abdon Manga, o
Chabe¢u ¢ o fruto de uma palmeira particular que cresce em todas as regides da Guiné-Bissau. O
caldo pode ser preparado com peixe, carne ou frango locais. Os ingredientes sao 500g de chabeu,
1 litcro de agua, sukulbem, mandioca, pequenos djagatu, carne, peixe ou frango locais e sal. Para
preparar, ferver o chabéu com agua até que os grumos desaparecam (Lucidi & Milano, 2010).
Escorrer e esmagar num pilao. Colocar em agua fria e passe por uma peneira. Deixe ferver acé
obter um caldo vermelho espesso. Noutra panela, levar o mafé¢ escolhido (carne, peixe, frango) a
cbuli¢ao com os temperos. Colocar tudo no molho de chabéu e deixar cozinhar, adicionando os
demais ingredientes, como mandioca e sukulbem.

Existem duas ¢pocas de producio de oleo de palma: abril e maio e junho e julho. Durante este
periodo, o preco do 6leo ¢ mais baixo. Ele devera ser embalado em garrafas ou frascos de vidro
¢ mantido longe de fontes de calor e luz solar direta. Deve-se consumi-lo no prazo de um ano
da compra! Quanto a como reconhecer um bom 6leo de palma: a cor deve ser vermelho-laranja
intensa, por isso ¢ chamado de Citi vermelho; A cor rosa indica qualidade mediocre. Um bom
0leo nao deve conter impurezas, aroma queimado ou agua. O 6leo de palma evoluiu ha milhares
de anos nas florestas da Guiné-Bissau e da Serra Leoa, na Africa Ocidental, onde a agriculcura e
intimeras palmeiras selvagens coexistem até hoje. De acordo com Velia Lucidi e Serena Milano
(2010), as comunidades tradicionalmente recolhem ¢ preparam cachos de frutos vermelhos para
produzir um rico 6leo laranja com o aroma de tomates, frutas e especiarias. Este 6leo ¢ saudavel e
nutritivo devido a inclusio de carotenoides e vicamina E. Come-se localmente! Cultivar, produzir
¢ consumir alimentos locais beneficia a economia ao apoiar pequenos produtores; beneficia a
saude, porque os produtos locais sio mais saudaveis, frescos e nutritivos; beneficia a comunidade,
preservando as tradi¢des alimentares e incutindo orgulho nas suas origens ¢ na sua regiao
(Lucidi & Milano, 2010).

O Caldo de Chabeu ¢ um estufado muito apreciado e saudavel que ocupa um lugar honroso
no patrimonio culindrio da Guiné-Bissau. O resultado ¢ um prato espesso, reconfortante e
incrivelmente saboroso, muitas vezes servido como prato principal e geralmente acompanhado
de arroz ou outros alimentos ricos em amido. O Caldo de Chabeu ¢ venerado em toda a Guiné-
Bissau pela sua capacidade de fornecer uma refeicao repleta e nutritiva e que capta a esséncia das
vibrantes tradi¢oes culinarias da regido.

O Siga (Molho de Quiabo) pode ser preparado com carne ou peixe. Os ingredientes sdo: trinta
quiabos locais finamente fatiados, um copo de 6leo de palma (Citi vermelho), uma cebola,
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seis pimentas djagatus locais bem misturadas (duas verdes, quatro vermelhas) e sal. Modo de
preparagdo: cozinhar os camardes descascados num pouco de agua com a cebola picada, sal e
pimenta. Em seguida, adicionar os quiabos frescos, as fatias de pimentas djagatus, o Citi (6leo de
palma) ¢ um pouco de agua. Cozinhar até¢ que o quiabo forme um molho espesso, ligeiramente
acido e um pouco denso. Trata-se de um acompanhamento versatil e muito apreciado em toda
a Guiné-Bissau. E frequentemente servido juntamente com arroz, carnes grelhadas ou estufadas,
peixe ou outros alimentos basicos, proporcionando um acompanhamento saboroso que ajuda
a completar a refeicdo ¢ a complementar os outros alimentos no prato. Este molho versatil ¢
apreciado pela sua capacidade de adicionar tanto substancia quanto sabor intenso e satisfacorio
a qualquer criagdo culindria guineense.

Experimentar produtos tradicionais e descobrir sabores esquecidos: em vez de arroz importado,
usar uma variedade de arroz local. Em vez de amendoins, usar mancarra do arquipélago de
Bijagos (Lucidi & Milano, 2010). O nome deve-se a semelhanca dos frutos com os amendoins
¢ o arquipélago de Bijagos, onde era tradicionalmente cultivado. Ao contrario dos amendoins,
introduzidos pelos colonos portugueses, os Mancarrados Bijagds sao uma cultura tradicional no
pais, desempenhando um papel essencial em muitas cerimonias: diz-se que o primeiro a semear
mancarra ¢ o chefe da aldeia e que toda a comunidade deve estar presente na ¢poca da colheita. De
acordo com Lucidi e Milano (2010), as mulheres cuidam do processamento do Chabeu para o dleo
de palma, uma operacio longa ¢ delicada. As téenicas sao ligeiramente diferentes, dependendo
das regides e tribos (como os Balantas ¢ os Manjacas), mas algumas etapas sdo essenciais para a
qualidade final. Os cachos sao deixados por alguns dias sob folhas de bananeira para amolecé-los,
facilitando a separa¢io dos frutos, que devem secar ao sol por um ou dois dias. Apds a separacio,
os frutos sio colocados numa grande panela de agua, que deve ferver por muito tempo. Entio,
comega uma operagio longa e delicada, realizada manualmente: as mulheres separam as sementes
dapolpa, deixando-as de lado. Em seguida, adicionam agua, alternando fria e quente, para facilicar
a extracio da polpa com as maos. Quando o oleo sobe a superficie, ¢ recolhido e separado da agua.
Essa operacdo ¢ repetida varias vezes.

Tanto o Oleo quanto os frutos de palma frescos sio ingredientes fundamentais na culinaria
tradicional da Guiné: podem ser servidos com carne, peixe, vegetais ¢ arroz. De acordo com Lucidi
¢ Milano (2010), um sistema sustentavel de producio e distribui¢ao de alimentos, desenvolvendo
projetos de educacio em todo o mundo, ¢ promovendo produtos alimentares regionais sio
ritmos de vida tradicionais mais lentos e harmoniosos. As fortalezas sio projetos para preservar a
producio local, convencional e de qualidade, que correm risco de exting¢io. Ha mais de trezentos
¢ cinquenta, em mais de cinquenta paises em todo 0 mundo.

Guiné-Bissau tem duas fortalezas: a Fortaleza de Sio José da Amura e a Fortaleza de Bissau (Lucidi
& Milano, 2010). As comunidades alimentares sao centros da rede Terra Madre: grupos de pessoas
que produzem, processam e distribuem, de forma sustentavel, alimentos de qualidade, mantendo
um vinculo solido com aregido. O uso do 6leo de palma também tem sido uma fonte de controveérsia
nos ultimos anos. Embora o 6leo de palma seja um 6leo vegetal versatil e econdmico, sua rapida
expansio levantou preocupacdes sobre o desmatamento, a perda de habitat e o deslocamento
de comunidades indigenas no Sudeste Asidtico e na Africa. Estratégias de producio sustentivel
de Oleo de palma surgiram para abordar esses desafios, embora ainda haja controversia sobre
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as implicacoes ambientais ¢ sociais da industria. A producio ¢ o consumo de sucos naturais ha
muito fazem parte do patrimoénio culinario e culcural da Guiné-Bissau. O ambiente tropical da
Guine¢-Bissau ¢ ideal para a producao de uma ampla gama de frutas, incluindo castanha de caju,
mangas, mamdes e abacaxis, frequentemente usados para preparar sucos frescos e artesanais. Esses
sucos sdo refrescantes, contém nutrientes essenciais e sio um alimento basico de muitas comidas
¢ festividades locais. A fabricacio e a venda de sucos naturais também se tornaram uma fonte
de renda significativa para os pequenos agricultores ¢ empresas da Guiné-Bissau. De acordo com
Lucidi e Milano (2010), a drvore mais sagrada da Africa Ocidental é o Baobd (imbondeiro). O
Baoba possui um excelente valor material, simbolico e magico. Pode chegar a mil anos de idade
(algumas amostras sio ainda mais antigas); ¢ um reservatorio natural de dgua (o tronco pode
conter até¢ cento e vinte mil licros de agua); resiste a qualquer clima; e ¢ um recurso alimentar
fundamental. As partes comestiveis do Baoba sio numerosas. As folhas sdo ricas em proteinas
¢ vitamina A: frescas, cozidas e temperadas com azeite de dendé¢, sio usadas em sopas. O fruto
verde e oval contém uma polpa branca, esponjosa e com muitas sementes. E rico em vitaminas A,
B1, B2, B6 ¢ PP e possui alto teor de vitamina C e calcio. A polpa tem um sabor azedo e pode ser
consumida fresca ou misturada com agua ¢ agtcar para preparar um sumo tonico ¢ refrescante
(Claudia, 2009). As sementes escuras, semelhantes a feijoes, podem ser torradas e transformadas
num creme para temperar o arroz ou, com um pouco de agticar, numa sobremesa. Ingredientes
do sumo de Cabaceira: 250 gramas de po de fruta de Baoba, 500 gramas de actcar, 2 litros de agua
¢ 0,5 litros de leite. A melhor maneira de preparar: peneirar o po de fruta de Baoba atraves de
um pano ou de uma peneira. Colocar num recipiente ¢ adicionar a dgua aos poucos, misturando
suavemente. Adicionar o agtcar e, por ultimo, o leite.

A frescura ¢ fundamental (Claudia, 2009).

De acordo com a pagina do Facebook do Sumo de Ondjo (sumo de hibisco) (Guine, 2021), a folha
de hibisco ¢ um dos legumes essenciais nos pratos tipicos da culinaria guineense. O hibisco ¢ uma
planta conhecida em todo o mundo, e o cha de hibisco ¢ usado para tratar e prevenir algumas
condigoes de saude e ajudar na perda de peso. Na Guiné-Bissau, também ¢ muito consumido na
forma de sumo (ondjo). Uma das propriedades que se destacam no cha de hibisco ¢ o seu poder
antioxidante. Ao consumir a bebida, o corpo passa por um processo de desintoxicacio, em que
todas as toxinas sdo eliminadas através da urina, razao pela qual o cha de hibisco também ¢
conhecido como um famoso diurético. O hibisco (baguiqui) ¢ um grupo de culturas horticolas
adaptdveis a alcas temperaturas, humidade e chuvas frequentes. E por isso que a organizagio
guineense Hortas (Cacheu) recomenda sua producio nesta época do ano (Guine, 2021).

Adicionalmente, apesar da sua natureza sagrada e secreta, ha sempre um aspeto festivo e
popular em torno dos eventos significativos na vida dos guineenses, com rituais gastronomicos
em homenagem a esses momentos. A pagina do Facebook “Guiné 2021” menciona que a Guine-
Bissau ¢ rica em frutas, silvestres ¢ cultivadas. A sua rececio ¢ feita pelas mulheres, que tambem
cuidam de processa-las em sumos e geleias. Entre as arvores silvestres, temos o Baoba, cujo fruto
também ¢ usado em pratos salgados; o mandiple, com pequenos frutos amarelos; o veludo, com
pequenos frutos escuros; o tamarindo (ocasionalmente cultivado); o tambacumba, cujos frutos
sdo os preferidos das criancas. Entre os arbustos, ha a manganaca, uma planta muito resistente
a seca. Ja no sul do pats, ¢ comum o cultivo de bananeiras ¢ inimeras espécies de citricos, como
limdes, laranjas e tangerinas, que os colonos portugueses introduziram na Guiné-Bissau.
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CONCLUSAO

Este artigo descreve as tradi¢des culturais, ¢tnicas e culinarias da Guiné-Bissau, essenciais para a
compreensio da cultura alimentar e dos elementos sociais dos guineenses. Como antiga colonia
portuguesa, este pais foi moldado por influéncias historicas e culturais tipicas, que podem
ser vistas nas suas culinarias distincas. Espcra—sc que as constatagoes ressaltem a importﬁncia
de preservar ¢ promover a diversidade cultural num mundo cada vez mais globalizado ¢ o
papel vital que individuos e comunidades desempenham na formacio do intercambio e do
entendimento interculturais.
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O IMPACTO DA FILANTROPIA CORPORATIVA
NOS MEIOS DE COMUNICACAO SOCIAL, ARTE
E TECNOLOGIA EM MACAU

O QUE SABEMOS SOBRE A FILANTROPIA EM MACAU?
QUAL A RELACAO ENTRE O CONFUCIONISMO, A FILANTROPIA,
MEDIA E A COMUNICACAO ESTRATEGICA?

Carmen Zita Monereo (UNL)

Resumo: No campo das ciéncias da comunicagio, a filantropia tem vindo a ganhar importancia
como instrumento de comunicac¢io nos tltimos anos. A sua forma corporativa representa uma
das areas de atividade de comunicacio que mais se expande atualmente. Este artigo oferece um
quadro para a compreensio da filantropia em Macau — RAE. Argumenta-se que a filantropia
define e explora certos principios essenciais, nomeadamente: ¢tica, boa vontade, generosidade,
transferéncia de imagem, foco e estratégia. O conceito relaciona estes principios com a obtengio
de resposta da opinido publica, construindo um modelo proposto de como funciona a filantropia
em Macau ¢ o impacto nos meios de comunicacio, arte ¢ tecnologia. O objetivo principal ¢
identificar quais sdo os valores de uma cultura organizacional capaz de gerar fluxos de comunicagio
propicios 4 inovagido através da atividade filantropica. De um modo geral, este estudo conclui
que as caracteristicas pessoais de cada filantropo, a sua sensibilidade e boa vontade pelas artes,
inovacio e tecnologias sio fatores diferenciadores em decisdes estratégicas. Este artigo demonstra
que os filantropos podem contribuir para a estabilidade social, melhorando a consciéncia social e
a percecdo da filantropia social corporativa.
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Em todo o trabalho, a dificuldade estd no inicio — ditado chinés.

INTRODUCAO

Este capl’tulo procura trazer a0s meios académicos o debate sobre as evidéncias de quea ﬁlantropia
corporativa tem crescido nos tltimos anos na Regidao Administrativa Especial de Macau, China,
doravante designada por RAEM. Trata-se de um debate que assume particular relevancia,
dado o papc] econémico, poHtico e social que a ﬁlantropia tem assumido como ferramenta de
comunicagio e fator de marca. O objctivo deste trabalho ¢ discutir como a ﬁlantropia na RAEM
foi reconﬁgurada apés a pandemia da COVID-19 ¢ de que forma isso podc afetar a forma como
0s ﬁ]antropos individuais ganham visibilidade e reputacao na sociedade da RAEM.

Além disso7 esta investigagdo procura compreender o modelo de ﬁ]antropia dominante que
prevalccc no terrictorio da RAEM.

Desde a transferéncia de soberania em 1999, o prindpio “um pa{s, dois sistemas” aplica-se de
acordo com a Lei Basica que rege o desenvolvimento econdmico e visa garantir os princfpios da
prospcridadc ¢ da estabilidade social. A RAEM ¢é uma cidade histérica onde as culturas ocidentais
e orientais se encontram. E herdeira da cultura tradicional do Sul da China e absorveu o seu estilo
tnico do continente europeu. Geograﬁcamcnte, numa pequena area de cerca de 30 kmz, a RAEM
apresenta comunidades de diferentes origens étnicas que coexistem em harmonia. A sua atividade
cultural contemporfmca centra-se principalmcntc em torno de trés componentes: a primeira ¢
0 governo central; a segunda sS40 as doagc‘)cs corporativas; e a ultima sdo o setor terciario e as
doagoes individuais.

Apesar da evidente importfmcia do fendmeno da ﬁlantropia, nos rankings e no Indice Mundial,
pouco se sabe sobre o papel que a ﬁlantropia desempenha na sociedade da RAEM, em termos de
dados estatisticos, do seu impacto social e da melhoria da qualidade de vida da popula(gﬁo.

Para compreender a re]agﬁo entre ﬁ]antropia, media, arte ¢ tecnologia, ¢ essencial contextualizar
as origens ¢ a evolugﬁo da ﬁlantropia no conceito académico presente, de forma a refletir sobre
como poderz’t evoluir no futuro. Muitos defendem, com alguma evidéncia académica, que o
conceito de ﬁlantropia nas artes so deve ser utilizado quando 0 objetivo da acao ¢ cultural, civico
ou humanitario, e sempre sem compensagao (Palencia-Lefler, zo01).

Outra perspetiva vem de Parés (1994). O autor afirma que, quando uma pessoa ou organizagao
empreende uma acao premeditada de cariz fi]antrépica, ha sempre, explicitamente ou nio, uma
vontade ou um desejo de obter algo em troca. Para ele, a ﬁlantropia sem contrapartida nao ¢
usual nem frequente. Ao contrario dos pa{ses anglo—saxées, particularmcnte nos BUA, onde as
institui¢Oes sao a forga motriz da criacdo de empresas do ambito social, na RAEM, ¢ o governo
0 principal promotor deste ecossistema. No entanto, existem instituicoes privadas e também
individuos que praticam a filantropia. Este capl/tulo examina o estado da filantropia na RAEM,
as areas de interesse dos filantropos ¢ a forma como comunicam os atos de ﬁlantropia através dos
meios de comunicagao social.
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Na verdade, o financiamento empresarial tem uma longa historia nas artes (Martorella, 1990;
Monereo, 2021). Seguramente, a filantropia ¢ um fendmeno complexo e dinamico que pode
contribuir para mudar vidas individuais.

As agdes filantropicas individuais estao profundamente enraizadas na experiéncia pessoal e no
proprio sistema de crengas de cada um. Assim, este artigo propde expor primeiro algumas das
questdes que precisam ser abordadas quando se pensa e se estuda como a filancropia influencia as
comunidades através dos media, da arte e da tecnologia. Filantropia nio ¢ caridade. A caridade tem
uma longa e nobre histdria na Asia. A literatura existente relacionada com a filantropia pragmdtica
da um contributo importante para a compreensio da forma como ocorre o investimento social
na regido. O que ¢ filancropia e caridade? Qual ¢ a diferenca? De acordo com a defini¢io do
Centro para a Filantropia e Sociedade Asiatica, a filantropia ¢ um esforco ativo para promover
o bem-estar humano. Vai além da pura caridade, que envolve o ato de dar dinheiro, comida ou
outro tipo de ajuda aos necessitados. A filantropia ¢ um processo formalizado e sistematico de
caridade. A caridade centra-se, em regra, em promover alivio imediato as pessoas, enquanto a
filantropia visa ajudar a resolver problemas a longo prazo. Concordando com a mesma fonte,
embora a caridade, através de esforgos individuais e familiares, tenha uma longa historia na
Asia, a filantropia como pratica generalizada e sistémica sé se desenvolveu nos dltimos anos.
Entre as diversas componentes da comunicagio corporativa integrada, conhecida como mix de
comunicagio na literatura cientifica (Lendrevie, 2010; Monereo, 2021), a filantropia ¢, sem duavida,
a0 mesmo tempo uma das mais importantes ¢ uma das menos estudadas.

O presente capitulo investiga a evolucio do conceito de filantropia na Asia, especificamente
na RAEM, ao longo do tempo, ¢ a relagio ambigua que sempre se estabeleceu entre interesse
¢ alcruismo, poder e generosidade, bem como os valores do Confucionismo. Um pressuposto
fundamental deste capitulo sobre a filantropia corporativa ¢ que os financiadores tém objetivos
estratégicos que moldam as suas doagdes e que objetivos variados favorecem obras de arte
diferentes. Ha, no entanto, um elemento constante por parte das filantropias: a intengio ¢ o
poder de comunicar.

O elemento variavel ao longo do tempo nio ¢, portanto, a comunicagio, mas sim a intencionalidade
da mensagem ¢ os meios disponiveis para avaliar a sua eficacia junto do publico-alvo.

Compreender o efeito da filantropia corporativa na reputagio das organiza¢des em termos de
desempenho social corporativo (CSP) ¢ importante por varios motivos. De acordo com a revisio da
literatura cientifica relevante, e de varios estudos, verifica-se que, nos tltimos anos, este tema tem
mantido maior interesse de investigacdo. A GlobalGiving, uma organizacio sem fins lucrativos
que apoia outras organizacdes sem fins lucrativos, conectando-as a doadores e instituigdes,
oferece ferramentas e solugdes especializadas para ajudar as empresas a melhorar a sua estratégia
de doacdes corporativas, capacitar as partes interessadas e apoiar projetos de alto impacto em
todo o mundo. Além disso, os dados publicados pelo Charities Aid Foundation (CAF) no World
Giving Index em 2023, designadamente tendéncias globais em generosidade, demonstram que
a filantropia tem crescido, principalmente através de fundacoes e individuos. Os paises mais
generosos do mundo (2023) sdo a Indonésia, a Ucrania, o Quénia, a Libéria, os Estados Unidos,
Mianmar, o Kuwait, o Canadd, a Nigéria e a Nova Zelandia. O Indice de Doagdes Mundiais da
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CAF de 2023 oferece motivos para um otimismo esperancoso num contexto de instabilidade
global. Ele mostra que o aumento da generosidade ¢ resultado da pandemia de Covid-19, ¢ que foi
amplamente mantido a nivel global. Isso significa que quase trés quartos da humanidade fizeram
algo para ajudar os outros ao longo de 2022. Nesta investigacio, verifica-se que o Indice Mundial
nio publica dados sobre a RAEM. Por outro lado, o World Giving Index revela que analisa em
particular o papel da religido nas doacoes, o papel das doacdes na felicidade e se as pessoas que
migraram tém habitos de doagio diferentes.

Existem alguns tipos principais de filantropia. A primeira ¢ a filantropia familiar. O ato de dar
em familia, muito ¢ a longo prazo, ajuda a estabelecer uma cultura de doagio por geracoes e
transmite atitudes positivas em relagio ao dinheiro e 4 ajuda aos outros. E uma forma poderosa
de filantropia, pois permite que as familias continuem a doar a medida que o cenario filantropico
muda. Em segundo lugar, esta a filantropia de impacto. O foco ¢ causar o impacto mais forte e
beneficiar o maior numero possivel de pessoas atraves de agdes filancropicas estracégicas. Muitas
vezes, envolve abordagens de base que visam objetivos especificos. Ha também a filantropia de
risco. Aqui, os principios ¢ servicos de capital de risco sdo aplicados a economia social. De um
modo geral, a reputagio corporativa tem sido vista principalmente de uma perspetiva econdémica
¢ institucional. Este tipo de investimento social pode incluir abordagens de investimento a longo
prazo, apoio pratico e gestao do aconselhamento. Por tiltimo, a filantropia estracégica. Esta envolve
aqueles que apoiam as causas que mais lhes interessam e decidem a melhor forma de ajudar. Pode
ser uma doagio anual para uma Unica institui¢io de caridade ou a construcdo um portefolio de
organizagdes com vista a doar em momentos diferentes. O presente estudo concentra-se neste
ultimo. Defendo que, subjacentes as opg¢oes estratégicas da “nova filancropia”, esto a valorizagiao
da imagem, da marca ¢ os interesses de reputacio individual, bem como de responsabilidade
social e civica das institui¢des. “Nio te preocupes com quem nio te conhece, mas esforga-se para
seres digno de ser conhecido.” (Conficio). Além disso, a esséncia da filantropia ¢ a discricao,
baseada no pensamento de “fazer o bem sem olhar a quem”. A preocupacio com a face (ou honra,
na terminologia chinesa) ¢ um conceito universal. No caso chinés, trata-se da independéncia
entre a necessidade sempre presente de preservar ou dignificar a propria face e também a dos
outros (dar a face), num ambiente que respeite a reciprocidade e a hierarquia chinesa, que visa
principalmente promover a harmonia (Trigo, 1996).

1.Vamos Explorar Algumas Questées Sobre Filantropia

As doagdes empresariais estdo a tornar-se um grande negocio e uma importante questao estratégica
para as empresas, amedida que estas se posicionam cada vez mais como organizacoes socialmente
responsaveis. A filantropia em Macau pode ser uma das varias ferramentas de comunicacio
disponiveis numa organizacio ¢ também entre individuos, permitindo-lhes dialogar e dar o seu
apoio a iniciativas sociais e culturais. A investigacio pretende explorar, num quadro analitico
da Comunicacio Institucional, os propésitos da comunicacio sob o proposito da gentileza de
homens ricos e pessoas publicamente conhecidas. Para saber mais sobre a filantropia na RAEM,
¢ importante destacar a atividade desenvolvida por fundacdes como a Fundagio Rui Cunha
(fundada em 2012), a Fundagio Macau (2001) ¢ a Fundacio Oriente (1988).
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A reputagio de Desempenho Social Corporativo da organizagio resulta da acumulacio de varios
sinais positivos e negativos, que melhoram e diminuem a reputacdo, respetivamente (Cornelissen
et al., 2007; Janney & Gove, 2011; Rao, 1994). Seguindo o extenso trabalho na literatura de
reputacdo (Fombrun et al., 2000; Fombrun & Riel, 1997; Rindova et al., 2005). O termo filantropia,
ctimologicamente proveniente do grego, ¢ definido como “amor a humanidade”, “desapego”,
“generosidade para com os outros” e “caridade”. A pratica de doa¢des voluntarias pode abranger
doacdes de bens tangiveis e intangiveis. O desenvolvimento da filantropia — como objeto de
estudo — ¢ 0 aumento do nimero de investigadores tém favorecido o aumento das interpretagdes
¢ da diversidade tedrica. Na perspetiva dos valores morais, dos motivos sociais, financeiros e
economicos e das virtudes individuais (alcruismo), encontra-se o papel do poder da filantropia
nas sociedades. A filantropia ¢, portanto, bastante desapaixonada e impessoal e concentra-se na
resolucdo das causas profundas dos problemas humanos, visando contribuir para o bem comum.
Em termos conceptuais, difere da caridade, porque esta se refere a ajudar os mais necessitados,
especialmente em periodos de crise.

Qual o papel da filantropia na sociedade da RAEM? A filantropia tem o poder de influenciar
mudangas sociais duradouras. Quando uma organizagio ou projeto recebe apoio, ocorre um
“efeito cascata”. Muitas vidas sdo transformadas, potencialmente por geragcdes. Quando as pessoas
se unem para ajudar outras, seja através de doagoes financeiras ou do seu tempo, demonstram um
espirito de humanidade para com o proximo. E, a partir dai, as comunidades ficam mais fortes.
Outro ponto enfatizado pelo World Giving Index ¢ que ele analisa particularmente as percecdes
sobre o papel da religiao, os valores, a espiritualidade na doagdo ¢ o efeito da doagio na felicidade.
Assim, qual ¢ o impacto do valor tradicional chinés da harmonia na atividade das empresas e
das fundagdes na RAEM? Embora as motivagdes sejam influenciadas por valores culturais, elas
também variam de acordo com os contextos politicos e socioeconomicos. A associagio entre
filantropia e negdcios, apoio a organizacdes privadas sem fins lucrativos, atividades culturais,
educagio e riqueza ¢ um fendémeno relativamente novo que tem aumentado (Zhou, 2019).

A filantropia ¢ uma pratica de gratidao e retribui¢io na sociedade da RAEM? (i) A filantropia ¢
uma ferramenta de reputacio e visibilidade através dos meios de comunicacio social em RAEM?
(i) Como ¢ que os valores do Confucionismo tém impacto na comunica¢do estratégica na
RAEM? (iii).

O presente estudo coloca a hipotese de que, na RAEM, os valores do Confucionismo podem
ter um impacto na sociedade contemporanea ¢ influenciar a filancropia corporativa, além das
estratégias de comunicacio organizacional das organiza¢des sem fins lucrativos e dos filantropos
individuais. Quando os filantropos tomam decisdes sobre quais os projetos a apoiar, sao
motivados por recursos tangiveis, mas também se preocupam com a sua reputagio e visibilidade,
por vezes nos meios de comunicagao social — tradicionais e sociais. A motiva¢do em explorar 0
dialogo que se estabelece entre as praticas das iniciativas socioculturais das Fundagdes em Macau
resulta também da sua relagio com os valores do Confucionismo. A filantropia e a comunicacio
estratégica tém sido pouco exploradas, quer tedrica, quer empiricamente, com os casos do setor
terciario na RAEM. Ademais, através do presente estudo, a intengdo ¢ a de analisar os principais
desafios ¢ a relagio com o modelo chinés, baseado no valor tradicional de harmonia, que orienta
as pessoas na abordagem de doacao.
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Pode também ser importante para organizacoes que pretendam gerir a sua comunicacio de forma
estratégica, o que contribuira para o desenvolvimento das sociedades. A RAEM ¢ um territorio
com influéncias culturais diversas. Resta a divida de até que ponto o modelo de filantropia que se
praticanesta regido ¢ umajun¢io de um modelo do Ocidente, norte-americano (give back), modelo
curopeu (estado de bem-estar social) ¢ do modelo chinés, influenciado pelo Confucionismo.

Comecemos pelas questdes terminologicas. Confucio, ou Kong Fizi, ¢ 0 nome que corresponde a
latinizag¢do do nome chinés, literalmente, Master Kong. Conflcio foi um sabio chinés que nasceu
em 551 2.C. e viveu até 479 a.C., no condado central, acualmente localizado em Shan, provincia de
Dong. Ele foi a inspiracao do que hoje ¢ amplamente conhecido como Confucionismo (Granel,
1997). Conftcio defendeu a ideia de que um governante tem o dever de ser um exemplo moral
para o povo e de governar com benevoléncia e justica. O Confucionismo enfatizou a importancia
da educacio (Wen) para o desenvolvimento das virtudes e o aprimoramento do cariter, bem
como o equilibrio entre sabedoria e coragem (Wu). Este fenomeno cultural foi determinante para
a civilizagdo chinesa.

Ao longo dos séculos, o Confucionismo exerceu uma influéncia significativa na China, moldando
a cultura, as crengas, as atitudes, a ¢tica e a politica do pais (Qing, 2018). O conceito central do
Confucionismo ¢ “Ren”, que pode ser traduzido como humanidade, bondade, benevoléncia ou
virtude. Agora, como ¢ que os valores confucionistas se relacionam com o ato de generosidade, o
alcruismo que fundamenta a filantropia corporativa? Seguindo os fundamentos do Confucionismo,
Ren enfatiza a importancia das relages humanas e do tratamento adequado ao proximo,
cultivando qualidades como empatia, respeito, cortesia ¢ responsabilidade. Esses valores estao
inerentemente relacionados com a pratica de atos de filantropia, o aspeto “da moral interior” do
individuo, pois pressupde que o ser humano ¢ naturalmente bom. Por outro lado, a filantropia
¢ uma agido estratégica com objetivos socioeconomicos, desde o surgimento da comunicacio
insticucional a necessidade de distinguir entre a¢des de comunicacio que nio se restringiam a
promogio ¢ venda de produtos (Weil, 1992). Em vez disso, o discurso institucional procurou
“modificar comportamentos, atitudes ou ganhar adesdo a uma ideia [...]” (Weil, 1992: 25). Com
base nisso, a pesquisa faz uma conceptualizacdo da filancropia na literatura dedicada ao tema
“Ferramentas da Comunica¢io” e analisa a rela¢do com o Confucionismo.

A RAEM, tal como a Regidao Administrativa Especial de Hong Kong, integra a formula do
presidente Deng Xiaoping dos anos 70, “um pats, dois sistemas”, ¢ existem fortes valores culturais
chineses que promovem o desenvolvimento social e economico, melhorando, consequentemente,
a vida da populacdo. As experiéncias de muitos investigadores cientificos asiaticos indicam a
necessidade de ter em conta as caracteristicas culturais da Asia. Por exemplo, o livro Filantropia
num Mundo Plano: Inspiracio através da Globalizagio, editado por Lester M. Salamon
(2009), inclui um capitulo sobre a filantropia na China ¢ o seu potencial para contribuir para
a filantropia global. O artigo O Papel da Filantropia no Desenvolvimento da China, de Tony
Saich (2011), discute os desafios ¢ as oportunidades da filancropia na China continental e a sua
capacidade em promover um desenvolvimento social e economico positivo. Mark Sidel (2014),
no seu livro The Chinese and Their Philanthropy, fornece uma analise aprofundada da historia,
do desenvolvimento e do estado atual da filantropia na China. Nan Zhang (2014), no artigo O
Surgimento de Fundagdes Filantropicas na China: Uma Visao Geral da Situacao Atual, examina
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a ascensio das fundagoes filantropicas na China e o seu potencial para contribuir para a mudanga
social e ambiental. Freifelder escreveu sobre o tema “Quio filantropicos sao os novos bilionarios
¢ milionarios da China?” no seu artigo publicado em 2014, intitulado Doando na China.

Em suma, os especialistas no mundo das doag¢des dizem que o potencial existe, mas a motivagio e
os mecanismos para doar podem nio estar adequados. O artigo Filantropia ¢ Sociedade Civil na
China fornece uma visao abrangente da filantropia na China, incluindo o seu desenvolvimento
historico, estado atual e perspetivas futuras (Kang & Ma, 2016 ). O professor Stephan Rothlin
publicou o livro Filantropia Corporativa na China e Aléem (World Scientific Press, Singapura,
2024), que explora a nova Lei de Caridade implementada no pais ¢ compara diferentes abordagens
de alivio da pobreza e filantropia corporativa entre a China ¢ a Europa. Este ¢ um bom ponto de
partida para aprender mais sobre a filantropia na China. Estes autores oferecem analises criticas
¢ insights sobre as oportunidades para a filantropia e o seu potencial para contribuir para o
desenvolvimento econdmico. A pratica filantropica pode ser vista sob a perspetiva da harmonia,
¢ ¢ este o ponto de interse¢io que este estudo pretende abordar nesta trilogia: a filancropia, a
comunicagio estratégica ¢ a doutrina do Confucionismo.

“Se estamos a trabalhar para aumentar a harmonia, estamos a procurar alcancar um equilibrio
dentro de um sistema de institui¢des e pessoas, que seja mais produtivo e aceitavel para os
nossos beneficidrios declarados e para as outras pessoas e instituicdes dentro desse sistema. E ¢
concentrando-nos nesse sistema que podemos alcancar o nosso maior impacto”

(Chandler Foundation).

E necessirio mencionar que o ato de doar é exemplarmente expresso na regra de ouro do
Confucionismo, que enfatiza a atitude central da humanidade: “Nao facas aos outros o que
nido queres que te facam a ti”. Portanto, quando alguém doa, pode ser considerado um ser
humano moralmente superior ou ideal. De acordo com os principios confucionistas, o conceito
de harmonia nio significa que todos sejam iguais, com ideias, origens ¢ objetivos idénticos ou
mesmo semelhantes. Em vez disso, denota que diferentes ideais e perspetivas sao respeitados.
Estes principios podem ser norteadores no modelo de lideranca, na harmonia das relagdes com os
stakeholders e na comunicacio estratégica das organizagdes.

A procura pela harmonia, tal como entendida por Conflcio, orienta a abordagem filancropica
¢ pode ajudar a direcionar os filantropos enquanto eles se esforcam para espalhar o bem. A
harmonia ¢ um principio orientador poderoso ¢ eficaz para a estabilidade social. Em primeiro
lugar, o foco na harmonia encoraja-nos a considerar multiplos pontos de alavancagem. Nesta
perspetiva, organizacdes como empresas ¢ fundagdes, ao praticarem a filantropia, trabalham
simultaneamente para aumentar a harmonia no sentido enddgeno e exdgeno, ou seja, ampliando a
estabilidade social, o equilibrio no sistema de institui¢des e na sociedade da RAEM. Do ponto de
vista interno, as pessoas tendem a ser mais produtivas quando tém um sentimento de pertenga a
instituicdo. Neste sentido, todos os intervenientes estao envolvidos e caminham na mesma direcao
para alcancar a harmonia, o progresso ¢ contribuir para o desenvolvimento economico e social.
E importante enquadrar o tema deste capitulo com algumas nogdes conceptuais fundamentais
sobre os ensinamentos de Conftcio. As suas reflexdes sao um ponto de partida essencial para a
compreensio da tradi¢do e do pensamento politico e juridico da China continental ¢ de Macau.
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2.Resultados de Aprendizagem Adicionais Sobre a Regulamentagdo da Filantropia na RAEM
Na literatura cientifica, os autores concordam que os incentivos fiscais, embora influenciem o
montante que ddo as artes, nao afetam as doagdes per se (Martorella, 1996; Gray & Balmer, 1997).
Na RAEM, a cultura da filantropia cresceu, mas ainda esta concentrada em grandes fundagoes
como a Fundac¢ao Macau, a Fundagio Oriente e a Funda¢ao Rui Cunha. Elas tém por objetivo a
promogio, o desenvolvimento ¢ o estudo de agdes de carater cultural, social, econdmico, educativo,
cientifico, académico e filantropico, incluindo atividades que visam a promogao do bem-estar da
RAEM. Nesse sentido, a pratica filantropica, conforme revelado por diversos autores, nio tem
como principal objetivo os beneficios fiscais. Embora a filantropia exista, o objetivo principal nao
¢ a obtengio de beneficios fiscais diretos. Ainda que nao seja regulamentado, nao existe uma lei
especifica de mecenato na RAEM.

Este artigo desenvolve uma teoria, comegando por referenciar um exemplo eficaz de filantropia
corporativa, o estudo de caso de uma das funda¢des mais conhecidas em Macau: a Fundagao Rui
Cunha. Os seus principais objetivos sio promover a educacio positiva ¢ sustentavel, apoiar a
investigacao ¢ o desenvolvimento e ajudar a incutir uma cultura moderna de filancropia na RAEM.
De acordo com o Relatorio de Atividades e Contas de 2023, divulgado pela Fundagao Rui Cunha
sobre os apoios socioculturais e filantropicos praticados, verifica-se que, ao longo da existéncia
da fundagio, foram realizados quase 1000 eventos culturais da mais variada natureza, entre os
quais se destacam 572 eventos musicais, importantes nio so pelo seu nimero, mas também pela
reflexao que pudemos testemunhar, ao longo do tempo, no crescimento ¢ formagiao dos artistas
mais jovens. Quanto as exposicoes que a fundacio acolhe na sua galeria, ¢ de realcar a politica
de dar lugar a artistas mais jovens, permitindo-lhes expor, muitas vezes pela primeira vez, a sua
arte. O principal objetivo da fundacio, neste dominio, ¢ dar oportunidade ao maior niimero de
artistas possivel para exporem os seus trabalhos, razao pela qual as exposi¢des s6 excecionalmente
ultrapassam as duas semanas, para além de a experiéncia ter ditado que as exposi¢oes muito
raramente mantém um interesse mais prolongado do publico.

Alude-se que, na RAEM, existe um regime de beneficios fiscais para empresas que desenvolvem
atividades de inovacao cientifica e tecnoldgica. Indiretamente, estas poderiam ser uma tendéncia
em dreas prioritarias para a filantropia corporativa em Macau. Em termos de “mecenato”, nio
foi identificada a existéncia de enquadramento legal ou qualquer lei nesse sentido. O sistema
fiscal de Macau ainda ¢ anterior a transferéncia de soberania de Macau para a China em 1999.
A legislagio fiscal esta a ser revista. Existem apenas alguns incentivos fiscais dispersos e uma
lei sobre beneficios fiscais para empresas que desenvolvem atividades de inovagio cientifica e
tecnoldgica (Lei 1/2021).

Outro incentivo para empresas ¢ fundacdes ¢ uma boa cobertura mediatica (Martorella, 1990).
Isto ¢ especificamente verdade em tempos de dificuldades econdmicas. A filantropia na China
continental tem uma longa historia, mas sofreu mudancas significativas nas tltimas décadas, a
medida que a China fez a transi¢do para uma economia orientada para o mercado ¢ aumentou o
seu envolvimento com a comunidade global.

O governo comegou a encorajar doacdes privadas e estabeleceu regulamentos e incentivos fiscais
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para apoiar atividades de caridade. Hoje, a filantropia na China continental estd a crescer
rapidamente, com um nimero cada vez maior de individuos ¢ empresas com poder financeiro,
que criam as suas proprias fundacgoes e fazem grandes doacdes. O valor total das doagdes de
caridade na China atingiu 140,9 mil milhdes de yuans (aproximadamente 21,5 mil milhdes de
dolares) em 2020 (Instituto de Investigacio de Filantropia da China). O Report Giving Index, que
estabelece um ranking de 149 paises, registou um aumento de atos de doagio entre 2019 € 2022.
Este ranking inclui dados da China, Taiwan e Hong Kong, mas nao menciona dados estatisticos
sobre RAEM. Este indice ¢ baseado num estudo centrado em trés questdes: Ajudou um estranho
nos tltimos anos? Doou dinheiro para institui¢oes de caridade?

Doou o seu tempo para uma organiza¢io?

A pandemia e 0 seu impacto econdmico nio parecem ter diminuido o entusiasmo em doar. Pelo
contrario, a pontua¢io do Global World Giving Index para 2021 ¢ agora de 40%, tendo registado o
maior aumento anual da histdria, de cinco pontos percentuais. Os niveis de participagio e doacoes
aumentaram substancialmente para cada uma das trés medidas incluidas no indice. A expansio
global ¢ mais acentuada entre os paises de rendimento elevado, muitos dos quais registaram pela
primeira vez um declinio em 2018, que se manteve até¢ 2021. Apesar de uma pandemia global
¢ das dificuldades economicas vividas por muitas comunidades em todo o mundo, as pessoas
continuaram a doar dinheiro para institui¢des de caridade. Nas economias de rendimento
clevado, a taxa de doacdes aumentou acentuadamente em 10%. Com a exce¢io da Indonésia e
de Mianmar — que tém fortes tradicoes de doagdes religiosas — os paises de rendimento elevado
figuraram entre os dez primeiros promotores de a¢des filancropicas.

Algumas das principais dreas de foco da filantropia na China continental incluem educacio,
reducao dapobreza, saude, protecio ambiental e ajuda em catastrofes. No entanto, existem tambeém
desafios e preocupagdes em torno da transparéncia, da responsabilizacio e da independéncia das
organizagdes filantropicas do controlo governamental. De um modo geral, a filantropia na China
¢ um campo dinamico e em evolugio que desempenha um papel cada vez mais importante na
abordagem de questdes sociais e ambientais e na promog¢io de mudangas sociais positivas.
Dentro do mix comunicacional, a filantropia ¢ o resultado de uma comunicacio estratégica
voltada para a pratica de atos de generosidade. O que difere na sua finalidade ¢ o impacto na
reputagio € na imagem positiva de quem a pratica, ou seja, medir o impacto na reputacdo e na
imagem da pessoa “generosa’.

Ora, as tendéncias da filantropia, segundo os rankings dos “paises mais generosos” e dos “paises
menos generosos”, mostram que hd paises que se posicionam como os mais generosos e que, por
isso, ganham visibilidade. O objetivo ¢ servir de material de base para estudar as motivagdes
para o desenvolvimento de iniciativas filantropicas, as areas de interesse, as tendéncias e
oportunidades para o desenvolvimento da filantropia privada, na RAEM, e como as plataformas

! Uma pontuagio mais elevada (numa escala de 100) indica que uma maior percentagem da populagio esta empenha-
da em fazer doagoes. 72% da populacio mundial apoiou outras pessoas, o que corresponde a 4,2 bilides de pessoas A
Indonésia ¢ o pais mais generoso do mundo pelo sexto ano consecutivo A Ucrinia ¢ o pafs que mais subiu este ano,
tendo ganhado 13 pontos desde 2022.
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digitais facilitaram a interacdo dos filantropos e a proliferagio de atos de filantropia. De acordo
com estatisticas do China Philanthropy Research Institute ¢ do World Giving Index (2023),
verifica-se uma tendéncia crescente na China continental, que podera refletir-se em Macau.
No entanto, como mencionado acima, nio existem dados estatisticos incluidos nos rankings
mundiais, apenas de Macau, que demonstrem a filancropia praticada por fundagdes e individuos.
Quanto as principais conclusdes de 2023, conforme o World Giving Index, os resulcados indicam
que o aumento das doacoes globais observado durante a pandemia se manteve em grande medida.
As pontuagdes sio calculadas a partir de uma média das respostas de cada pais.!

3. Discussdo

Como ¢ que as artes e as empresas sio grandes parceiros na ﬁlantropia corporativa na RAEM?

A multiplicidade de iniciativas atualmente em curso na China continental, que afirmam ser

)

inspiradas no “Confucionismo”, exige especial atencao quanto a diversidade da sua aplicacao

pratica. Acravés de trés estudos de caso na RAEM, analisa-se o setor tercidrio ¢ o funcionamento

de um novo tipo de filantropia através das fundacoes. A filantropia na China continental

S

encontra-se, neste momento, num estado de expansio, experimentacio e evolucio. As doagdes

estdo a aumentar ¢ a tornar-se mais institucionalizadas. As doacdes dos 100 maiores filantropos

da China continental mais do que triplicaram entre 2010 e 2016, passando de 1,3 mil milhoes de

b )

ddlares para 4,6 mil milhoes de ddlares. Esta pesquisa nao esta isenta de limitacoes. No entanto
) ¢ }

pretende promover a compreensio — ¢, em tltima analise, a pratica e o impacto — da filantropia na

RAEM, melhorando o conhecimento sobre estes importantes intervenientes nas suas iniciativas

2l
filantrdpicas e a relacio entre os valores do Confucionismo (Indice de doacoes mundiais, 2013).
¢ . )
Entre os resultados esperados estio o mapeamento de valores da cultura organizacional, que
g )
permitem uma comunicagio mais favoravel a doagio, e uma discussio aprofundada sobre cada um
desses valores. Procurar-se-a discutir os obstaculos, riscos e oportunidades da implementacio de
b

cada incentivo mapeado, a descri¢io da dinamica entre os fluxos de comunicagio e o desempenho

inovador e, n3o menos importante, as formas como esses valores podem ser implementados

nas empresas.

Em relagio ao uso para as empresas, elas poderao aprender como criar uma cultura de doacio e
COmo a comunica¢ao deve permear os diferentes valores organizacionais para alavancar a inovagao.

4. O Lugar da l’i[antropia nas Organizagoes, no Setor Tercidario e nos Individuos

O que esta por tras do aumento das doagdes filantropicas na RAEM? Fundamentalmente,
a filantropia — no sentido moderno da palavra — ainda ¢ relativamente nova no panorama da
China, mas tem-se consolidado cada vez mais entre os residentes urbanos de classe média e,
particularmente, sob a forma de programas de responsabilidade social corporativa (RSE) das
empresas. A filosofia subjacente da filantropia ¢ a compaixio e, definitivamente, ha um forte
sentimento de compaixio entre o povo da China. De acordo com Borgenproject.org, a China tem
sido frequentemente considerada uma cultura “pouco caridosa”. Com base nos nimeros, existe
uma grande lacuna entre a filantropia na China e nos EUA, com apenas 17% do PIB total da China
em 2014 a contribuir para a filantropia, em comparacao com os 12% do PIB total dos EUA. No
entanto, 0 aumento de atividade filantropica na China nao pode ser ignorado, uma vez que o pais
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estd a passar por uma “Evolucdo da Filantropia”. Através de tradigoes como o Confucionismo,
a filantropia nao ¢ um conceito desconhecido na China. O seu conceito prevalece, muitas vezes
refor¢ando a ideia de que o ser humano deve ajudar as pessoas menos afortunadas.

5. Tendéncias em Filantropia

A ascensio da filantropia na RAEM pode ser creditada aos esforgos do pats. As principais areas
de interesse incluidas nesta nova lei de caridade incluem o registo como organizagio de caridade,
novas regras para plataformas de angariacio de fundos, o estabelecimento de fundos de caridade
¢ a aplicacdo da lei. Com as modifica¢des legais, a Internet tornou muito mais facil para o piblico
a doagio de fundos e o apoio a organizacdes de filantropia. Os lideres filantropicos da RAEM
rapidamente Compreenderam que as redes sociais tinham um enorme impacto e comegaram
a utiliza-las para promover um dominio sem fins lucrativos, capaz de ligar questdes sociais
relacionadas com noticias. Por exemplo, na China continental, através da plataforma Tencent
Online Donation, crowdfunding, Sina Micro-Philanthropy Placform e Alipay E-Philanthropy
Platform, as pessoas comuns podem doar dinheiro para diferentes institui¢oes de caridade com
facilidade. O total de doacdes online atraves de plataformas de doacao de redes sociais de terceiros
ultrapassou os 83 milhoes de dolares em 2013, de acordo com o Relatorio de Doagoes Online da
China.

A Fundagio Asia refere que a GivezAsia organizou um férum em Pequim, que reuniu mais de
60 lideres de diferentes areas da filantropia, governo e empresas, para discutir o estado atual
das doacoes de caridade na China e novas direcdes e oportunidades para filantropos no futuro.

A transferéncia de imagens no filancropo individual fornece informacoes adicionais para ajudar
na compreensio dos efeitos da filantropia. Quando combinada com uma marca numa mensagem
publicitaria, ha uma transferéncia de valores do veiculo mediatico para a marca. Este principio de
transferéncia ¢ conhecido como efeito media-veiculo nos estudos de publicidade, contiguidade e
similaridade na investiga¢io semiotica e simbiose na pesquisa de branding,

CONCLUSAO

Considerando as questdes de pesquisa, e com base nos resultados, a ﬁ]antropia esta a crescer ¢
pode servir para ajudar artistas, novos media e projetos baseados em tecno]ogia. Ao centrar-se
no contexto da RAEM, a investigacio fornece informa(;ées sobre uma area relativamente pouco
estudada. Essas descobertas podem ser usadas como base para investigagoes futuras no campo
da comunicacdo. Os resultados mostram que a re]agﬁo vital entre o gOVeIrno, o setor privado, as
ﬁmdagc‘)es, as artes e a tecno]ogia ¢ benéfica paraa comunidade. Pode concluir-se que o ambiente
social e cultural de Macau tem influenciado progressivamente os valores e préticas ﬁ]antrépicas. A
fi]antropia ¢ uma ferramenta de reputacio e visibilidade de individuos e organizagoes atraveés dos
meios de comunica¢io social em Macau. Existe uma longa e rica tradigﬁo ﬁlantrépica na regiao
asidtica que se baseia no pensamento e nas prz’lticas re]igiosas do Budismo e do Confucionismo.
A prética do mecenato tem uma dimensio espiritual movida pela grandeza da generosidade,
embora possa ser um instrumento de comunicagiao. Em suma, a cultura ﬁ]antrépica tradicional
foi desafiada pelas questdes sociais ¢ economicas do século XXI.
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Além disso, nas iltimas décadas, assistimos a uma transformacio da cultura filantropica a medida
que a prosperidade econdmica e os esfor¢os para profissionalizar os niveis filantropicos e sem fins
lucrativos se consolidaram em toda a regido. Desta forma, a investigacao neste contexto reflete
sobre as tendéncias ¢ o lugar da filantropia nas organiza¢des, no setor tercidrio e nos individuos.
O que sabemos sobre a filantropia na RAEM? Niao muito. Existe uma caréncia de dados
disponiveis. No entanto, nas tltimas duas décadas, assistiu-se ao desenvolvimento de mais casos
de filantropia na RAEM. Nio existe um ranking de filantropos nem indicadores da posi¢io da
RAEM nos rankings mundiais. Além disso, os individuos considerados ricos acabam nos rankings
de outras regioes, como Hong Kong. Neste sentido, a marca associada as organizacoes sem fins
lucrativos ¢ os indices de reputacio associados aos filantropos sao discretos. Na verdade, uma das
caracteristicas da filantropia ¢ a atitude discreta do filantropo, que tende a nao externalizar uma
imagem de poder e riqueza como doador. Nao promovem nem exaltam a visibilidade pessoal, no
conceito de marketing, como um beneficio para a sua marca pessoal como benfeitor.

Concluindo, a relagao entre Confucionismo, filantropia, branding ¢ comunicacio estratégica
caminha para a procura de uma Nova Filantropia na RAEM no século XXI. Isto facilicara a
utilizacio da tecnologia, das plataformas digitais e dos meios de comunicacio social. Os doadores
sdo empresas, fundacoes e individuos. As suas areas de interesse concentram-se na educacio,
na satde ¢ no meio ambiente. Quanto aos motivos da doacio, os media tém contribuido para
a proliferacio de atos filantropicos. Existe um otimismo generalizado de que o seu impacto
aumentara. O crescimento economico continuo e a acumulac¢do de riqueza privada da China,
juntamente com os valores chineses tradicionais de generosidade ¢ retribui¢io, proporcionam
uma base solida para a ampliagio da atividade filantrépica. Os detentores de riqueza da China
que estdo a doar cada vez mais ganham maior reputacao de forma visivel. Todavia, as politicas
¢ institui¢des de apoio a filantropia continuam a desenvolver-se. De acordo com a pesquisa
bibliografica, a educacio ¢ a principal prioridade e a filantropia educacional ¢ diversificada. Alem
disso, para mudar o nivel filantropico e preencher a lacuna entre as acividades filantropicas da
RAEM e de outros paises, o governo, os doadores ¢ as fundacoes devem trabalhar em conjunto.

Com as modificacdes legais da China, houve um crescimento de filantropos ¢ uma mudanga na
mentalidade do publico. Muitas organizagdes estdo a trabalhar para continuar a impulsionar
os esforcos filantropicos. As fundagdes, como outros financiadores, patrocinam exposicdes
comunitdarias, inovagdes ¢ projetos tecnologicos. Ha, porém, limitagdes que devem ser levadas em
consideracao. E dificil encontrar fontes e dados, e ¢ complicado isolar completamente o impacto
direto da filantropia no desenvolvimento social de Macau. De um modo geral, os impactos da
filantropia e da contribui¢io das empresas e fundagoes para a criagio de riqueza culcural intangivel
numa sociedade s0 s3o normalmente percetiveis durante um longo periodo, ao contrario do que
habitualmente acontece com projetos patrocinados com objetivos comerciais ¢ de marketing,
Projetos relacionados com educacio, arte, inovagio e tecnologia devem ser priorizados nas metas
estratégicas corporativas. Resumindo, existem varios argumentos para defender o impacto desta
ferramenta de comunicacio: a filantropia corporativa pode contribuir para melhorar a qualidade
de vida na comunidade, estimular o pensamento criativo e a resolucio de problemas, melhorar o
desempenho académico dos estudantes e promover os objetivos organizacionais.
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NAKHODHA E A SEREIA
NA ILHA DE MOCAMBIQUE:

NARRATIVAS IMERSIVAS ENQUANTO MODELO DE COMUNICAGAO
PARA O DESENVOLVIMENTO HUMANO E SUSTENTAVEL

Vanessa Ribeiro-Rodrigues (ULusofona, CICANT)

Resumo: O trabalho dacineasta mogambicana Yara Costa (n. 1981), radicadanallhade Mogambique,
tem-se dcbrugado sobre as questoes de identidade, memoria, cultura e ecologia7 sobretudo através
do cinema documental. O documentario, que se confunde coma cvolugﬁo de movimentos de defesa
de direitos humanos (Penafria & Freire, 2010) e que questiona as convencoes sociais (Nicho]s7
1991, 2010), assume uma fun(;io na revolugﬁo de culturas, colocado ao servico da sociedade e de
minorias como uma ferramenta ativista e questionadora das narrativas hegeménicas. Na instalagéo
artistica imersiva Nakhodha e a Sereia (2023), na I[lha de Mogambique, Yara Costa denuncia os
impactos do aquecimento global NOS POVOS COsteiros de origem Suaﬂi, cuja culcura esta em risco
de desaparecet Junta canticos e contos de pescadores e mulheres do mar, mostrando o saber
dessas popu]agées, através do encontro entre a tecnologia e a arte dos media numa proposta de
narrativa hibrida, imersiva e multissensorial, que cruza documentario, audio espacia1/360 graus,
realidade virtual e video mapping. Tomando como ponto de partida a fungﬁo do documentario
como uma contranarrativa as narrativas dominantes e a importfmcia da comunicagao de/para/
sobre o desenvolvimento numa linha bottom up, enfatizando culturas que ainda sio invisiveis
(Spivak, 1993; Fraser, 1992, 2003; Benhabib, 2004), sobretudo as do Sul Global (Santos, 2007, 2018),
este artigo propoe-se analisar, seguindo o modelo de Ribeiro—P\odrigues (2021): Em que medida
0 projeto de narrativas transmedia Nakhodha e a Sereia se conﬁgura COmMoO comunicagao para/
de/sobre desenvolvimento humano e sustentavel, visibilizando as epistemo]ogias mogambicanas?
Para isso, utiliza-se a metodologia da analise de contetido do discurso de 20 textos do website do
projeto, de entrevistas concedidas pcla artista e de noticias publicadas na web sobre Nakhodha
e a Sereia entre junho de 2023 a abril de 2024. Os resultados evidenciam que estamos perante
um projeto de arte dos media, com o objetivo de ser uma contranarrativa que se alinha com o
modelo de comunicacao para/de/sobre o desenvolvimento humano e sustentavel: i) na construcio
da macronarrativa, através de um processo colaborativo entre as comunidades locais e jovens
especialmcntc formados para trabalhar no projeto; ii) na intersegao entre os temas desse modelo
comunicativo e os objctivos da agenda global; iii) na énfase nas primeiras vozes € nos seus lugares
de fala, numa coconstrugao do conhecimento marginalizado com alcance na esfera pﬁblica
discursiva na web, privi]egiando as suas cpistemologias, fazendo do discurso um ato polftico

(Arendt, 1990).

Palavras-chave: Comunicagao para/de/ sobre Desenvolvimento Humano e Sustentavel, Narrativas

Hibridas, Epistemologias do Sul, Yara Costa, Ilha de Mo¢ambique.
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INTRODUCAO

Baseada na Tlha de Mogambique, territdrio reconhecido pc]a UNESCO como Patriménio
Imaterial da Humanidade, a artista mogambicana multidisciplinar Yara Costa (n. 1981) tem-se
prcocupado em questionar a Africa Contemporﬁnea, utilizando a narrativa audiovisual como
forma de comunicagao, sobretudo o documentario, e fundindo novas tecno]ogias, som, cinema,
tradigio e cultura, a0 mesmo tempo que se envolve com as preocupagoes das comunidades para
registar € preservar as suas histdrias como patriménio epistemo]égico.

Os temas mais ﬁequcntes em que tem incidido o seu trabalho sio a memdria e a identidade, a
emigracio, os conhecimentos ancestrais, as fronteiras das rela¢des humanas, o cruzamento das
artes, a cultura, o ambiente e o desenvolvimento sustentavel das comunidades. Exemplos disso
sdo os filmes: 1) \X/hy are thcy here? Chinese Stories in Africa (33, 2011)! sobre imigrantes chineses
no Lesotho, Gana e Ilha de Mogambique; ii) The Crossing (Haiti, 25" 2014), que segue a vida de
uma jovem haitiana a estudar na fronteira com a chlﬁblica Dominicana; iii) Ruins of the River
(Mogambique, 34, 2021), filme poético sobre o espl’rito das éguas em Dombe, na provincia de
Manica, que foi uma das zonas afetadas pe]o ciclone Idai em margo de 2019; iv) Between God and
1 (Mogambique, 60’, 2018), sobre uma jovem mulher na Ilha de Mogambique que advoga a sharia.

Formada em Jornalismo, Yara Costa especializou—se em documentario, onde encontrou uma
linguagem autoral para visibilizar as inquietagdes sociais. Por isso, em Nakhodha e a Sereia
(Mogambique, 2023), a artista alia diferentes 1inguagcns dos media, construindo uma instalagéo
artistica imersiva como elemento Complementar de um projeto transmedia, que inaugurou numa
antiga alfﬁndega, em 2023, na [lha de Mogambiquc, para trazer aluz as suas preocupagoes sobre a
acao climatica e como esta esta a contribuir parao desaparccimento das comunidades piscatérias,
de origem Suaili, da costa insular. Para ela, “as questoes climaticas estao diretamente relacionadas
com uma forma de podcr que persiste em ser colonial” pela usurpagao das Ccologias de saberes
ancestrais, como o caso das comunidades da Ilha de Mogambique, herdeiras da cultura

Suaili 2(Yara Costa, comunicagio pessoal, 12 de julho de 2024).

! Numa pequena aldeia no Lesoto, numa ilha isolada em Mogambique e na movimentada capital do Gana, imigrantes
chineses pobres chegam na esperanca de prosperar, mas deparam-se com todo o tipo de obstaculos - até¢ mesmo a
morte.

2 Grupo éenico e culeural origindrio da costa oriental da Africa, com uma presenca significativa em Mogambique,
sobretudo ao longo da costa norte, incluindo as provincias de Cabo Delgado ¢ Nampula. A influéncia Suaili em
Mocambique deve-se, em grande parte, as antigas rotas de coméreio no Oceano Indico e 4 interagio histérica com
arabes, persas ¢ outros comerciantes da regido.
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O projeto ¢ uma instalagio de arte imersiva, que utiliza som espacial, videomapping, realidade
virtual, video 360, video ¢ um dhow?; especialmente concebido para a exposic¢io, para contar as
histérias das comunidades costeiras.

O objetivo ¢ fazer com que as historias da comunidade sejam documentadas e partilhadas, para
tentar preservar o patrimonio oral tradicional das comunidades piscatorias que estao sob risco de
desaparecer devido aos efeitos diretos das alteragdes climaticas (Bai¢m Fandé, 2020).

Por exemplo: i) a subida no nivel do mar provoca inundacio e erosio costeira, aumentando a
salinizagdo da agua, o que tem implica¢des na qualidade da dgua para consumo humano ¢ para a
agricultura, destruindo cultivos; ii) 0 mau tempo causa danos nas infraestruturas, afeta a saude
¢ aumenta a inseguranga; iii) ha impactos na pesca, pressionando 0s ecossistemas marinhos, uma
vez que as altera¢des na temperatura da dgua e a acidez dos oceanos afetam na biodiversidade
marinha, reduzindo a populagio de peixes e comprometendo a capacidade de reproducio; iv)
promovem deslocaces forcadas e desintegracio cultural; v) tém impactos economicos pela
possivel perda de meios de subsisténcia e, também, no turismo, pois a degradacao ambiental lesa
a ilha e os seus habitantes.

1. Srorytc”ing e Documentdrio como Contranarrativas

Nakhodha e a Sereia ¢ uma proposta de storytelling que ensaia alertar para esses impactos,
abordando a cultura e as praticas da cultura Suaili, na Ilha de Mocambique, através do registo
audiovisual das dinamicas didrias da comunidade, mostrando como o quotidiano deste povo
depende do mar e como a vida em comunidade se cumpre atraves da relagao com a vida marinha.

A utilizagio do documentdrio e do storytelling como estratégias de comunicagio ativista ¢ um
tema reconhecido por varios autores como Juhasz (1995), Nichols (2010), Bernard (2011), Lebow,
(2012) ¢ Mirzoeff (2011). Nessa linha, a comunica¢io audiovisual tem o potencial de visibilizar
historias de comunidades afetadas por problemas ecologicos ¢ envolver as audiéncias em
questdes ambientais. Por exemplo, de acordo com Bernard (zo11), “Os documentarios levam os
espectadores a novos mundos e experiéncias através da apresentacio de informagdes factuais sobre
pessoas, lugares e acontecimentos reais, geralmente retratados através da utilizagio de imagens e
artefactos reais” (p.1).

Corner (1996) advoga que o documentario pode ser uma forma de poder para a intervencio
social ¢ com capacidade de tornar visiveis historias e perspetivas que, normalmente, sao
marginalizadas nos media mainstream, tal como referem Freire e Penafria (2010) quando advogam
que o documentario ¢ uma contranarrativa a esfera publica discursiva dos media, uma vez que
a sua génese estd diretamente ligada aos movimentos de direitos humanos. E neste sentido que
Juhasz (1995) também reflete que o cinema documental tem sido uma estratégia comunicativa das
agendas ativistas, oferecendo um meio de enfatizar a voz daqueles que nio tém tido espaco para
expor os seus problemas e trazendo questdes criticas para a vanguarda da consciéncia publica. Esta

3 Um tipo tradicional de barco a vela que tem sido usado por séculos no Oceano Indico, particularmente pelas
populagdes costeiras da Peninsula Ardbica, Africa Oriental, India e Sudeste Asidtico, e que ainda hoje se pode
encontrar no Oceano Indico, a0 largo da costa da ITha de Mogambique.

128




MEDIA, ARTE & TECNOLOGIA NAS NOVE CULTURAS DE LINGUA PORTUGUESA

afirmagio esta em consonancia com Lebow (2012), quando afirma o potencial politico e ativista
dos documentarios que, a partir de historias e contextos da vida real, desafiam as narrativas
dominantes e oferecem visdes alternativas que inspiram o ativismo ¢ a mudanga social.

Como as narrativas sdo estorias socialmente construidas que dao sentido a fenémenos e
acontecimentos dos mundos publico e privado (Berger & Luckmann, 1966), ¢ indissociavel a
capacidade de moldar preferéncias e opinides, tendo impacto na perce¢io humana (Van Der
Leeuw, 2019; Flottum, 2017). No caso das alteracdes climaticas, sendo este um problema publico
mundial (World Health Organization, s.d.), a sua utilizagio ¢ mais relevante para motivar ou
desmotivar a¢des (Flottum, 2017; Hulme 2009; Moser & Dilling, 2007).

Virios estudos ja evidenciaram como o storytelling, especificamente a abordagem documental,
pode contribuir para preservar o conhecimento oral indigena e visibilizar temas de
mudangas climaticas.

Por exemplo, Willox et al. (2013) indicam que as narrativas digitais de historias de comunidades
ancestrais podem preservar e promover a sabedoria indigena, desenvolvendo capacidades e
celebrando uma mirfade de historias, experiéncias vividas e mundos de vida, a0 mesmo tempo
que permite envolver os membros da comunidade - abordando as questdes da colonizagio.

Por seu turno, Tabara et al. (2018) propuseram a nocio de narrativas transformadoras, que sao
narrativas bottom-up que contam uma historia positiva e envolvente, articulando uma visao de
“para onde queremos ir” e fornecem solucdes para alcangar essa visao, em vez de articularem
problemas a evitar. Ora, em concertacio com esta perspetiva, que configura as narrativas
audiovisuais com a capacidade de proporcionar mudancas relevantes na consciéncia das
audiéncias, também Hinkel et al. (2020) advogam que as narrativas cransformadoras podem
capacitar as pessoas para agirem em relacio as alteragdes climdticas, em vez de se centrarem nos
problemas e nos impactos adversos.

2. Narrativas para Enfatizar as Ecologias de Saberes Oprimidos

Nesse sentido, ¢ relevante que os trabalhos que se debrugam sobre problemas publicos e sociais
proporcionem espago para que as vozes ignoradas, que sdo afetadas por essas problematicas,
tenham espaco de fala, pois a comunica¢io ¢ um elemento coadjuvante que pode contribuir para
promover mudancas, amplificando o discurso como ato politico (Arendt, 1958), enquanto sujeitos
de desenvolvimento humano e nio mais como objeto (Ribeiro-Rodrigues, 2021).

O pressuposto de que os subalternos nao podem falar parte da constatagio de que o discurso
circula em sociedades com estruturas (epistemoldgicas) patriarcais (Spivak, 1993). Ou seja, nao
significa que nao falem, configurando problemas, a questao ¢ que nio existe essa agni¢ao (Fraser,
1990, 1992, 2003, 2007). Essa auséncia de voz do sujeito, que se quer autorrepresentar, apenas
ganha terreno se puder falar per se. E, entdo, como fazer ouvir essas vozes, de facto? As premissas
feministas ¢ as teorias criticas abriram o terreno para a discussio académica e para essa tentativa
de esbocar arenas discursivas pos-burguesas, pos-coloniais, inclusivas e mais igualitarias.
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Autoras como Young (1996), Fraser ¢ Honneth (2003) e Benhabib (2004) apelam a novos modelos
concorrentes, alternativos ¢ porosos de espaco publico, que se estendem a contrapublicos
concorrentes que contestaram e contestam as normas do espaco publico burgués e elaboram novos
estilos de comportamento politico e novas formas de discussao publica. Ou seja, sio elas as vozes
das margens — entendidas aqui como aquelas que estdo a margem do pensamento dominante,
como, por exemplo, as minorias sociais.

Neste quesito, Fraser (1992) aponta, desde cedo, a existéncia de esferas publicas alternativas ¢ que
emergem sob condi¢des de dominio e de subordinacao.

Complementando esse enquadramento, Santos (2007, 2018) propde o conceito das Epistemologias
do Sul, valorizando conhecimentos bascados nas experiéncias de resisténcia dos grupos oprimidos
pelo capitalismo, colonialismo e patriarcado. Este “sul epistemologico” serve como metodologia
de analise, rompendo com o dominio cognitivo patriarcal e supremacista, para legitimar o
discurso dos excluidos (Alcoff, 1991, 2011; Braga, 1995; Amaral, 2004, 2005; Ribeiro, 2017).
Dessa forma, promove uma ecologia de saberes, valorizando a diversidade epistemoldgica e o
reconhecimento de multiplas formas de conhecimento, como os saberes tradicionais, indigenas,
populares e locais, com o objetivo de enriquecer a compreensio do mundo e superar a hegemonia
do conhecimento cientifico ocidental (Dussel, 1977; Santos, 2007, 2018; Mignolo, 2011; Escobar,
2018). As Epistemologias do Sul procuram legitimar esses lugares de fala, evitando a mediagiao dos
dominadores do discurso, especialmente sobre desigualdades e opressdes. A dominacio historica
do discurso criou grandes narrativas e abismos de auséncia, legitimando pontos cegos (Davis,
2008) que essas epistemologias procuram preencher.

3. Agenda Global e Comunicagdo para/de/sobre Desenvolvimento Sustentavel

E nessa linha que se situa a releviancia de uma comunicagao para/de/sobre desenvolvimento
humano e sustentavel, enfatizando essas vozes subalternas, em dialogo com o modelo proposto
por Ribeiro-Rodrigues (2021, pp. 504-505) para o jornalismo de/para/sobre desenvolvimento
humano e sustentavel, na abordagem audiovisual. Esse modelo propde uma metodologia de analise
com os seguintes pressupostos: i) contribui para a compreensio do desenvolvimento humano e
sustentavel; ii) utiliza um modelo de comunicag¢io de bottom up news com fontes primarias; iii)
segue o processo jornalistico com rigor, verdade e factualidade; iv) ¢ dialogico e precisa de tempo
para conhecer e enfatizar as preocupagdes das fontes, produzindo narrativas longas; v) alinha-se
com o jornalismo narrativo audiovisual, utilizando linguagem cinematografica; vi) abandona o lide
da noticia e pode usar a piramide narrativa de Freytag; vii) devolve a narrativa aos protagonistas,
enfatizando as suas vozes e pontos de vista; viii) apaga a autoridade jornalistica, com pouca
ou nenhuma voice-over; ix) preocupa-se em captar a esséncia ¢ a complexidade do evento; x)
produz narrativas completas, verdadeiras e intimistas; xi) cria memoria para a compreensio de
problemas, com personalidade perene, nao superficial; xii) as fontes ndo sio pagas para falar; xiii)
humaniza ¢ imerge o publico na obra; xiv) apresenta uma metanarrativa do processo de producio,
com declarac¢io transparente de principios e subjetividades.

Apesar de Nakhodha e a Sereia ser um projeto artistico, Yara Costa teve formacio jornalistica
y ¢ao0 ] y
portanto coloca-se como hipotese a existéncia de uma contaminagio de praticas e pressupostos
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proximos da comunicagio para/de/sobre desenvolvimento humano que possam ter interseccoes
com o campo.

Apardisso, no contexto de uma agenda global de desenvolvimento, considera-se que os 17 objetivos
de desenvolvimento sustentavel (ODS) das Nacdes Unidas* apresentam uma stmula tematica
de alguns dos principais problemas mundiais da contemporaneidade, nos quais a comunicacao
tem, idem, um papel fundamental, quer para a visibilidade publica ¢ o seu progresso, quer para
a autoexpressio das comunidades que experienciam na primeira pessoa essas problematicas e,
portanto, a hipotese ¢ que a instalagio artistica incida sobre alguns desses problemas, algo a que
o Sul Global nio é alheio.

Nesse sentido, objetivamos analisar: Em que medida o projeto de narrativas transmedia Nakhodha
¢ a Sereia se configura como comunicagio para/de/sobre desenvolvimento humano e sustentavel,
visibilizando as epistemologias mocambicanas? Subsidiariamente, procura-se resposta as
seguintes matrizes: 1) como foi construida a narrativa, i.c., qual o processo de produgio e as
pessoas envolvidas; ii) quais os temas abordados pela instalagio artistica, ligando-os com os temas
desse modelo comunicativo ¢ os objetivos da agenda global; iii) e quem foram as pessoas escutadas
¢ sobre o que falam.

Para o efeito, encetou-se uma pesquisa no motor de pesquisa Google, entre junho 2023 e abril 2024
— uma vez que a exposi¢do inaugurou em 2023 —, com as palavras-chave Nakhodha e a Sercia
em portuguds, inglés e francés. Depois de validado o corpus de andlise, que resultou em 21 textos
(N=21), compilou-se 0 material, introduzindo os textos em formato PDF no software WebQda,
como fontes internas, para que, através da metodologia da anilise de conteddo do discurso,
se procedesse ao estudo, quer das narrativas disponiveis no website do projeto, denominado
Plataforma Criativa YC, quer das entrevistas concedidas por Yara Costa e noticias publicadas em
varios meios na web (Ver Tabela 1 na Seccao 4) sobre Nakhodha e a Sereia.

Com efeito, realizou-se uma codificagio livre, de forma a responder, na sec¢io 4.4., a0s pressupostos
norteadores enunciados.

4. Discussdo e Resultados

O inquérito online mapeou 21 ocorréncias relevantes, entre junho de 2023 ¢ abril de 2024,
identificadas em media de diferentes tipologias que abordaram a exposicao Nakhodha ¢ a Sereia
atraves de reportagens, noticias, entrevistas e textos institucionais (Ver Tabela 1). Para o efeito,
considerou-se quer os meios de comunicacio social (O Paits, Buala, Sapo, Noticias a0 Minuto,
CNN), uma agéncia de informagao (Lusa), quer o website do projeto (YC Plataforma Criativa),
blogues (Mbenga Blog) e plataformas/coletivos (Maputo Fast Forward, Xibugo e Reflorestar,

40s ODS sao: (1) Erradicacio da Pobreza; (2) Fome Zero e Agricultura Sustentavel; (3) Satide ¢ Bem-Estar; (4) Educacao
de Qualidade; (5) Igualdade de Género; (6) Agua Potdvel e Saneamento; (7) Energia Limpa e Acessivel; (8) Trabalho
Decente e Crescimento Econdmico; (9) Industria, Inovacio e Infraestrutura; (10) Redugio das Desigualdades; (11)
Cidades ¢ Comunidades Sustentaveis; (12) Consumo ¢ Producio Responsaveis; (13) A¢io contra a Mudanca Global
do Clima; (14) Vida na Agua; (15) Vida na Terra; (16) Paz, Justica e Instituicoes Eficazes; (17) Parcerias e Meios de
Implementacio.
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Music in Africa), a par de meios institucionais (Observatorio de Lingua Portuguesa, Prince Claus
Fund, Futuros Criativos/ACEP/Camdes ¢ Embaixada dos EUA em Mogambique). Foi a partir
destas fontes que destacamos os elementos principais que permitem compreender, em primeiro
lugar, as linguagens de constru¢ao da narrativa; segundo, o modelo de produgio e a participagio
da comunidade local; depois, quem foram as pessoas escutadas para criar o acervo em causa; e,
por fim, identificar e relacionar os temas enunciados nesses discursos textuais e audiovisuais
(reportagem da CNN)®, com a agenda global ¢ com 0 modelo de Ribeiro-Rodrigues (2021).

Tabela 1 | Meios que abordaram a exposi¢io Nakhodha e a Sereia (junho 2023- abril 2024)
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Fonte: Elaboragio propria, 2024.

5 Salvaguarda-se que, quando se encontrava discurso repetido (e.g., a Lusa noticiou o tema e, por isso, por vezes,
meios como Noticias a0 Minuto e Sapo replicaram o contetido informativo), nio considerdmos a redundéncia por ser
irrelevante nesta investigacao.
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4.1. O Modelo de Produgao e a Participagao da Comunidade

Paraa caracterizagio do modelo de produgio, levou-se em conta todas as referéncias a colaboragoes,
inten¢do de desenvolvimento do projeto, bem como o processo de trabalho, o envolvimento da
comunidade local ¢ as metodologias desenvolvidas. A ideia era compreender de que forma a
artista trabalhou, com quem ¢ como.

Nesse sentido, destaca-se que, “durante um ano, seis jovens da ITha de Mogambique conduziram
um projeto de pesquisa que envolveu a recolha de informagoes sobre diversos aspetos culturais
¢ ambientais”, a par da integracio ¢ “dez estagiarios da UniLurio® que receberam formacao
especializada em pesquisa do patrimonio oral e téenicas de gravagio, filmagem e edi¢ao” (Fonte
8, 2023), refor¢ando-se que essa capacitagdo foi crucial para a realizacao dos objetivos do projeto
¢ para a qualidade dos conteudos produzidos. Os jovens envolvidos na pesquisa colaboraram
estreitamente com as populagées costeiras para incorporar as vozes € histdrias locais na produgﬁo
de uma série de podcasts, refletindo o patrimonio sonoro cultural maritimo Suaili (Fonte 1, 2023).

Esse trabalho incluiu pesquisas, entrevistas ¢ debates em grupo sobre temas como historias do
mar ¢ canticos tradicionais, técnicas de construgio, navegacio e pesca, bem como a memoria da
escravatura ¢ das guerras ¢ a compreensao das alteragdes climaticas (Fonte 1, 2023).

Além disso, uma parte significativa de Nakhodha ¢ a Sercia foi a constru¢ao de um dhow de 8
metros, na comunidade local, além da cria¢ao de mais de 8o contetdos sobre o patrimonio culcural
maritimo. Foram gravadas 120 can¢des de homens ¢ mulheres do mar, que serao, posterlormeme
disponibilizadas em dudio ¢ video numa plataforma digital ¢ em radios comunitarias

(Fonte 8, 2023).

O projeto destaca-se pela sua abordagem inclusiva e colaborativa. Nao apenas “honra a tradicao
da Iha de Mocambique, mas também fortalece o senso de propriedade da comunidade sobre
a sua cultura ¢ refor¢a o Orgulho local na expressio cultural” (Fonte 1, 2023). Nakhodha ¢ a
Sereia foi distinguido com o prémio Prince Claus Fund (2023) ¢ “tem como objetivo promover o
desenvolvimento dentro da comunidade e apoiar as praticas tradicionais, envolvendo ativamente
as comunidades nos esforcos de preservagio e promovendo mudangas microtransformadoras que
contribuem para a resiliéncia ¢ autoafirmacio positiva” (Fonte 5, 2024; Fonte 4, 2024).

4.2. As Pessoas Escutadas e as Ecologias do Saber

Tendo em conta que, na comunicag¢do de/para/sobre desenvolvimento humano e sustentavel, as
pessoas que experienciam problemas que lesam a sua existéncia ¢ pdem em causa a sobreviveéncia
devem ser as primeiras vozes a proferir as prob]emziticas, importa averiguar quem sao pessoas
escutadas para a construcio narrativa de Nakhodha e a Sereia e sobre o que falam

Nesse sentido, no corpus da Fonte 1 (2023), identifica-se que:

i) “através de uma colaboragio estreita com as populagoes costeiras da [Tha de Mogambique,
os jovens participantes do projeto recolheram informagdes sobre o patrimonio sonoro cultural
maritimo Suaili”;
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ii) essas informacoes foram incorporadas numa série de podcasts, pondo em destaque as
vozes ¢ historias das comunidades piscatorias;

iii) o projeto visa preservar ¢ promover o patrimonio oral tradicional das comunidades
piscatorias mocambicanas, que estdo ameacadas de desaparecimento devido aos efeitos diretos
as alteracoes climaticas.
das alterag |

Depois, identifica-se a existéncia de uma integragao de tecnologia com o conhecimento tradicional,
tendo em conta que o projeto abrange som, canticos do mar ¢ “conhecimento ecoldgico tradicional
enraizado na heranga da cultura maritima Suaili de Mocambique” (Fonte 2, 2023), abordando-se
“a ameaca representada pela subida do nivel do mar, que pode destruir as comunidades costeiras,
as suas culturas e sistemas de conhecimento” (Fonte 2, 2023). Dessa forma, num esforco para
relacionar as tradi¢des com tecnologia moderna, o projeto Nakhodha e a Sereia “estabelece uma
ponte entre as cangdes tradicionais, os rituais ¢ as alteragdes climaticas, utilizando tecnologia
imersiva de ponta” (Fonte 3, 2023).

Depois, esta experiéncia imersiva leva o visitante “ao ciclo de inicia¢io de um marinheiro
tradicional do Oceano Indico, conhecido como Nakhodha, e ao seu conto de amor com uma
sereia” (Fonte 1, 2023). O objetivo ¢ “alertar para a necessidade urgente de se concentrar nas
tradicoes orais locais ¢ encontrar solugdes para os desafios contemporaneos” (Fonte 4, 2024).

O projeto procura, assim, “dialogar com a comunidade local, concentrando-se no desenvolvimento
interno ¢ no apoio as praticas tradicionais” (Fonte 5, 2024), ensaiando promover “mudancas
transformadoras que contribuem para a resiliéncia e autoafirmagio da comunidade, reforcando a
importancia do envolvimento ativo das comunidades na preservacio de seu patrimonio culeural”
(Fonte 4, 2024).

4.3. Temas Abordados e Ligagdo com os ODS

Esta secgdo sintetiza os principais temas identificados na analise do discurso, destacando a
codificacao livre e colocando-a em dialogo com os contetidos dos ODS da agenda global das
Nagdes Unidas. Com efeito, os principais temas abordados sdo: i) o combate a a¢ao climatica; ii)
a criacdo de um arquivo, memoria e alcance global para Nakhodha e a Sereia; iii) a abordagem
¢ reflexdo critica sobre a escravatura ¢ a sua heranga; iv) a preservacio das praticas ancestrais
do povo Suaili; v) as questdes de decolonialismo; vi) um projeto com potencial para o turismo
comunitario; vii) a preserva¢io do patrimonio culeural.

Com base nessa primeira identificacio, foi possivel estabelecer uma relagio temadtica com os
seguintes ODS; tal como sintetizado na Tabela 2, i.e.. ODS 8 (Trabalho Digno e Crescimento
Econdmico), ODS 10 (Reduzir as Desigualdades), ODS 11 (Cidades e Comunidades Sustentaveis),
ODS 12 (Producio e Consumo Sustentaveis), ODS 13 (A¢ao Climatica), ODS 14 (Proteger a Vida
Marinha), ODS 16 (Paz, Justica e Institui¢des Eficazes), ODS 17

(Parcerias para a Implementacio dos ODS).
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Tabela 2 | Mcios que abordaram a exposi¢ao Nakhodha e a Sereia (junho 2023- abril 2024)

Tema Fornes
[TH} Carbuter & achs chmbtis 0% 13 + OO 14

[ [T2] Araubvn. Meméria & Alcance Global 005 16

T3] Elirarehaa oo a7

[T4] Preservagho de priticas snoeirat | oos 1t

' V5] Docolbnisinse o0 10
{74 Turismo Comuritinia | 05 8-+ 005 12

' [T7] Panrirebris Cubturs o0 14

Fonte: Elaboragio prépria, 2024

Sobre o T1, identifica-se que a exposicio virtual “alerta para os impactos das mudangas climaticas,
com uma projecio at¢ 2030.” (Fonte 9, 2024). Yara utiliza podcasts, dudio espacial, VR/XR e
exposicoes imersivas “para criar intervencdes artisticas e culturais, enfatizando a necessidade
de voltar a centrar-se nas tradi¢des orais locais e procurar solugdes partilhadas para desafios
significativos do aquecimento global ¢ 0 impacto no meio e nas comunidades” (Fonte 4, 2024)

As ideias-chave estido centradas na problematiza¢io da relacio homem-mar, “que ainda se
recupera do ciclone Gombe’ (Fonte 6, 2023). Indica-se que essa relagio esta, atualmente, exposta
as alteragdes climaticas que, por sua vez, ameagam o conhecimento local, sobretudo relacionado
com as atividades piscatorias.

Enfatizam-se as consequéncias do aquecimento global como sendo um problema para o qual o
povo Suaili ndo contribuiu (Fonte 1, 2023), estando, no entanto, ameagada a sobrevivéncia das
populag¢des costeiras africanas. Nesse sentido, urge “preservar e promover o patrimonio tradicional
oral das comunidades piscatorias mocambicanas, ameacado pelas mudancas climaticas” (Fonte
1, 2023). A questdo incide sobre como “a crise climdtica esta severamente a afetar ¢ a ameacar
ainda mais as tradi¢oes” (Fonte 6, 2024), destacando-se a importancia do conhecimento ecologico
tradicional na preservacio do ecossistema.

Em relagio ao Tz, sobre Arquivo, Memoria ¢ Alcance Global, identificam-se referéncias
transversais sobre o potencial das narrativas de Nakhodha ¢ a Sereia constituirem um registo
documental para o futuro, criando um acervo cultural.

No texto da Plataforma Criativa YC, acredita-se que “a sabedoria da centendria heranga cultural
maritima Suaili ¢ fundamental para lidar com a atual crise ambiental ¢ climatica global” (Fonte
1, 2023). Isso permite que as historias dos pescadores tradicionais “ndo apenas sejam arquivadas,
mas também distribuidas para publicos ao redor do mundo, além de facilitar a criacao de novos
mercados para as comunidades locais e artistas” (Fonte 7, 2023). Para esse fim, a diretora criativa
Yara Costa mistura historia, documentario, dudio ¢ encenagao para uma viagem com som imersivo

¢ projecoes de video mapping 360°.

Trata-se de uma realidade estendida, virtual e mista para colocar os recetores “num péndulo entre
o passado ¢ o futuro”, sendo que a realidade virtual, neste caso, representa “a possibilidade de nos
transportar para o passado” (Fonte 4, 2023). O resultado ¢ “uma extensa base de dados de arquivo
¢ uma scrie de 7 partes de podcast, inticulada Dhowcast, que mistura “canticos do mar e historias
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do patriménio cultural da Ilha de Mogambique, através de um mergulho na cultura maritima
tradicional dnica e melddica da regido costeira do sul do Oceano Indico e a histdria, ciéncia e
conhecimento que transporta” (Fonte 1, 2023).

No que concerne a0 13, que incide sobre o tema Escravatura, sublinha-se a referéncia a elementos
b 2l
que remetem para o passado esclavagista ¢ a heranca que permanece, quer ao nivel da arquitetura
de estruturas legadas deste periodo, quer ao nivel de herancas sociais que tiveram impacto nas
& ) S
comunidades locais, mais especificamente na ITha de Mocambique e, por extensio, no pais.

Em primeiro lugar, destaca-se que “a exposi¢ao preserva a memoria da escravatura e das guerras”
(Fonte 1, 2023), desde logo porque o edificio onde esta instalada ¢ o de “uma antiga alfandega,
a primeira em Mogambique, que também serviu como ponto de venda de escravos, sendo uma
prova da aspiracio portuguesa de presenca permanente” (Fonte 6, 2023). Depois, para comunicar
essa heranga, o visitante ¢ convidado a usar oculos de realidade virtual “para viajar no tempo,
desde 1749, quando barcos levavam pessoas para serem vendidas como escravas, até 2030, quando
a agua comega a subir devido as mudancas climdticas” (Fonte 6, 2024).

Por sua vez, os discursos identificados no eixo tematico sobre Preservagio de Praticas Ancestrais
[T4] remetem para elementos do universo das epistemologias das comunidades. Nesse sentido,
indica-se que a instalagdo na Ilha de Mogambique ¢ guiada por um Nakhodha real, o qual ¢ “um
ser mitico e especialista em fendmenos meteoroldgicos, refletindo a importancia das tradigoes
maritimas locais” (Fonte 6, 2023). Além disso, o dhow, uma embarcacio historica desde o século
XII1, “exemplifica a habilidade dos Suailis, cuja vida esta intimamente ligada ao mar.” (Fonte 6,
2023). O visitante da instalagio pode ver projecdes em 360°, incluindo o percurso até a posicao
do Nakhodha, “que conhece profundamente o mar e suas historias” (Fonte 6, 2024), enquanto
os visitantes contactam com o processo da captura de moluscos por mulheres que cantam hinos
tradicionais. (Fonte 8, 2024).

O projeto Nakhodha e a Sereia promove, entio, o dialogo com a comunidade local, destacando
as praticas tradicionais através de uma instalagdo imersiva que combina dudio e video mapping
360°, “alertando para os impactos do aquecimento global nas populacdes costeiras africanas”.
(Fonte 5, 2024). Essas praticas tradicionais integradas na natureza “sao ecologicas e regenerativas,
ressaltando a importancia da preservacao dessas tradicoes” (Fonte 8, 2024), ¢ essa intengdo ¢
refor¢ada a partir do resgate da historia, habitos e tradicao para preserva-los, “além de alertar
sobre as consequéncias das mudangas climaticas nas vidas dos pescadores e comunidades costeiras”
(Fonte 8, 2024). Para Yara, “as praticas tradicionais estdo severamente afetadas e ameacadas
pela crise climatica”, destacando a importancia do conhecimento ecologico tradicional para a
preservacio do ecossistema. (Fonte 6, 2024)

Relativamente ao assunto Decolonialismo [T5], que, na linha de Fanon (1967), wa Thiong’o (1986),
Quijano (2000) e Mignolo (2011), versa sobre uma abordagem critica ao tema colonial, questionando

70 ciclone tropical Gombe atingiu Mocambique em marco de 2022, causando danos significativos devido a ventos
fortes e chuvas intensas.
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as formas de poder, analisando ¢ criticando o conhecimento imposto pelo colonialismo e pelo
curocentrismo, identificam-se algumas incidéncias relevantes.

Enfatiza-se que a Ilha de Mocambique ¢ abordada, nos trabalhos de Yara, a partir de questdes
“como genocidio cultural, patrimonio, racismo intelectual e supremacia branca” (Fonte 5, 2024).
De forma particular, a instalagio imersiva Nakhodka e a Sereia “ressignifica o espaco, celebrando
a cultura maritima Suaili ¢ destacando os seus ensinamentos para um mundo ameagado pelas
mudangas climdricas” (Fonte 4, 2024). E nesse sentido que esse trabalho é considerado “como um
monumento que celebra a cultura maritima Suaili e os seus conhecimentos, para enfrentar as
mudangas climdticas, ressignificando o espago anteriormente associado a presenca portuguesa”
(Fonte 4, 2023).

Por sua vez, o tema do turismo comunitario [T6] surge de forma isolada, com uma incidéncia,
indicando que o projeto “pode ser usado como uma ferramenta de turismo comunitario e de
resiliéncia local as alteracoes climaticas (Fonte 8, 2023).

J4 no que tange ao tema do Patrimonio Cultural [T7], refere-se que o projeto visa preservar e
promover “o ameagado patrimoénio oral tradicional das comunidades pesqueiras mogambicanas,
que agora se encontram a beira do desaparecimento devido aos efeitos diretos das mudancas
climarticas” (Fonte 1, 2024). Esta iniciativa inclui sons, canticos do mar e “conhecimentos
ccologicos tradicionais enraizados na cultura maritima Suaili de Mocambique, abordando a
ameaca do aumento do nivel do mar que pode destruir comunidades costeiras, culcuras e sistemas
de conhecimento” (Fonte 2, 2023).

Indica-se, igualmente, que a exposi¢ao “tem como objetivo preservar o patrimonio cultural da
comunidade piscatoria costeira da Cabaceira Pequena e da ITha de Mogambique”, que estd a ser
“negativamente afetada pelas alteracoes climaticas e ameagada pela perda de sua historia tnica
devido a propagac¢io do extremismo violento” (Fonte 8, 2023).

A preservacio e promog¢io do patrimonio cultural, oral e artistico das comunidades piscatorias
da Ilha “¢ uma prioridade central, refletindo um compromisso continuo com a conservacio e
valoriza¢do da rica heranga maritima de Mogambique” (Fonte 8, 2023).

4.4 Interpretagdo dos Resultados

Analisado, por um lado, 0o modelo de producio de Nakhodha e a Sereia e o nivel de envolvimento
da comunidade local, ¢ identificadas, por outro, as vozes escutadas ¢ os principais temas
abordados, encetamos responder: Em que medida o projeto de narrativas transmedia Nakhodha e
a Sereia se configura como comunicagio para/de/sobre desenvolvimento humano e sustentavel,
visibilizando as epistemologias mogambicanas? E, ato continuo, constatamos: i) como foi
construida a narrativa, i.c., qual o processo de producio e as pessoas envolvidas; ii) quais os temas
abordados pela instalagio artistica, relacionando-os com os temas desse modelo comunicativo e
os objetivos da agenda global; ¢ iii) quem sdo as pessoas escutadas.
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Por conseguinte, o projeto Nakhodha e a Sereia configura-se como um exemplar significativo de
comunicagio para/de/sobre desenvolvimento humano e sustentavel, alinhando-se com o modelo
de Ribeiro-Rodrigues (2021) e tornando visiveis as epistemologias mocambicanas através de uma
abordagem inovadora e inclusiva, que da primazia ao audiovisual, com enfoque documental,
socorrendo-se da tecnologia para enfatizar os discursos de grupos socialmente oprimidos, ao
mesmo tempo que envolve os visitantes nas narrativas.

Primeiro, sobre a construcao narrativa, Nakhodha ¢ a Sereia ¢ uma instalagio artistica imersiva
que combina uma abordagem audiovisual, com realidade virtual, projecio de video mapping 360°
¢ audio espacial, proporcionando aos visitantes uma experiéncia de 33 minutos que se estende
desde 1749 at¢ um futuro ameacado pela subida do nivel do mar. Esta experiéncia ¢ o resultado
de um esfor¢o multidisciplinar envolvendo etnomusicologia, antropologia ¢ a colaboragio ativa
da comunidade local. A narrativa explora a sabedoria ¢ a cultura das populacoes tradicionais
costeiras, particularmente da cultura Suaili, e destaca o impacto das alteragoes climaticas sobre
essas comunidades.

Segundo, o projeto adota um modelo de produgio colaborativo e inclusivo. Seis jovens da Ilha
de Mocambique realizaram uma pesquisa aprofundada sobre aspetos culturais e ambientais,
envolvendo lideres comunitarios e estagiarios da Unilurio. A participacdo ativa da comunidade
¢ evidente na constru¢io de um dhow ¢ na gravacao de mais de 120 cancoes de pescadores. Este
processo enfatiza a importancia do envolvimento direto das populagdes locais na preservacio do
seu patrimonio cultural e em cocriagio com a artista.

Terceiro, o trabalho prioriza as vozes das comunidades piscatdrias e das populacoes costeiras

) 5 }
que sdo as principais fontes de conhecimento sobre o impacto das mudancas climaticas e a
preservacdo de praticas tradicionais. A recolha de informacoes foi feita através de entrevistas,
destacando a importancia de incorporar as perspetivas locais na narrativa. Assim, a instalacao

) S

também promove um dialogo com a comunidade sobre a relagio homem-mar ¢ os desafios
contemporaneos, como a crise climatica.

Ao nivel dos pressupostos da comunicagio para/de/sobre desenvolvimento humano e sustentavel
per se, de acordo com 0 modelo de Ribeiro-Rodrigues (2021), destaca-se que Nakhodha e a Sereia:

i) contribui para a compreensio do desenvolvimento humano e sustentavel ao destacar a
interdependéncia entre as comunidades costeiras e o seu ambiente ¢ a forma como as mudancas
climaticas ameagam essa relagﬁo. A narrativa imersiva permite que os visitantes vivenciem o
impacto das alteragdes climaticas sobre o patriménio cultural ¢ ambiental;

ii) tem uma abordagem de bottom-up, utilizando o conhecimento dos proprios habitantes
para construir a narrativa,

iii) segue principios de factualidade, embora nio se trate de um projeto de jornalismo, ao

documentar e preservar o patrimonio cultural e as mudancas climaticas com base em pesquisa e
contribuicdes diretas das comunidades;
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iv) ¢ dialogica e detalhada, permitindo uma compreensio profunda das preocupacoes das
comunidades locais;

v) utiliza linguagem cinematografica e tecnologias imersivas;

vi) adota uma abordagem mais profunda e envolvente, ao explorar o impacto das mudangas
climaticas ao longo do tempo;

vii) devolve a narrativa aos protagonistas, garantindo as suas perspetivas e experiéncias e
mostrando-as na comunidade em que estdo inseridos;

viii) mitiga a autoridade do voice-over, permitindo que a narrativa seja contada diretamente
pelos protagonistas;

ix) capta a esséncia ¢ a complexidade do acontecimento ao integrar elementos culturais,
historicos e ambientais na narrativa imersiva, refletindo a riqueza das experiéncias e desafios das
comunidades costeiras da ilha de Mocambique;

x) proporciona uma viso profunda das vidas e tradi¢oes das comunidades piscatorias, bem
como dos desafios enfrentados devido as mudancas climaticas;

xi) contribui para a criagio de memoria ao preservar e promover o patrimoénio cultural
ameacado, enquanto as narrativas geradas tém um impacto duradouro na compreensio dos
problemas enfrentados pelas comunidades costeiras;

xii) utiliza fontes de informagao que nao foram remuneradas para participar, o que reforca
a autenticidade ¢ a integridade das historias apresentadas;

xiii) humaniza e imerge o publico/visitante na obra ao oferecer uma experiéncia sensorial
e emocional;

Xiv) apresenta uma metanarrativa transparente sobre o processo de producio, a partir dos
textos identificados, permitindo que o ptblico compreenda o contexto e os objetivos do trabalho.

Com efeito, os resultados da andlise ao projeto Nakhodha e a Sereia trazem contribui¢des
significativas para a compreensdo teorica e operacionalizacio da comunicagio para/de/
sobre o desenvolvimento humano e sustentavel, expandindo a enuncia¢io das epistemologias
mogambicanas, na linha da autorrepresentacao e amplificacio dos lugares de fala (Alcoff; 1991,
2011; Braga, 1995; Amaral, 2004, 2005; Ribeiro, 2017). O projeto valida a importancia do modelo
bottom—up, que prioriza as vozes locais e usa uma abordagem participativa para promover uma
compreensao mais profunda dos desafios sustentaveis. A integracio de tecnologias imersivas com
saberes tradicionais nao apenas revitaliza tradi¢es ameagadas, mas também cria uma ponte entre
o conhecimento local e as audiéncias globais. Adicionalmente, a ressignificacao do espaco colonial
¢ a valoriza¢io das epistemologias locais promovem uma visao critica sobre a descoloniza¢ao do
conhecimento (Mignolo, 2011).
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Na pratica, Nakhodha ¢ a Sereia configura-se como um modelo para futuros esforgos de
comunicagio sustentavel e preservacio cultural, utilizando as tecnologias imersivas e estratégias
participativas, com énfase numa abordagem de cinema documental. A abordagem de preservagao
cultural demonstrada pode ser replicada noutros contextos para promover a valorizagio do
patrimonio. Além disso, o projeto destaca a eficacia de utilizar narrativas imersivas para aumentar
a consciéncia sobre mudangas climaticas ¢ promover a¢des sustentaveis.

Relativamente as limitagdes, este estudo dependeu de fontes secundarias ¢ de uma amostra
geograficamente restrita, o que pode ter limitado a profundidade da analise ¢ a diversidade das
vozes representadas. Depois, a analise centrou-se num periodo especifico e em métodos textuais
que podem nio refletir todas as nuances das praticas culturais e impactos das mudangas climaticas.

Para trabalhos futuros, recomenda-se aprofundar as perspetivas locais por meio de entrevistas
mais detalhadas, principalmente do ponto de vista do artista — e isso estd ja na agenda para a
proxima pesquisa—, bem como realizar estudos longitudinais para avaliar os impactos ao longo
do tempo, além de explorar novas tecnologias e me¢todos narrativos para melhorar a compreensao
e o envolvimento do publico, por exemplo, estudos sobre a rececio das mensagens, tanto in loco,
quanto no website da YC Creative Platform.

CONCLUSAO

O projeto Nakhodha ¢ a Sereia ¢ um estudo de caso relevante de como a comunicacio pode ser
utilizada para promover o desenvolvimento humano e sustentavel ao integrar as epistemologias
locais, a partir da problematica da a¢do climatica. Estamos perante uma abordagem audiovisual
inovadora, aliando arte, comunicacio e tecnologia, visibilizando as narrativas do povo Suaili da
costa da ITha de Mogambique, reconhecendo-as como valiosas Epistemologias do Sul. Tambeém
ilustra como as alteracdes climaticas estao a afetar nas praticas ancestrais, ameacando a cultura.

Conforme constatamos, a instala¢do artistica proporciona uma experiéncia imersiva de meia hora,
utilizando realidade virtual e projecoes de video em 360°. Apresenta um modelo de produgao
colaborativo ¢ multidisciplinar que envolve a comunidade local na recolha e na preservagio do
patrimonio cultural ¢ ambiental, destacando a participacao de jovens da ITha de Mogambique e
de lideres comunitarios. O projeto integra elementos de comunicag¢ao de bottom-up, utiliza uma
abordagem narrativa longa e imersiva e devolve a narrativa aos protagonistas, enfatizando as suas
vozes e perspetivas.

A analise dos temas abordados, como as mudangas climaticas, a preservagao de praticas ancestrais
e a heran¢a da escravatura, evidencia a ligagio com os ODS, especialmente no combate as
alteracoes climaticas e na preservagio do patrimonio culeural. Assim sendo, os resultados deste
estudo contribuem para o campo da comunica¢io para o desenvolvimento humano e sustentavel,
demonstrando como a narrativa transmedia, configurada numa instalacio imersiva, pode ser
utilizada para abordar e envolver o piblico em questdes complexas como mudangas climaticas
e preservagdo cultural. Por sua vez, a abordagem colaborativa e inclusiva adotada por Nakhodha
e a Sereia serve como um modelo relevante para futuras iniciativas que procuram aliar praticas
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tradicionais com novas tecnologias, de forma a promover a resiliéncia comunitdria e a consciéncia
ambiental. A pesquisa oferece, assim, insights sobre a eficacia das metodologias transmedia em
comunicar ¢ documentar conhecimentos locais, enriquecendo o debate sobre como as narrativas
podem servir como ferramentas de preservagio, promogio e preservagio do patrimonio culeural.
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ARTE E TECNOLOGIA EM PORTUGAL:

CRONOLOGIAS, ARQUEOLOGIAS, SIMBOLOGIAS
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Resumo: Este artigo tem como objetivo apresentar a literatura eletrénica portuguesa, compreendida a
partir do prisma da relagﬁo entre arte e tecnologia, adotando trés perspetivas integradas: cronolégica,
arqueoldgica e simbdlica. Primeiro, apresenta-se uma cronologia que identifica as trés geracdes de
literatura eletronica propostas por Flores, desde experiéncias anteriores 4 World Wide Web até ao uso
de redes sociais e aplicagées moveis. De seguida7 apresenta-se uma perspetiva arqueolégica que discute os
desafios inerentes a preservacio digital, descrevendo métodos que permitem manter a acessibilidade destas
obras face a obsolescéncia tecnolégica. Por fim, sugere-se uma analise simbolica centrada na metdfora da
dgua enquanto elemento transversal que reflete as transformacées e os fluxos que as praticas da literatura
eletrénica sinalizam. O artigo inclui um corpus variado de obras selecionadas que evidenciam a diversidade
medidtica, culcural e tecnolégica do fendmeno. Conclui-se destacando o potencial pape] da literatura
eletronica na promogao da literacia digital, propondo que esta pode constituir uma ferramenta pedagégica

decisiva na atual era pos-digital.
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INTRODUCAO

Arelagio entre arte ¢ tecnologia desempenha um papel central na evolugio da liceratura eletronica
em Portugal, abrindo novos caminhos para a criacio e rececdo de obras literarias em ambiente
digital. Desde as primeiras experiéncias com computadores na década de 1950 at¢ a atualidade, a
literatura eletronica reflete a convergéncia entre ferramentas tecnologicas emergentes ¢ praticas
artisticas, oferecendo experiéncias multimodais ¢ interativas que desafiam as formas tradicionais
de leitura e escrita. Este fendmeno, intrinsecamente digital, convida a reflexdo sobre as suas
implicacoes culturais, mediaticas e tecnologicas.

Este capitulo tem como objetivo explorar a literatura eletronica portuguesa atraves de trés
cixos interligados: cronologias, arqueologias e simbologias. Estes eixos oferecem uma perspetiva
abrangente que permite mapear ¢ compreender as praticas de criagio ¢ os desafios relacionados
com a preservagio da literatura eletronica num contexto de constante evolucio tecnologica.

No primeiro eixo, cronologias, apresentamos e descrevemos as trés geracoes da literatura eletronica,
seguindo a proposta de Leonardo Flores. Estas geragdes abrangem as primeiras experiéncias
com computadores de grande porte, a expansio global da web e as plataformas colaborativas
¢ redes sociais da atualidade. No eixo arqueologias, discutimos estratégias para preservar estas
obras digitais, sublinhando a importancia de considerar as especificidades das cria¢des de cada
geracdo. Finalmente, no cixo simbologias, utilizamos a metafora da agua para ilustrar como as
transformacdes e os fluxos tecnoldgicos moldam a evolugio da literatura cletrénica, desde a
rigidez do gelo até a volatilidade do vapor.

Com base num corpus diversificado de obras, destacamos exemplos que evidenciam a riqueza
mediatica ¢ a profundidade cultural da literatura eletronica portuguesa. Estas obras permitem
compreender tanto os aspetos técnicos como os significados simbolicos associados a esta forma
hibrida de expressao literaria.

Defendemos ainda que a literatura eletronica possui um potencial significativo para promover a
literacia digital, oferecendo novas formas de interagio com os textos e estimulando competéncias
digitais essenciais na era pos-digital.

Assim, este capitulo procura nio apenas retratar a evolucio da literatura eletronica em Portugal,
mas também refletir sobre o seu papel enquanto ferramenta pedagogica e elemento cultural em
constante adaptagio.

1. Literatura Eletronica: Dialogo Entre Arte e Tecnologia

O dialogo entre arte e tecnologia possui uma historia prolifica e diversificada. Packer e Jordan
(2001), a0 enquadrarem ¢ definirem a multimédia, sugerem que, para entender a integracio de
linguagens nos ambientes imersivos e interativos, devemos recuar as experiéncias multissensoriais
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das pinturas rupestres nas cavernas de Lascaux, datadas de aproximadamente 17.000 anos atras.
Muito tempo depois, embora antes ainda das tecnologias digitais, os autores identificam outras
origens da multimédia na Opera, vista como obra de arte total (gesamtkunstwerk) por Richard
Wagner no século XIX.

Efetivamente, a tecnologia sempre desempenhou um papel fundamental no desenvolvimento da
expressio artistica, abrindo possibilidades para os artistas explorarem novos meios e téenicas.
Na transi¢ao para o século XX, com a expansio do fondgrafo e da fotografia, e sua subsequente
integracdo no cinema, a combinacio de formas e tecnologias artisticas em formas hibridas
de expressao (Packer & Jordan, 2001) tornou-se ainda mais relevante. Mais recentemente, o
surgimento do computador e da Internet disponibilizou um conjunto de ferramentas que
alteraram profundamente a criacio e a circulagio da arte. E neste contexto de didlogos continuos
entre arte ¢ tecnologia que surge a literatura eletronica (doravante, e-literatura).

O campo da e-literatura ¢ vasto e dinamico, evoluindo a medida que os autores exploram e adotam
novas tecnologias de forma criativa. Nesse sentido, a e-literatura desafia ¢ ultrapassa defiicoes
que precisam de ser constantemente renovadas para captar e refletir essa transformagio.

Pedro Barbosa (1977, 1980, 1988) ¢ um dos primeiros autores a refletir de um modo sustentado
sobre as novas formas textuais que tiveram origem através da simbiose criativa entre humanos
¢ maquinas, designando-as como literatura cibernética, primeiro, e ciberliteratura, depois'.
Para o autor, os textos gerados com o computador sio indeterminados, implicando “estruturas
generativas dinamicas, automaticas, variacionais, reticulares ou interactivas” (Barbosa, 2006, p.
16). Em 1996, Pedro Barbosa fundou o CETIC - Centro de Estudos sobre Texto Informatico
e Ciberliteratura (CETIC, s.d.) na Universidade Fernando Pessoa, no Porto. Este centro de
investigacdo transdisciplinar, focado na Literatura Gerada por Computador, levou Barbosa
a concluir que a ciberliteratura implica o uso do computador como uma “maquina aberta” ou
“maquina semiotica”, provocando “uma alteracio profunda em todo o circuito comunicacional da
literatura, desde a criacdo até a circulagio da mensagem” (Barbosa, 1998).

Espen Aarseth (1997), por seu turno, abordou estas formas de cibertexto como literatura ergodica,
explicando que existem textos estruturados por meio de mecanismos que permitem

! Nos anos 1950, Max Bense (1950), Alan Turing (1950), Christopher Strachey (1954) e Theo Lutz (1959) escreveram
sobre estética generativa, computacio, maquinas pensantes e textos estocasticos, respetivamente. Na década seguinte,
Nanni Balestrini (1962), Anténio Aragio (1963), Theodor Holm Nelson (1965), E. M. de Melo ¢ Castro (1965) ¢ Joseph
Weizenbaum (1966) exploraram os conceitos de hipertexto e hipermédia, poesia combinatdria, ¢ inteligéncia artificial.
No entanto, foi apenas nos anos 1970, com Robin Shirley (1972), James Richard Mechan (1976) ¢ Pedro Barbosa
(1977), que uma teoria do texto computacional verdadeiramente proxima daquilo que hoje consideramos e-literatura
foi elaborada.

? Esta visdo sustenta a abordagem do Arquivo Digital da PO.EX (Torres, 2005), que identifica ¢ reconhece, como
antecedentes da poesia digital, um conjunto de idealizacoes ¢ realizagdes remotas que vio do Barroco ao Futurismo. Na
sua proposta de taxonomia, o Arquivo inclui como género de literatura experimental a Poesia Digital, que define como
uma “[florma de poesia que utiliza as potencialidades do computador como maquina criativa, promovendo desse modo
uma simbiose entre o artista ¢ a maquina ¢ assentando na construgio de algoritmos de base combinatoria, aleatoria,
multimodal ou interactiva.” Neste repositorio de acesso aberto, esto recolhidas, classificadas e preservadas centenas de
obras de e-literatura portuguesa: heeps://po-ex.net/tag/poesia-digital/
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ao leitor configurar diversos percursos. A ergodicidade do cibertexto define e circunscreve a
maioria das obras de e-literatura. No entanto, os seus antecedentes materiais ¢ estéticos podem
ser identificados na poesia concreta e visual dos anos 1950 ¢ seguintes, ou ainda nos labirintos
barrocos dos séculos XVII e XVIII, entre outros®. Segundo Aarseth, o cibertexto possibilita a
exploracio e a descoberta de caminhos e percursos programados na obra, “not metaphorically,
but through the topological structures of the textual machinery” (Aarseth, 1997, p. 4).

A encerrar o século XX, destaca-se a fundagio, em 1999, por Scott Rettberg, Robert Coover e Jeff
Ballowe, da ELO - Electronic Literature Organization, com o objetivo de “facilitate and promote
the writing, publishing, and reading of literature in electronic media” (ELO, s.d.). A ELO oferece
uma defini¢ao abrangente que sinaliza os dialogos ¢ as simbioses mencionados anteriormente:
“workls] with an important literary aspect that takes advantage of the capabilities and contexts
provided by the stand-alone or networked computer” (ELO, s.d.). Esta defini¢do, solicitada
pela ELO a um comité liderado por Noah Wardrip-Fruin, foi posteriormente revisicada por N.
Katherine Hayles em “Electronic Literature: What is it?”, onde a autora explica que uma obra de
e-literatura ¢ “a first-generation digital object created on a computer and (usually) meant to be
read on a computer” (Hayles, 2007). Assim, a e-literatura ¢ nativamente digital: ela ¢ criada e lida
num contexto tecnologico do qual necessita para existir e ser replicada.

Alinhados com estas defini¢oes estdo as propostas de Bouchardon (2016), Heckman ¢ O’Sullivan
(2018), Rettberg (2019), Flores (2021) ¢ Berens et al. (2022a).

Serge Bouchardon faz a distingdo entre literatura digital e digitalizada, saliencando que “[d]
igital literature uses the affordances of the computer to dynamically render the story. (...)
Digital literature is algorithmic. It changes as the reader engages it” (Bouchardon, 2016, p. 3).
Esta distin¢do salienta a natureza interativa e mutavel da literatura digital, em contraste com
a literatura tradicional, mesmo quando digitalizada, e destaca a importancia dos algoritmos na
criacdo de experiéncias tnicas para cada leitor.

Adicionalmente, Davin Heckman e James O’Sullivan relembram que “[e]lectronic literature,
essentially, must be electronic and literary” (Heckman & O’Sullivan, 2018). Esta defini¢io enfatiza
que a e-literatura deve integrar e equilibrar diferentes elementos, garantindo que a tecnologia
serve para enriquecer a experiéncia literdria sem comprometer a esséncia poética e/ou narrativa.

Por seu lado, Scott Rettberg propde que “electronic literature is most simply described as new
forms and genres of writing that explore the specific capabilities of the computer and network —
literature that would not be possible without the contemporary digital context” (Rettberg, 2019,
p- 2). Assim, a e-literatura nao so utiliza as capacidades tecnologicas, mas também depende delas,
criando geéneros e formas que seriam impensaveis fora do contexto digital atual.

Em comparacio, Leonardo Flores define a e-liceratura como uma “writing-centered art that
engages the expressive potential of electronic and digital media” (Flores, 2021, p. 27). Esta definicao
valoriza a exploragio do potencial expressivo dos meios digitais numa forma de arte centrada na
escrita, ampliando as possibilidades criativas dos meios.
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Também os editores do quarto volume da Electronic Literature Collection (Berens et al., 2022a)
propdem que na e-literatura as qualidades literarias sao coproduzidas por interacio humana e
algoritmica. Para os autores, a inovac¢ido formal que a tecnologia suscita esta relacionada com
inovagdes conceptuais que resultam em experiéncias transformadoras para os leitores. Esta
abordagem refor¢a a coprodugio entre humanos e algoritmos. Como se constata através deste
breve enquadramento inicial’, a e-literatura abrange um conjunto amplo de formas estéticas,
promovendo uma convergéncia que permite superar as concecdes tradicionais de textualidade.

Verifica-se um dialogo entre duas camadas: uma camada computacional ¢ uma camada cultural
¢ literaria. Esta transcodifica¢ao (Manovich, 2001) implica a sofisticacao dos codigos da cultura e
dos media por efeito dos codigos computacionais, e vice-versa.

Por tudo isto, a e-literatura apresenta um forte potencial didatico. Centrando-se em abordagens
¢ principios educativos, ¢ uma ferramenta que pode auxiliar na constru¢io de praticas
interdisciplinares de ensino, promovendo a literacia digital e podendo ser vista como um
dispositivo critico que envolve os leitores com a materialidade dos media, sensibilizando-os para
a atual ecologia mediatica distribuida.

/4

2. Abordagens e Meétodos
2.1 (:)"on()[()gria: Geracdes e Historia

O R)
Para identificar momentos distintos na evolucio da e-literatura e os modos como cada momento
convoca diferentes arqueologias e simbologias, recorremos a Leonardo Flores (2021), que propoe
trés geragoes de e-literatura. Na sua proposta, Flores destaca como cada geracao reflete a interacao
entre arte e tecnologia de um modo particular, redefinindo a experiéncia literaria em diferentes
contextos historicos. *

A primeira geracdo corresponde a uma fase de experimentacio com os media eletrénicos
dos anos 1950 at¢ a popularizacio da World Wide Web (c. 1993), num periodo em que o
acesso a computadores era limitado, resultando num ndmero reduzido de praticantes.

Como lembra Flores (2021), a distribuicio da e-literatura ocorreu, nesta fase, principalmente
atraves de meios fisicos, como disquetes, CD-ROMs ¢ impressdes em papel, o que limitava o
publico alcancado. Esta geracio produziu obras experimentais geralmente baseadas em hardware
¢ software especificos e inclui géneros como poesia computacional, arte algoritmica e generativa
ou literatura gerada por computador.

3 Além dos estudos pioneiros de Aragio, Melo e Castro, Barbosa e Pestana, mencionados ao longo do artigo, ¢ importante
& ) & £9,
destacar que outros autores também escreveram sobre o tema, mesmo que apenas em breves apontamentos, como
) )
preﬁicios e recensoes, como ¢ o caso de Salette Tavares, Herberto Helder, Fernando Namora e Ana Hatherly. A estes
juntam-se estudos mais desenvolvidos em teses de doutoramento por Pedro Reis, Alvaro Seiga, Fernanda Bonacho,
Diogo Marques ¢ Ana Marques; em livros ¢ monografias de Jos¢ Augusto Mourdo e Manuel Portela; ¢ em artigos de
Rui Torres, Daniela Cortes Maduro, Diogo Marques, Bruno Ministro e¢ Sandra Guerreiro Dias. Recomendam-se as
) g )
seguintes leituras, que incluem apontamentos sobre a evoluc¢io da ciberliteratura em Portugal: Reis (2011), Portela
(2013), Funkhouser (2014), Sei¢a (2015a), Torres ¢ Marques (2020), ¢ Torres ¢ Ministro (2021).
* A proposta de Flores (2021) sobre a divisio geracional da e-literatura alinha-se bem com o conceito de tendéncias
&
geracionais descrito por Nick Montfort (2018), que inclui as fases Pré-Web, Web ¢ Pés-Web.
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Flores (2021) explica que o surgimento da World Wide Web provocou uma mudanca de paradigma
¢ possibilicou um crescimento na criagio e disseminacio da e-literatura, iniciando o que designa
como segunda geracdo. Esta geracdo comegou por volta de 1995 ¢ perdura até ao presente.
Programas como Flash e Director, atualmente descontinuados ou obsoletos, bem como linguagens
abertas como HTML e JavaScript, foram ferramentas essenciais para a criagio de e-literatura por
essa geracdo de autores e artistas, permitindo o desenvolvimento de interfaces personalizadas.

A segunda geracao contribuiu com obras especificamente para a Web, utilizando as suas
capacidades interativas, o que deu origem a géneros como poesia e ficgao hipermédia, narrativas
multimédia e interativas, webcomics interativos e poesia animada por computador (Flores, 2021).

Por fim, a partir de 2005, Flores (2021) sugere o inicio de uma terceira geracdo, com obras de
c-literatura baseadas em plataformas ¢ aplicacdes amplamente adotadas, assim como apps
moveis e servicos de APT da Web social, apresentando uma produ¢io ¢ uma audiéncia massivas.
Os softwares de autoria multimédia migraram para plataformas que permitem a edi¢io quase
instantanea de textos, imagens, sons, animagdes ¢ videos, além de facilitar a partilha desses
contetdos. Flores (2021) argumenta que estas obras de terceira geragio estdo alinhadas com a
poctica da cultura digital contemporanea, deixando de estar focadas na originalidade ¢ na
dificuldade e passando a circular sob a forma de remisturas e derivagoes, dentro da logica das
culturas participativas. Os géneros de e-literatura que surgiram com esta geragio incluem formas
literarias que utilizam jogos, bots, GIFs ¢ memes para veicular contetdos literarios, explorando
as capacidades das redes sociais e das plataformas colaborativas.

2.2 A rquco/ogia: Preservagdo e Documentagdo

Cada uma das formas historicas de e-literatura referidas, com os seus géneros especificos, levanta
problemas distintos em termos de preservacio. O cendrio da e-literatura — a computagio em rede
— esta em constante transformagio, resultando num fenomeno de metamorfose e instabilidade
continuas. Portanto, estratégias de preservacio de informacio digital sao essenciais para evitar
que as tecnologias se tornem obsoletas ou descontinuadas.’

A preservagio digital refere-se a atividade de criar uma copia de determinada informagao digical
para um novo meio quando essa informacao se torna obsoleta e inacessivel (Lee et al., 2002, p. 94),
garantindo que a informagao possa ser atualizada e processada no fucuro (Lee et al., 2002, p. 95).

A ELO possui uma iniciativa intitulada PAD - Preservation, Archiving, and Dissemination,
cujo primeiro relatorio, “Acid-Free Bits”, elaborado por Nick Montfort ¢ Noah Wardrip-Fruin
¢ publicado em acesso aberto (Montfort & Wardrip-Fruin, 2004), apresenta a comunidade de
autores ¢ investigadores um conjunto de boas praticas que visam manter a e-literatura legivel
¢ acessivel. Os autores consideram trés estratégias principais de preservagio — preservacio de
tecnologia, emulacio e migragio — que passamos a resumir.

’ Para uma andlise detalhada destes processos, ver Torres (2011), onde sio apresentadas propostas especificas para

preservacio e disseminacdo da e-literatura portuguesa.
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Preservacdo — Nesta estratégia, mantém-se o hardware ¢ o software originais para executar
programas antigos. Embora eficaz, esta op¢io ¢ dispendiosa e complexa devido a necessidade de
conservar equipamentos e sistemas sem atua]izag()es. Este método proporciona aos visitantes a
possibilidade de interagir com as obras como eram originalmente apresentadas.

Emulacao — Esta abordagem reproduz programas antigos em hardware moderno por meio de
emuladores, utilizando ferramentas de virtualizagio que permitem executar software obsoleto em
computadores atuais. No entanto, a continuidade dos emuladores depende do interesse continuo
nas plataformas originais e requer também a preservagio dos proprios emuladores.

Migrag¢io — Nesta abordagem, programas antigos sio convertidos para formatos modernos,
preservando, na medida do possivel, os dados originais. Esta técnica pode resultar em diferentes
graus de fidelidade e pode introduzir novos problemas, funcionando como uma tradugio ou
adaptacdo. No entanto, a migracio também pode estimular solucdes inovadoras para os desafios
que surgem durante o processo.

Embora este modelo se mantenha operacional e em sintonia com as melhores praticas, o facto de
ter sido elaborado sem ter em consideragio a terceira geragao de e-literatura obriga-nos a fazer
uma proposta atualizada. Assim, apontamos para trés mecanismos de preservacio que se ajustam
a cada uma das geragdes: Preservacio de Hardware, Preservagio Digital e Preservacao em Rede.

Preservacao de Hardware - Esta estratégia corresponde a proposta de Montfort ¢ Wardrip-Fruin
(2004), implicando a manutencio de hardware e software originais. Nos exemplos de e-literatura
que apresentaremos, isto inclui duas subcategorias distintas: a primeira subcategoria inclui os
mainframes onde linguagens de programacio antigas possam correr, bem como todo o aparato
fisico — cartdes perfurados, rolos, descricio de programas e resultados impressos em papel. A
segunda subcategoria abrange as obras desenvolvidas para computadores domésticos, como as
criadas para o ZX Spectrum e as respetivas fitas cassetes.

Preservacao Digital - Aquilo a que Montfort e Wardrip-Fruin se referiam como emulacio
pode ser aqui entendido como preservacio digital. Devemos considerar duas formas distintas
de preservacio digital: Arquivamento Web, que inclui captrura de snapshots de paginas Web
¢ interfaces interativas, incorporando servicos como o Internet Archive ¢ o Webrecorder; e
Emulacao de Ambientes Web, que utiliza emuladores de navegadores antigos para executar obras
Web em navegadores modernos, como o Oldweb.today, imitando as versdes antigas ¢ mantendo
a experiéncia original.

Preservacdo em Rede - Esta categoria ¢ necessaria devido ao facto de as obras de terceira geracao
adotarem redes e plataformas proprietarias, cujo codigo-fonte nao esta disponivel e raramente ¢
documentado.

Esta estratégia consiste em usar formas de Captura de Redes Sociais ¢ Plataformas, registando
dados e interacoes nas redes sociais atraves de ferramentas como a ArchiveSocial, Twarc (para
Twitter) e Archive-It; Containeriza¢io, com ferramentas como Docker e Kubernetes, que

¢ Sobre preservacio digital, arquivamento ¢ emulacio de ambientes Web, ver Pennock (2013) e Kaleman et al. (2014).
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encapsulam as obras digitais em containers com todas as dependéncias necessarias; e Migracao
Automatizada, que permite a automacio do processo de migragio para formatos ¢ ambientes
contemporaneos, garantindo compatibilidade e acessibilidade continua.’

Adicionalmente, Montfort ¢ Wardrip-Fruin (2004) recomendam a ado¢do de uma perspetiva
holistica, que envolve uma abordagem sistematica para documentar ¢ arquivar as obras de
maneira proativa. Isso inclui a distribuicao do codigo-fonte e o registo completo do processo de
criacdo. A preservacio da e-literatura, portanto, requer uma abordagem pedagogica que abrange
o conhecimento de metadados ¢ informacdes essenciais para auxiliar futuros arquivistas na
interpretacio ¢ armazenamento adequado das obras. Destacamos essa estratégia complementar
como documentacio extensiva, que cria condi¢des para a recriagio ou emulacio fucura das obras.

Nessa linha, ¢ importante considerar estratégias de recontextualiza¢io que permitem adaptar
ou simular obras antigas, como as retextualizagdes realizadas pelo Arquivo Digital da PO.EX
nas obras de Pedro Barbosa, E. M. de Melo ¢ Castro ¢ Antero de Alda. Embora a recria¢ao nio
represente a obra original em sentido estrito, ela serve para preservar a esséncia ¢ o conteudo das
obras, tornando-as acessiveis a novos publicos. Assim, poderiamos argumentar que o remix atua
como uma forma complementar de preservacio.

2.3 Simbo[oqia: ‘\lcl'a,ﬁ)ras e Siqniﬁcados

£ ! gny
Uma terceira abordagem para organizar o corpus selecionado de e-liceratura envolve a anilise
da simbologia da agua. Acreditamos que esta abordagem facilita a compreensiao das diferentes
geragoes de e-literatura, além de refletir praticas de preservacio distintas. Adicionalmente, as
tematicas das obras selecionadas estao também associadas a agua.

A agua transita entre os estados solido, liquido e gasoso, simbolizando transformacio,
metamorfose e regeneracio (Chevalier & Gheerbrant, 2010, p. 41). Essas caracteristicas fluidas
podem ser utilizadas para abordar as gera¢des e métodos de preservacao da e-liceratura, refletindo
a continua evolu¢do e adaptagio das obras ao longo do tempo. Dada a sua natureza transitoria,
a dgua representa um paradoxo de permanéncia: apesar de estar constantemente a mudar e
a transformar-se, continua a ser percebida como agua. Este paradoxo de impermanéncia e
permanéncia simultaneas reflete, ainda que metaforicamente, a condi¢ao transitoria e emergente
da e-literatura.

Consideremos, por isso, os trés estados da agua — solido, liquido, gasoso; ou gelo, agua liquida,
vapor — ¢ o seu significado simbolico para entendermos as relacdes e dialogos entre arte e
tecnologia, entre cultura e codigo, na e-literatura.

7 Sobre preservacio em rede, ver Digital Preservation Coalition (2015)

¢ Torres ¢ Ferreira (2022) analisam o projeto O homem que queria ser agua, de Antonio Abernu, focando-se nas
transposicdes da obra que confundem as fronteiras entre diferentes meios. Os autores utilizam os diferentes estados da
dgua como metafora para explorar como as narrativas transmedia atravessam diversos estados. A presente abordagem
adota ¢ expande esse modelo, reutilizando-o para aprofundar a anilise de outros exemplos de e-literatura portuguesa,
agora articulado com as trés geracoes ¢ as trés formas distintas de preservacio mencionadas.
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O gelo, como estado solido da agua, simboliza rigidez e quietude (Chevalier & Gheerbrant, 2010).
Representa a estabilidade ¢ a permanéncia, sendo uma metafora para a conservagio. Conserva a
agua num estado imutavel, preservando temporariamente a sua integridade.

No contexto da e-literatura, o gelo pode ser visto como uma metafora para a preservagio do
hardware ¢ software das obras de primeira geracio, mantidos inalterados para garantir a
autenticidade da experiéncia original. Da mesma forma que o gelo conserva a dgua num estado
imutdvel, a preserva¢io de hardware procura manter a integridade das obras literarias digitais.

Na sua forma liquida, a agua simboliza a capacidade de viajar e transportar. Segundo Zygmunt
Bauman (2000), o estado liquido caracteriza a modernidade, refletindo o papel do efémero e
momentaneo na experiéncia humana, que ¢ dindmica ¢ em constante mudanca. Assim, a agua
liquida representa adaptabilidade e cransicio.

O estado fluido da agua liquida caracteriza a segunda geragio de e-liceratura, onde obras interativas
¢ multimédia sio navegadas na Web, proporcionando uma experiéncia dinimica ¢ em constante
mudanga. A agua liquida simboliza a adaptabilidade ¢ a transicao, refletindo a natureza das obras
digitais que se moldam as interfaces personalizadas e as tecnologias emergentes. Portanto, a agua
liquida remete a preservacio digital das obras dessa geracio.

Finalmente, observamos uma transi¢io do estado liquido para o gasoso, como evidenciado pelas
metaforas relacionadas com a computacio em nuvem, que proporciona acesso ubiquo a recursos
computacionais distribuidos em rede. O vapor de agua, sendo volatil e instavel, reflete a natureza
cfémera e distribuida da era digital, marcada por adaptabilidade e constante transformagiao. Névoa
¢ neblina simbolizam davida, desconhecido e indeterminacao (Chevalier & Gheerbrant, 2010, p.
470), representando a complexidade e a incerteza da contemporaneidade, onde as fronteiras se
tornam cada vez mais difusas.

O estado gasoso simboliza a terceira geracdo de e-literatura, onde as obras sao criadas e
disseminadas atraves de redes sociais e plataformas colaborativas. A volatilidade do vapor reflete
a natureza efémera e distribuida dessas obras, que se adaptam e se transformam constantemente
em resposta as interagdes ¢ aos contextos digitais, exigindo estratégias de preservacio em rede,
conforme mencionado anteriormente.

. ’ ~
3. A e-literatura Atraves do seu Corpus
Antes de analisarmos as obras exemplares de cada geracio ¢ explorarmos como elas integram
¢ transcendem essas metaforas, bem como enfrentam os desafios tecnoldgicos e arqueologicos
discutidos, apresentaremos uma tabela que sintetiza e organiza essas relages.
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Tabela 1 | Cronologia, Arqueologia, Simbologia (Exemplos)
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3.1 Primeira Geragdo: preservagdo do hardware (A Solidez do Passado)

Como ja foi mencionado e explicado em varios estudos (Torres, 2011; Torres & Marques, 2020;
Torres & Ministro, 2021), o trabalho de Pedro Barbosa com e-literatura, tanto no nivel tedrico
quanto no criativo, ¢ pioneiro e atravessa todas as transformacoes que lhe foram sendo impostas
pelas mudancas tecnologicas. Em 1976, no LACA - Laboratério de Célculo Automatico da
Universidade do Porto, trabalhou em colaboragio com o engenheiro Azevedo Machado com
as linguagens de primeira geragio COBOL ¢ Fortran. Estas linguagens podem ser consideradas
exemplos clissicos da era da experimentagio pré-Web (1950 - 1993), sendo ambas amplamente
utilizadas em mainframes ¢ computadores de grande porte da ¢poca.

Entre as muitas outras obras de Pedro Barbosa que poderiam aqui ser mencionadas, Porto
(trovas electronicas) e Aveiro (elegia minimal repetitiva) sio particularmente significativas, pois
testemunham um conjunto de transferéncias que revelam como a e-literatura ¢ atravessada por
dimensdes cronoldgicas, arqueoldgicas e simbolicas que se entrelacam. Dessas obras, sobreviveram
as fitas perfuradas com os dados dos poemas, assim como os programas Permuta ¢ Texal, mas
também folhas impressas com variac¢oes textuais, tanto em papel quanto em livro (Barbosa, 1977).
Estas obras de primeira geragio prestam-se a uma preservacio fisica, dado que tanto o NCR
Elliott 4100, onde foram inicialmente programadas, quanto os materiais utilizados referidos
ainda estao disponiveis.

No entanto, ¢ importante observar que essas obras também se adaptaram a diversas outras formas
de preservacio através de processos de retextualizagdo. Sio representativas as multiplas verses
criadas ao longo do tempo:

1) Em 1996, foi produzida uma versio em MS-DOS distribuida em disquete, utilizando o
Sintext de Barbosa e Abilio Cavalheiro (Barbosa, 1996b), programado em C++.

2) Em 2001, desenvolveu-se uma versao Java para CD-ROM e Web, utilizando o Sintext-W

157




MEDIA, ARTE & TECNOLOGIA NAS NOVE CULTURAS DE LINGUA PORTUGUESA

de José Manuel Torres (Barbosa, 2001).

3) Em 2014, foi criada uma versao destes poemas em JavaScript, utilizando o poemario.js
de Rui Torres ¢ Nuno Ferreira, entretanto melhorada e publicada em 2016, no terceiro volume da
Electronic Literature Collection (Barbosa, 2016).

As variacdes combinatorias dos termos presentes em Porto (“A SAUDADE DA PEDRA NO
GRANITO DA HISTORIA”) e em Aveiro (“Uma dgua sem ria na tristeza da alegria”) parecem
refletir a instabilidade inerente ao proprio texto permutacional, que se caracteriza pela constante
mutagio de significados. Em Porto, a pedra e o granito confrontam-se com a saudade e a historia,
enquanto em Aveiro, a agua ¢ a ria sdo colocadas em dialogos com a tristeza ¢ a alegria. Estes
clementos, que definem a experiéncia de vida nessas cidades, podem ser interpretados como
representacdes da exigéncia de preservacio fisica (pedra/granito como gelo), a0 mesmo tempo
que transportam um potencial dinamico que permite a sua reinterpretagao em novos Contextos
tecnoldgicos (agua/ria como liquido).

Além da utilizagio de mainframes, como exemplificado pela obra de Pedro Barbosa, para efeitos
de ilustracdo de obras de primeira geragdo, interessa ainda sinalizar as obras realizadas com a
gama Spectrum, que ¢ um exemplo representativo dos computadores domésticos da década
de 1980. Embora 0 ZX Spectrum esteja incluido na faixa cronoldgica da primeira geracao de
e-literatura (1950 - 1993), ele representa uma tecnologia significativamente diferente em
termos de acessibilidade e contexto de uso em compara¢io com mainframes e linguagens como
COBOL e Fortran.

Silvestre Pestana, artista ligado a poesia experimental portuguesa e com uma pratica relacionada
com a arte interativa, explora formas pocticas expandidas. Pestana foi o primeiro autor em
Portugal a publicar, a partir de 1981, uma série de trés poemas programados em linguagem BASIC,
intitulada Computer Poetry®. O autor dedica os trés poemas-programas da série a E. M. de Melo
¢ Castro, Henri Chopin e Julian Beck, autores que acuam em areas muito distintas: Melo e Castro
com videopoesia e poesia visual, Chopin com poesia sonora, Beck com teatro.

Os poemas de Pestana permitem identificar certas caracteristicas da poesia concreta e visual,
como a espacializacio e a organizagio constelar dos significantes, agora expandidas para um meio
dinamico, estabelecendo uma ponte com a poesia animada por computador que se seguiu.

Pestana elucida que o publico das obras realizadas com as “novas maquinas de escrita tecno-
visual” (1985, p. 203) “ja ndo ¢ o publico tradicional da cultura literaria e livresca, mas o das
multidoes audio-tecno-visuais” (p. 205). Além disso, os trabalhos nio lineares e expansivos de
Silvestre Pestana exigem uma nova terminologia analitica, como o proprio entendeu: “A dindmica
propria das sociedades tecno-industriais obriga-nos a rever conceitos, praticas, preferéncias ¢ a
ter de repensar relagoes de causas e efeitos” (p. 204).

? Para uma analise mais aprofundada destas obras de Silvestre Pestana, ver Seica (2015b) e Seica (2o17b).
p ) G 5 € 7
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Tal como no caso de Barbosa, a obra de Pestana circula de varias formas:

1) O codigo de dois poemas/programas, dedicados a Julian Beck e Henri Chopin, foi
publicado numa caixa com o titulo A poctica dos anos 8o (Pestana, 1987) na revista Domingo! do
jornal Correio do Porto.

2) O codigo dos trés poemas foi publicado no volume Poemografias (Pestana, 1985),
acompanhado de capturas de tela, e, posteriormente, no catalogo da exposi¢io Tecnoforma
(Pestana, 2016).

3) Devem ainda ser considerados os registos video da obra'® | que o autor disponibilizou
na sua pagina pessoal e partilhou na ELMCIP knowledge base. Os videos, que incluem nas
primeiras frames o codigo BASIC, fazem parte da Cole¢io Fundacio de Serralves — Museu de
Arte Contemporanea, Porto, por doagio do artista em 2022, ¢ circulam em varias exposicoes
itinerantes.

Os poemas de Pestana exploram, de forma minimalista, varia¢des a partir da palavra/conceito
OVO, que ¢ recorrente na sua obra. A partir desse conceito, surgem as palavras P_OVO e N_
OVO. Todas elas sao desenhadas e redistribuidas dinamicamente na tela. Cada nova configuracao
dessas palavras traca um percurso tnico, refletindo a continua evolu¢io e transformacio da
identidade de um povo e da e-literatura. Assim como as ondas do mar esculpem ¢ redefinem
a costa constantemente, o poema/programa também molda e transforma a identidade do povo
portugués, ilustrando a fluidez e a continuidade da sua evolucio.

Um terceiro exemplo de obra de primeira geragio ¢ Oceanografias (a memoria da agua), de
Antero de Alda, baseada em correspondéncias numéricas lineares entre significantes semantica
¢ foneticamente proximos (Alda, 2015). Os vocabulos foram atribuidos a nimeros de 1 a 24 ¢
combinados aleatoriamente para criar poemas, limitados por variaveis especificas.

Tal como nas outras obras de primeira geragio referidas, também esta foi apresentada por meio
de varias versdes e adaptacdes, cada uma oferecendo uma nova interpretacio das ideias originais:

1) Inicialmente titulada Conjeturas da Agua, em 1986, foi desenvolvida em BASIC para
o microcomputador Sinclair ZX Spectrum. Nessa fase, o codigo e os exemplos de poemas gerados

permaneceram inéditos.

2) Em 2015, Alda publicou o codigo, com exemplos, no livro Oceanografias (a memoria
da agua).

3) Em 2016, a obra foi retextualizada em JavaScripe, utilizando o poemario.js de Torres

10 Os registos em video e imagens sio métodos complementares para a preservagio da arte e literatura computacional,
pois captam parcialmcntc a Cxpcriéncia visual, interativa e cinética das obras. No entanto, esses registos sio insuficientes
para representar completamente o fendmeno gerativo. O cardter dinimico e varidvel da liceratura computacional faz
com que a obra se manifeste de maneiras distintas a cada nova execucio, algo que uma imagem ou video isolado nio
consegue capturar na totalidade.
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¢ Ferreira, revitalizando-a para a era digital. Esta versao, disponibilizada no Arquivo Digital da
PO.EX (Torres, 2016), reflete uma transi¢io entre geragoes de e-liceratura.

A atualizagio do codigo dessas obras, de COBOL ou BASIC para JavaScript ou outras linguagens
modernas, pode transformar significativamente o espirito original das obras. Esse processo
ilustra a importancia das estratégias de preservacao de hardware para garantir um acesso fiel
ao material original. Ao mesmo tempo, evidencia como a combinacio de diferentes estracégias
de preservagio pode ajudar a manter a continuidade das obras de e-literatura, oferecendo um
modelo para futuras praticas de conservagio digital. No entanto, também ressalea a dificuldade
de adotar uma abordagem tnica para a preservagio.

Uma obra de segunda geracio, atualmente obsoleta e indisponivel, ¢ Mar de Sophia, um motor
textual e sonoro desenvolvido por Rui Torres em Flash ¢ Actionscript, XML, PHP e Python, com
a colaboracao de Nuno Ferreira e Filipe Valpereiro na programagio, Sérgio Bairon e Luis Aly nas
texturas sonoras e Nuno M Cardoso na voz. Os textos foram escritos e programados com base em
poemas de Sophia de Mello Breyner Andresen e no léxico de Lewis Carroll.

Mar de Sophia desafia a linearidade cradicional, proporcionando uma experiéncia de leitura
nio hierdrquica. A estrutura do poema ecoa os conceitos de rizoma propostos por Deleuze e
Guattari (2016). O rizoma, enquanto metafora filosofica, ¢ caracterizado pela sua natureza nio-
linear, interconectada ¢ expansiva, impossibilitando uma interpretacio fixa e promovendo uma
aproximacao com possibilidade de multiplas encradas e saidas. Tal como num rizoma, esta obra,
como a e-literatura em geral, nio segue uma ordem pré-definida, permitindo que os leitores
escolham o seu proprio percurso de leitura, explorando e criando significados continuamente.

A obra serviu como interface para possiveis abordagens didaticas da e-literatura, tendo sido
aproveitada pela investigadora e docente Sandra Guerreiro Dias numa proposta pedagogica
para as unidades curriculares de iniciacio a linguistica e aos estudos literarios (Portugués I e II).
Guerreiro Dias (2020) promove uma atitude performativa de pesquisa que incorpora plenamente
o objeto literario na formacio do estudante, alinhando-se com uma pedagogia que valoriza a
intera¢do e a participa¢io. Para a autora, esta obra, “heranca do experimentalismo verbivocovisual
¢ da literatura programada pos-moderna” (Guerreiro Dias, 2020, p. 113), estimula a cocriagio e
a experimentacio, desafiando os leitores a participarem na construcdo dos poemas através de
interacdes que reflecem a complexidade e a multiplicidade do texto.

Mar de Sophia facilita atividades educativas que incluem a exploracio livre do texto, a anilise
guiada de suas operagdes interativas e a reflexdo sobre os principios linguisticos envolvidos
(Guerreiro Dias, 2020). Essas abordagens sao fundamentais para fomentar uma atitude critica e
metacognitiva em relagdo a linguagem e a literatura, desenvolvendo a capacidade de raciocinio
critico ¢ as habilidades necessarias para interpretar e criar significados — competéncias essenciais
na era digital.
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O poema hipermédia ¢ acompanhado por uma sonoplastia intensa e incorpora diversos elementos
multimédia, constituindo uma homenagem ao universo literdrio de Sophia. Os poemas foram
gerados a partir de um estudo estatistico do leéxico de 450 poemas da autora disponiveis na
Internet. Apos uma fileragem lexical e sintarica, foi elaborada uma lista de palavras baseada na
frequéncia de uso no discurso original da autora. Essa lista possibilitou ao motor textual criar
poemas combinatdrios virtuais. Diversas combinag¢des de palavras, sons e movimentos podem ser
experimentadas, ajustando a velocidade com que as palavras e os seus respetivos sons aparecem
na tela ou selecionando listas de palavras (Bonacho, 2013).

A tematica da dgua ¢ evidente no proprio titulo e remete para a dimensio liquida apontada por
Bauman (2000). Sobre esta obra e a sua relagio com a liquidez ¢ o rizoma mencionados, escreve
o investigador Vinicius Carvalho Pereira: “elementos semioticos presentes nos textos da poetisa
portuguesa sao relidos em uma estética da deriva e da liquidez no software-poema (...), o qual
poe em deslize na tela os sintagmas de Andresen — flutuacao do signo poético algo analoga a da
navegacio no cyberespaco” (Pereira, 2017, p. 13).

Também MathX (Poemario), de André Sier em colabora¢io com Rui Torres, ¢ uma obra de
segunda geracdo que combina textos e algoritmos para criar uma experiéncia poética interativa
¢ tridimensional. Por meio de um ambiente digital programado por Sier, que se apresenta como
um vasto mar aberto a exploracio dos leitores, estes sdo convidados a interagir com uma cole¢io
variada e fragmentada de poemas, tracando percursos, capturando imagens dos ambientes e
reiniciando a experiéncia de navegacio.

A obra utiliza processamento digital e sintese de voz para explorar novas possibilidades de
expressdo poética. A interacio ¢ feita por meio de comandos de teclado, exigindo a instalagio de
bibliotecas especificas e sintetizadores de voz para um funcionamento completo.

Incluindo poemas de Pedro Barbosa ¢ E. M. de Melo e Castro, constitui uma revisitagio e
reinterpretacdo de textos historicos da poesia experimental e digital portuguesa, fazendo-os
circular em formas renovadas e através de publicos diferenciados. Situada no contexto cronologico
das obras de segunda geracio, o seu codigo esta disponivel, possibilitando a recriacao através de
preservacao digital. No entanto, a obra também se relaciona com obras da terceira geracio, pois
¢ um objeto jogavel que pode ser exposto em ambientes fisicos, partilhado e experienciado de
forma colaborativa.

Por fim, MOIRA, de digito individuo_coletivo, ¢ uma obra de segunda geracio que convida
o leitor a explorar o universo das Moiras Encantadas. A interface simula as aguas de um pogo
digital, no qual se encontra uma teia de palavras. A obra apresenta a voz de uma Moira como um
sussurro liquido, recombinada com palavras que se entrelacam, alinhando-se com a tematica da
agua no seu estado liquido, associada as obras de e-literatura de segunda geragao. Desenvolvida
em JavaScript com HTML e CSS, linguagens que permitem a programagcio de interacoes na Web,
MOIRA exige a participag¢io dos seus leitores, transformando o leitor em cocriador, ja que as suas
escolhas influenciam diretamente o desenrolar da narrativa e a libertacao potencial da Moira.

161




MEDIA, ARTE & TECNOLOGIA NAS NOVE CULTURAS DE LINGUA PORTUGUESA

Inspirada na mitologia das Moiras, as figuras do destino na mitologia grega, ¢ através da
g ) g gla grega,
recontagem e reinvencdo dessas historias que a obra liga o passado mitologico com o presente
digital, criando uma narrativa atemporal que serve como ferramenta pedagdgica em relacio ao
gital, 208 .
patrimonio imaterial e a preservacio digital. Esta fusdo de mitologia e tecnologia exemplifica os
dialogos entre arte ¢ tecnologia que definem a e-literatura.

Descrita pelos seus autores como um projeto de “investigAgAO artistica” (Marques & Gago,
2023, p. 37) e “arte participativa”, MOIRA tem uma preocupagio comunitdria e artivista muito
relevante, reconhecendo o objetivo de “promover o envolvimento da comunidade, enquanto
agente fundamental para o questionamento e (re)criacio artistica do (seu) patrimonio” (Marques
& Gago, 2023. p. 44). Os autores destacam claramente a dimensao educativa da e-liceratura:
“se pensarmos nas aplicacdes didaticas que [a e-literatura] proporciona, a partir da literacia
processual, para a literacia linguistica e, por fim, para a literacia artistica, a utiliza¢io de meios
tecnoldgicos digitais acaba por contribuir para aumentar niveis de literacia digical (...)”
(Marques & Gago, 2023. p. 55).

Embora de formas distintas, as trés obras da segunda geragio requerem estratégias de preservacio
digital para assegurar a sua legibilidade a longo prazo. Apesar de Mar de Sophia ser a unica
atualmente indisponivel, ela continua a ser passivel de preservacio digital, uma vez que, assim
como as demais, o seu codigo foi partilhado com a comunidade ¢ amplamente descrito e
comentado pelos autores.

3.3 Terceira (,;cra_gdo: preservagdo em rede (A Volatilidade da Era l)igilu[)

O projeto colaborativo HYMIWO.PO (HYmn to imMIgrant WOmen, a Poem), criado por Alvaro
Sei¢a e Sindre Serensen, explora as condi¢des enfrentadas pelas mulheres imigrantes africanas em
Espanha, adotando a perspetiva delas (Seica, 2017a).

No ambito desse projeto, Seica e Serensen desenvolveram uma estrutura poética interativa e
jogavel para oferecer uma experiéncia imersiva e reflexiva sobre a imigragio: aimisola.net/
hymiwo.po: a poemtrack for a yet-to-be-written dance piece.

A obra aimisola.net/hymiwo.po nio ¢ apenas um poema digital. Através da criagio de uma wiki,
os autores criaram um arquivo digital com audio, video ¢ imagens, documentando entrevistas com
mulheres imigrantes, workshops de aprendizagem de linguas, formacao profissional ¢ encontros
sociais organizados por uma ONG espanhola (Seica, 2017a). Em sintonia com outras obras de
terceira geragdo, uma caracteristica marcante de aimisola.net/hymiwo.po ¢ a sua jogabilidade. No
entanto, ao contrario de jogos convencionais, onde a velocidade ¢ crucial para “subir de nivel”,
aimisola.net/hymiwo.po adota uma abordagem contemplativa. Para isso, a palavra siléncio atua
como uma espécie de avatar do jogador (Berens et al., 2022), movendo-se lentamente da esquerda
paraa direita na tela. Ela encoraja o leitor a interagir com as palavras € emoticons que aparecem €
desaparecem na tela, os quais sdo agregados a partir de hashtags do Twitter (Seica, 20172).

aimisola.net/hymiwo.po demonstra como a poesia digital pode ser utilizada como ferramenta
de expressdo artistica, experimentacdo linguistica e consciencializa¢do social. A abordagem
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interativa ¢ multimodal deste poema-jogo também contribui para estratégias de literacia digital,
incentivando uma compreensdo mais profunda da relagio entre tecnologia e cultura e entre
codigo e arte.

Ao envolver os leitores numa exploracio criativa e critica dos meios de comunicagio, como o
Twitter, utilizado em tempo real, o projeto apresenta o potencial de sugerir uma navegacio ¢ uma
interpretagdo mais eficazes do mundo digital.

Uma segunda obra situada no dmbito cronoldgico da terceira geragao ¢ robot sorridente, de Liliana
Vasques. Esta obra desafia as nossas expectativas sobre o que pode ser poesia numa plataforma
como o Instagram. Utilizando essa plataforma de redes sociais, Vasques apresenta o seu rob6
como uma entidade quase consciente, que abre espaco para a criacdo de diversos formatos e
estratégias pocticas no meio digital, incluindo formas visuais e concretas, animagdes ¢ videos
curtos. Apropriando-se da disposicao tipica da interface Web do Instagram (trés imagens por
linha, criando uma espécie de azulejo dinamico de poemas), a obra, quando lida como um todo,
faz um rearranjo visual das imagens, conferindo-lhes uma estranheza que pode ser significativa
na leitura em contextos educativos.

O robd sorridente nio cede a facil compreensio que, por vezes, parece caracterizar as obras
de e-literatura de terceira geragdo. Efetivamente, a maioria das abordagens ¢ irénica ¢ opaca, e
Vasques joga esteticamente com o glitch, o desfoque ¢ o desalinhamento. A obra funciona ainda
como uma critica feminista a tendéncia dos Instapoemas de simplificar as narrativas (Berens
et al., 2022¢), encorajando, assim, uma reflexdo profunda sobre a identidade ¢ a experiéncia
femininas na Web atual.

Por fim, destacamos o trabalho criativo do programador Luis Lucas Pereira, especialmente a forma
como utiliza a plataforma social Instagram, através do perfil @humaginarium, para divulgar, de
modo complementar, os seus multiplos poemas programados. Relembrando a nossa nota anterior
sobre as limita¢oes do uso de imagens e videos para capturar uma obra digital, e reconhecendo que
essas téenicas apenas parcialmente abordam a complexidade das obras generativas, a utilizagao que
Lucas Pereira faz do Instagram suscita reflexdes que podem ser aplicadas em contextos educativos
que abordem criticamente as questdes cronologicas, arqueologicas e simbolicas a que nos temos
vindo a referir. De facto, o Instagram nio ¢ usado pelo autor como um mero e exclusivo meio de
publicacio, visto que todas as obras incluidas na sua pagina de perfil possuem um espaco proprio
¢ autonomo. A plataforma ¢ usada, antes, como um espaco de reconstrugio e reposicionamento
de elementos parciais das proprias obras.

O neologismo humaginarium, combinando as palavras “humano” e “imaginario”, sugere um espaco
ou entidade onde o imaginario humano ¢ explorado, preservado e possivelmente expandido.
Este conceito esta diretamente ligado as tematicas que temos vindo a abordar, uma vez que, na
e-literatura, a tecnologia serve como meio para novas formas de expressao artistica e literaria. A
ideia de humaginarium ressoa com vdrias obras discutidas anteriormente, as quais permitem que
o0 imaginario poético seja continuamente explorado e reinventado através de novas tecnologias.
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Com base nos exemplos apresentados, extraidos de um corpus mais amplo ¢ ainda em
desenvolvimento, podemos concluir que a e-literatura proporciona um espago dinamico onde
0 imaginario humano pode ser continuamente reconfigurado. O humaginarium pode ainda ser
visto como um ambiente digital onde as experiéncias de navegacio poctica sdo organizadas

¢ preservadas, permitindo-nos, a0 mesmo tempo, abordar, explorar e confrontar questdes sociais
contemporaneas.

Assim, o neologismo humaginarium encapsula a esséncia dos projetos e das obras discutidas,
oferecendo uma metafora poderosa para o espaco digital ¢ a sua relagio com a e-literatura.

Por fim, ¢ importante destacar que as obras da terceira geracio apresentam uma complexidade
significativa em termos de preservacio futura. A preservacio em rede implica a necessidade
de encapsular e manter redes sociais ¢ plataformas colaborativas, que frequentemente nao sao
abertas nem oferecem codigo disponivel. Isso representa um desafio substancial, pois essas
plataformas sio volateis e em constante evolugio, exigindo estratégias de preservacao adaprativas
para garantir a longevidade e a acessibilidade das obras.

4. Reflexdes Acerca de Literacia Digital

O perfil sociocultural dos nativos digitais (Gen-Z, nascidos entre 1997-2010, ¢ Gen Alpha,
nascidos depois de 2010), vincula-se de uma forma significativa a terceira geragio de e-literatura.
Esta geragdo, como propos Flores (2021), deve ser entendida a luz das culturas participativas.
De acordo com as propostas de Henry Jenkins (Jenkins et al., 2009), uma cultura participativa
promove a expressiao artistica ¢ a participagao civica. Numa cultura participativa, os sujeitos
acreditam que aquilo que fazem ¢ relevante, levando-os a sentir algum grau de ligacao social e
proximidade com os outros.

As culturas participativas, assim como muitas das obras de e-literatura referidas, remetem para a
necessidade de politicas e intervengdes pedagogicas (Jenkins et al., 2009). Existem diversos modelos
multinacionais que delineiam os valores, atitudes, competéncias e conhecimentos necessarios
para que um cidadio ativo e responsavel exerca plenamente a sua cidadania na sociedade em rede.
Entre estes modelos destaca-se o da Comissao Europeia (Council of Europe, 2019), com énfase
particular na competéncia digital, que sublinha a importancia do desenvolvimento da literacia
digital dos cidadaos (Vuorikari et al., 2022). Outros modelos incluem a “competéncia global”
(OECD, 2018) ¢ a “educacio para a cidadania global” (UNESCO, 2015). Além disso, o modelo
do Conselho da Europa define um cidadio digital como alguém que demonstra competéncia e
positividade ao lidar com a constante evolucio das tecnologias digitais, participando de maneira
ativa, continua ¢ responsavel em atividades civicas ¢ sociais, comprometendo-se com a defesa
continua dos direitos humanos e da dignidade (Council of Europe, 2019).

Ace-literaturacontribuiparaodesenvolvimento de competéncias essenciais, comoaliteraciadigital,
0 pensamento critico e a criatividade. Ela oferece uma dimensio ludica, criando experiéncias que
incentivam a explorag¢do, a improvisacio e a descoberta. Além disso, estimula os nativos digitais
ainterpretar ¢ construir modelos dindmicos para compreender o mundo real. A e-literatura exige
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navegacio, analise, avaliagdo ¢ orientagdo dentro dos textos; sem essas habilidades, a navegacio
pode tornar-se errante devido a falta de uma compreensio clara do percurso. A atengio ¢ o
pensamento critico sdo fundamentais na literacia digital, pois os textos digitais sio frequentemente
democraticos, promovendoaparticipagio abertacacontribuicio emambientesvirtuaise aauséncia
quase total de autoridade nas fontes. Além do desafio de lidar com a falta de aucoridade num espaco
digital frequentemente tumultuoso e ruidoso, surge a questio da escolha e sele¢io do caminho
de leitura, que se traduz numa sequéncia semiotica de movimentos seletivos. Um texto ergodico,
conforme definido por Aarseth (1997), exige um esforco significativo para ser lido e interpretado.

O ensino da e-literatura pode contribuir significativamente para desenvolver uma diversidade de
habilidades essenciais. De acordo com Artur Matuck, a electroescrita oferece a possibilidade de
reconfiguracio dos textos como matéria potencial, funcionando como “matrizes para reedicio,
recombinacio e processos de analise, investigacdo, transformacio, traducio e reprocessamento”
(Matuck, 2011, p. 63). Adicionalmente, no ambito dos objetos e-literarios, o leitor transcende o
papel de destinatario passivo e solitario, adotando uma postura ativa e colaborativa na criagao
¢ concretiza¢do do projeto literario. Este leitor atua como um participante ativo, criativo e
manipulador, capaz de preencher lacunas, encontrar respostas e definir trajetorias em propostas
abertas, disponiveis e flexiveis.

O Plano de Acdo para a Educacio Digital (2021-2027), elaborado pela Comissao Europeia,
identificou a literacia digital como uma competéncia essencial para o século XXI. A primeira
prioridade ¢ promover o desenvolvimento de um ecossistema educativo digital eficaz. A segunda
prioridade centra-se no fortalecimento das aptidoes e competéncias digitais necessdrias para
a transformacio digital, reconhecendo a importancia de trabalhar com conteddos educativos
digitais mais criativos, interativos ¢ disponiveis em diversos formatos. Utilizando as abordagens
¢ métodos discutidos — como as relagdes entre cronologia, arqueologia e simbologia —, podemos
adotar uma série de estratégias para evidenciar o potencial educativo da e-literatura.

A um nivel cronoldgico, a e-literatura possibilita uma reflexao sobre as diferengas geracionais,
promovendo a compreensdo da historia ¢ da evolucdo tecnologica, bem como das mudangas
nas ideias e nas praticas humanas associadas a essas transformagoes. A desmaterializacio das
e-textualidades exige um aparato técnico robusto, que nio so reflete, como tambeém revela a
evolucao das formas de comunicacio, sustentadas por suportes e sinais tecnologicos em constante
mudanga. A escrita digital, como técnica comunicativa impulsionada pelo avanco tecnologico, ¢
caracterizada por uma mobilidade continua que a desmaterializa e desafia o seu sentido original,
resultando, como descrito por Maria Augusta Babo, numa “desterritorializacao que a transforma
num puro objeto némade” (Babo, 1996).

A um nivel arqueologico, a e-literatura promove uma estética de cuidado e curadoria, adotando
métodos de leitura atenta. As ruturas dos limites materiais do texto no ambiente virtual
incentivam o leitor a participar ativamente num Processo que se aproxima da escrita, em que
a rececdo esta integrada na producido devido a performatividade inerente ao discurso. Num
contexto em que o texto perde a sua corporeidade tnica, a e-texcualidade facilita a compreensao
dessa desmaterializacdo, permitindo que o discurso transite entre diferentes linguagens e
dispositivos multimedia. A leitura, enquanto processo de construgio de sentidos, assume
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também a responsabilidade de fixar o texto, a imagem, o som ou outros significantes. A técnica
utilizada na e-literatura atua como mediadora da realidade, funcionando como um mecanismo de
conhecimento do mundo. Ela oferece nao apenas a possibilidade de enriquecer a consciéncia sobre
o mundo atual, mas também de compreender o contexto, a memoria e a historia do passado. Essa
memoria ¢ atualizada pela competéncia digital humana, enquanto o registo de eventos passados,
ou memoria inorganica, permite a eternizagio da experiéncia humana além da morte fisica, por
meio da sua inscri¢io em arquivos ou dispositivos tecnologicos de memoria externa (Babo, 2004).

A um nivel simbolico, a e-literatura esta alinhada com varias tematicas e objetivos dos Sustainable
Development Goals (SDGs) da UNESCO, como a promogao do bem-estar, a educacio de
qualidade, a igualdade de género, a reducao das desigualdades, o consumo responsavel, a acao
climatica, a paz e ajustica social. O seculo XXI ¢ caracterizado pela digitaliza¢o sem precedentes
da comunicacao. Embora os beneficios dos meios digitais sejam inegaveis, o seu uso indiscriminado
¢ acritico tem gerado desinformacio, odio e intolerancia, ameacando a sustentabilidade de
sociedades tolerantes, inclusivas ¢ democraticas. A e-literatura pode atuar como uma aliada
na literacia digital, ajudando a desenvolver competéncias e habilidades digitais essenciais para
garantir que todos tenham iguais oportunidades de prosperar ¢ de participar como cidadaos
ativos. Além disso, promove um processo critico que fomenta uma cultura de comunicacio aberta
¢ inclusiva, fundamentada no respeito pelos direitos humanos e pela democracia, contribuindo
significativamente para o desenvolvimento humano.

CONCLUSAO

Aabordagem triangular proposta, que integra as perspetivas cronologica, arqueologica e simbolica,
fornece uma estrutura eficaz para entender as diferentes geragdes de e-liceratura em Portugal. A
perspetiva cronologica, conforme identificado por Flores (2021), delineia trés geracoes distintas
de e-literatura, que vao desde as primeiras experiéncias anteriores a World Wide Web at¢ ao
uso contemporaneo de redes sociais ¢ aplicagdes moveis. A perspetiva arqueologica, baseada em
Montfort ¢ Wardrip-Fruin (2004), concentra-se nos desafios ¢ nas estratégias de preservacio
digital, visando assegurar a acessibilidade ¢ a legibilidade das obras ao longo do tempo. Finalmente,
a analise simbolica, apoiada por Chevalier ¢ Gheerbrant (2010), utiliza a metafora da agua para
ilustrar as continuas transformagdes e fluxos nas praticas da e-literatura.

Ao integrar essas trés perspetivas na analise, podemos demonstrar como as obras nio incorporam
apenas as metaforas propostas, mas também superam os desafios tecnologicos e arqueologicos
discutidos. Essa base teorica contribui nao so para a preservacio e compreensio da e-liceratura,
mas também assegura que essas obras permanecam acessiveis e relevantes para futuras geracoes.
Assim, a e-literatura destaca-se como um campo dinamico e essencial para a literacia digital,
desempenhando um papel crucial na promog¢io de uma comunicacio inclusiva e critica

na era digital.

As obras selecionadas ilustram a diversidade mediatica, cultural e tecnoldgica da e-literatura,
evidenciando o seu valor tanto como ferramenta pedagdgica quanto como meio de promogio da
literacia digital. A sua capacidade de reconfiguracio e adapracio continua destaca o potencial da
c-literatura para enriquecer a experiéncia literaria e educacional.
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INTRODUCAO

O empreendedorismo sempre foi um dos elementos centrais do desenvolvimento das empresas
¢ dos paises. Nas tltimas duas décadas, o papel dos empreendedores tem sido progressivamente
valorizado pelo contributo que podem dar para o desenvolvimento econdmico e social, incluindo
nos meios digitais, nos media em geral e, de uma forma mais ampla, na inddstria criativa. Em
Sao Tomé e Principe (STP), foram criados projetos, na sua maioria de pequena escala, em alguns
setores, como o dos meios de comunicagio digitais. No entanto, a maior parte nio sobreviveu
devido a questdes financeiras e, muitas vezes, os seus promotores nio tém uma abordagem de
mercado, porque se concentram mais no lado criativo. Neste sentido, ¢ também essencial que os
empresarios dos media compreendam o contexto em que as empresas operam.

A industria dos media digitais esta cada vez mais dependente do seu meio envolvente
que, por sua vez, tem sido influenciado por uma série de fatores que criam mais incerteza e
complexidade na organizagio e gestao das organizacoes e dos projetos criativos e culturais. Face
a esta contextualiza¢io do microssetor do empreendedorismo em STP, ¢ fundamental analisar
as tendéncias gerais do mercado, as forcas competitivas desta industria, bem como outros
aspetos criticos para o sucesso desta atividade, nomeadamente estratégias, gestdo, marketing,
responsabilidade social, inovacio, internacionalizacio, financiamento ¢ modelos de negdcio,
gestdo de pessoas, lideranga e competéncias interpessoais.

Antes da criagio dos seus projetos, ¢ necessario que os empreendedores compreendam o conceito
¢ a problematica do empreendedorismo — ¢ do intraempreendedorismo — e da lideranca, bem
como o ambiente empresarial do ambito mediatico e criativo, no contexto das varidveis internas e
externas que influenciam o negocio ¢ a sua gestdo. O segundo passo ¢ determinar a especificidade
do projeto, a importancia e a influéncia do conhecimento do contexto e das organiza¢des para
a tomada de decisdes, sejam elas estratégicas ou operacionais. E igualmente relevante conhecer
conceitos, principios, técnicas e lideranca de pessoas criativas e de empresas/organizagoes
de media, além de permitir uma visio global do negocio, do financiamento ¢ do mercado dos
produtos inovadores, bem como a identificagio de fun¢des e competéncias-chave na gestio.

Ao iniciarem os seus projetos, recomenda-se aos empresarios que construam uma analise reflexiva
¢ partilhem conhecimentos com peritos, investigadores ¢ outros empresarios que estejam mais
familiarizados com o mercado local. Esta abordagem integrada reforca o espirito empreendedor
local, os modelos de negocio, a lideranga, o financiamento, a gestio ¢ coordenacio de projetos, a
inovacio, o planeamento estratégico, o processo de internacionalizagio, as fontes de financiamento,
os modelos de analise estratégica e o desenvolvimento interpessoal. Recomenda-se também que
compreendam a importancia do Modelo de Organizacio Industrial (MOI), os fatores internos
¢ externos do ambiente empresarial, as caracteristicas do empreendedor, a lideranca e a gestio
de pessoas, as decisdes do modelo de negocio, o financiamento ¢ os planos estratégicos. Os
empreendedores devem, igualmente, dominar ¢ construir a lideranca, a criacdo e coordenagio
de projetos, o marketing, a comunicagio, a distribui¢io e a venda, a gestdo de negocios digitais
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¢ de modelos de negdcio tradicionais, a internacionalizacao do negocio e o modelo de acesso aos
mercados e a consolidagio do plano de negdcios, a apresentagio do projeto e do pitch.

Os empreendedores ou futuros empreendedores devem também compreender os conceitos e as
questdes que envolvem os media, a industria criativa, as empresas ¢ os produtos. Pretende-se
potenciar e desenvolver a aquisi¢ao de competéncias tedricas e praticas.

Os projetos de empreendedorismo orientados para o desenvolvimento de uma ideia de negocio
¢ de estratégias de gestio relacionadas com os media ¢ a industria criativa (imprensa, radio,
televisdo, livros, cinema, por exemplo) num plano de negdcios no qual serdo descritas todas as
estratégias ¢ outros aspetos fundamentais para o projeto, incluindo a inova¢io do modelo de
negocio, tém grande potencial de sucesso, especialmente se souberem identificar e responder as
profundas mudancas na atividade mediatica e criativa e, numa visio mais operacional, incentivar
a aplicacdo de conhecimentos e praticas de gestao, desenvolvendo o pensamento estratégico e
operacional nas industrias mediaticas e criativas.

As partes internacionais interessadas podem encontrar formas de estimular as atitudes
empreendedoras, a lideranga e o desenvolvimento interpessoal em STP, incentivando a atividade
c aatitude empreendedoras através de uma abordagem analitica, conceptual, cognitiva ¢ empirica.

1. O Proximo Passo

A fibra 6tica revolucionou o mundo das telecomunicacoes e ofereceu a possibilidade de ligacoes
mundiais e novas formas de comunicacao. Em Sio Tom¢é e Principe, os empresarios e futuros
empresarios tém a oportunidade de desenvolver o dominio dos meios de comunicagio digitais e,
em particular, as radios regionais e comunitarias podem penetrar na comunidade e incentivar a
participacio dos cidadaos.

A expressio verbal tem feito enormes progressos na comunicagio humana, especialmente no que
respeita a transmissdo de conhecimentos e ao desenvolvimento de diferentes culturas e linguas. A
lingua falada, cujo estatuto ¢ insubstituivel entre os meios de comunicacio, tem, localmente, um
grande potencial. Estes instrumentos de comunicagio em STP comecam a ser um bem precioso
que favorece e refor¢a o dialogo auténtico, a cidadania e o desenvolvimento. “O desenvolvimento
dos media passa pela promogio da independéncia e da diversidade. Deve ser dada atencio aos
meios de comunicagio privados, estatais ¢ comunitarios. Embora os meios de comunicacio social
privados, como os jornais sensacionalistas, tenham uma baixa proficiéncia e padroes ¢ticos, a
mensagem pode espalhar-se ampla e rapidamente em Africa. Estdo a responsabilizar o governo.
Os meios de comunicacio social estatais, em especial os servicos de radiodifusio, sio os que
tém maior capacidade para exercer potencialmente maior influéncia. O seu principal objetivo
¢ servir todos os setores da populagio (...). A maioria dos meios de comunicagio comunitarios
¢ propriedade de empresas privadas que servem o seu publico gratuitamente. A maioria dos
inquiridos considera que esta esfera dos meios de comunicacio africanos contribui para os
objetivos de desenvolvimento, dando voz as comunidades e capacitando-as. No entanto, gerir um
meio de comunica¢do comunitario sem fins lucrativos nunca ¢ facil, uma vez que a sustentabilidade
financeira ¢ o seu principal desafio” (GSDRC, 2010).
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O exercicio dos meios de comunica¢do social, nomeadamente dos meios digitais, em Sao
Tomé e Principe, continua a ser rudimentar. Os homens dominam toda a industria, nio se
encontrando uma diretora mulher em nenhum 6rgao de comunicacio. Além disso, as empresas
da area nao podem comprar equipamento dispendioso, devido ao insuficiente apoio financeiro,
¢ os intervenientes nos meios de comunicagdo social nio podem beneficiar de um pacote de
compensacao justo para a sua posicao.

A maioria dos intervenientes nos meios de comunicacio social necessita de formagao especifica
em cultura, politica, sociedade, economia ou desporto, o que exige uma formagio continua e
sistemdtica. A formagio ¢ escassa, mas existe um curso na area que esta a ser ministrado em todo o
territorio, oferecido pelo Instituto Superior de Educagio e Comunicacio (ISEC) da Universidade
de Sao Tom¢ e Principe, onde temos atuado como académicos convidados para ajudar os futuros
profissionais e empresarios a desenvolver os seus conhecimentos ¢ competéncias. A Embaixada
dos Estados Unidos da América e a FONG (Federagio das ONGs de Sao Tom¢ e Principe) criaram
cursos esporadicos de formacio em jornalismo de investigacio.

A preparagio em Comunicacio Social, Media Digital, Comunicacio e Jornalismo, Comunicagio
Social ou Ciéncias da Comunicagio ¢ essencial, segundo o professor ¢ embaixador Esterline
Genero. “Deve ser uma formagio abrangente que permita a combinacio de diferentes fatores de
desenvolvimento. No entanto, os critérios de selecio (que se espera que se mantenham) centram-
se em estudantes comprometidos com as causas jornalisticas, tanto a nivel medidtico como
vocacional. Mantendo tudo isso como idealizado, acredito que se repetirdo bons resultados para
o fortalecimento do jornalismo que se ensina em STP” (Género, 2010).

Além disso, o dominio de outras linguas, como o inglés, o francés, o espanhol ou o chinés, continua
a ser primitivo. Na maioria dos casos, a gestdo dos meios de comunicagio social esta nas miaos de
pessoas que precisam ter mais formagio e mais conhecimento das fun¢des a desempenhar. Para
melhorar a eficicia da operagio, algumas empresas de comunicagio social estabeleceram algumas
normas e diretivas editoriais, mas estas diretrizes nem sempre sao aplicadas. O seu incumprimento
e nao observancia deve-se a insuficiéncia de conhecimentos relevantes.

De acordo com um trabalho académico intitulado “Do Direito de Informar a Promogio da
Cidadania: Um estudo de diagndstico sobre a paisagem mediatica em Sao Tomé e Principe”, dada
a situacdo do pais, muitos atores da comunicacio social passaram a evitar expressar-se livremente,
temendo possiveis retaliagdes por parte de diferentes dreas, sobretudo publicos/estatais. Um
exemplo: “Como forma de obter respostas mais proximas da verdadeira opiniao dos entrevistados,
optamos por nio tornar obrigatoria a identificacdo nos questionarios, deixando-a ao cricério dos
inquiridos. Como resultado, ndo mais de 20 participantes colocaram o seu nome no questiondrio.
A maioria limitou-se a identificar o érgao de comunicagio social a que esta ligado. Este pormenor
¢ bastante elucidativo de que os profissionais ainda nao assumiram o seu papel e responsabilidade
¢, pior ainda, a coragem de assumir que o brio profissional deveria estar acima de tudo. Muitos
tém medo do seu “amanha” (Menezes, 2019, p. 28).

Segundo o mesmo estudo, “a maioria dos inquiridos considera que os meios de comunicacio
social cumprem as suas funcoes, embora haja os que concordaram que devem melhorar, pois ainda
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nio respondem totalmente as solicitacdes” (Menezes, 2019, p. 28).

Uma das prioridades seria fazer com que os meios de comunicacio social influenciem mais
a sociedade, informando, formando, aproximando-se dos cidadios, respondendo as suas
necessidades, refletindo e dando voz a quem nao a tem. Por outro lado, a sociedade precisa de se
rever a partir dos media e sentir-se representada por eles, tornando-se mais participativa e ativa
nas publica¢des dos media ¢ dos meios digitais.

2. Criar Ligagoes
O K]

. . . . . . P -~ ! .
Devido aos constrangimentos economicos da maioria dos cidadios de Sio Tomé e Principe,
incluindo os empresdrios, para criarem as suas empresas, devem procurar acordos de patrocinio
empresarial. “Estes acordos mutuamente benéficos oferecem vantagens para ambas as partes. A
pequena empresa obtém o dinheiro extra de que necessita ¢ a empresa desfruta da oportunidade
adicional de promover a sua marca. Encontrar um patrocinador empresarial pode ser um desafio,
mas, com a quantidade certa de preparagio e persisténcia, o proprietario de uma pequena empresa
pode encontrar o seu par” (Mc%errey, 2011).

Os empresarios devem escolher uma empresa com uma atividade profissional semelhante, para
incluir valores como o mercado-alvo ou os mesmos objetivos, promovendo a ajuda mutua e
melhorando a reputagio.

Recomendamos que o empresario elabore um plano de a¢ao com uma proposta detalhada que
explique como a empresa ira promover a sociedade ¢ o que esta pode esperar em termos de
resultados. E também essencial incluir beneficios adicionais para criar intercAmbios, mudar vidas
positivamente, mencionar cobertura medidtica especifica, fornecer incentivos aos patrocinadores,
utilizar dados para legitimar a proposta e construir uma ligagio ao longo do tempo.

2.1 Acordo de ( Jooperagdo Bi lateral

As partes internacionais interessadas poderiam ajudar a desenvolver o espetro dos media digitais
em Sao Tomé e Principe. Empresas ou entidades da China poderiam ser potenciais parceiros. Em
2017, a China assinou um acordo de cooperacio de cinco anos com o primeiro-ministro de Sao
Tomé e Principe, Patrice Trovoada, que visitou o pais para formalizar a recoma dos lagos bilaterais.
Foram assinados 146 milhdes de dolares de financiamento chinés para projetos de infraestrucuras,
turismo, tecnologia, agricultura e pescas, bolsas de estudo para estudantes e assisténcia médica,
confirmando que a China tornar-se-a o principal fornecedor de ajuda a Sao Tomé e Principe.

Em Pequim, Trovoada encontrou-se com o Presidente Xi Jinping ¢ o Primeiro-Ministro Li
Keqiang. Estes anunciaram que a China estava disposta a abrir um novo capitulo de relagdes
bilaterais com o arquipélago. Da sua parte, Trovoada deixou claro que STP aderira firmemente
\ 1/ .. d “ ‘! h. oW . . d . . h- A‘ . ol . 1 N .
a politica de “Uma so China”. “A perspetiva do investimento chines constitui uma alavanca para
a economia, embora pensemos que 0s COMpromissos existentes serdo inferiores aos prometidos.
Por conseguinte, as nossas previsdes manter-se-io praticamente inalteradas” (EIU, 2017).
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Nove meses depois, a 17 de janeiro de 2018, o canal de televisio CNBC informou que o Ministro
dos Negdcios Estrangeiros da China, Wang Yi, concluiu a sua viagem anual a Africa com uma
visita a “pequena nagio insular de Sao Tomé e Principe”. Os especialistas com quem a CNBC
falou sugeriram que Sao Tomé e Principe poderia servir como um centro de transporte estratégico
para a superpoténcia.

O interesse de Pequim no arquipélago, com uma populagio de cerca de 200.000 habitantes, pode
parecer invulgar.

De acordo com o Banco Mundial, STP nio tem nenhuma atividade econdmica que sirva de motor
de crescimento. Em 2002, a BBC noticiou que os EUA estavam a considerar a construcio de uma
base naval na ilha para salvaguardar os interesses petroliferos na regido. No entanto, pouco se
ouviu falar deste projeto desde entdo. “Daniel de Blocq van Scheltinga, sdcio-gerente da empresa
de consultoria Polarwide, sediada em Hong Kong, disse a CNBC, por e-mail, que a visita de Wang
se centrou na regido da Africa Ocidental devido a “geopolitica e ao petrdleo”. Wang esteve em
Angola e no Gabio, membros da OPEP, o que representa uma mudanga significativa em relacao
a anterior concentragio da China na Africa Oriental” (Crabtree, 2018).

No entanto, tendo em conta as promessas de investimento estrangeiro, com a previsio de
abrandamento do crescimento economico na China, em 2018, ¢ o surgimento da pandemia, os
compromissos foram inferiores ao prometido. Ainda assim, a China congratula-se com a recente
participacdo de Sio Tomé e Principe na constru¢do conjunta da Iniciativa “Uma Faixa, Uma
Rota”, que dara um forte impulso ao desenvolvimento do pais africano. Este manifestou, por
escrito, a sua intengdo de participar na iniciativa chinesa e assinou um acordo que declara essa
mesma intengdo da parte do pais, de acordo com um comunicado escrito emitido pela embaixada.

A China e Sao Tomé e Principe vao trabalhar em conjunto no comércio, nas infraestruturas, na
formacio profissional e noutros aspetos da economia e das questdes culturais, de modo a estreitar
os lagos. Espera-se que a iniciativa “Uma Faixa, Uma Rota” conduza a uma maior colaboragﬁo e
intercambios sino-sio-tomenses, estimule o desenvolvimento social ¢ econdémico de Sao Tomé e
Principe e melhore a vida dos cidadaos comuns do arquipélago”, afirma o antncio oficial chinés.
Os dois paises estabeleceram relages bilacerais solidas, com resultados frutuosos nos dominios da
agricultura, da satde e das infraestrucuras. Mas ha ainda um longo caminho a percorrer.

“Sendo a segunda menor economia de Africa, Sio Tomé e Principe abrange duas ilhas e vdrios
ilh¢us — na sua maioria desabitados — no Golfo da Guiné. Cerca de um ter¢o dos pouco mais de
215 000 habitantes vive com menos de 1,9 dolares americanos por dia e mais de dois tercos sao
pobres, com base num limiar de pobreza de 3,2 dolares americanos por dia. A erradicagio da
pobreza extrema, a desnutrigio e as limita¢des do desenvolvimento socioecondmico continuam a
ser os maiores desafios do pais” (Sao Tome and Principe, s.d.).

Outro obstaculo ¢ a necessidade de trabalhadores mais qualificados. Esta situacdo afeta a
producio de bens e servigos a escala necessaria para satisfazer a procura do mercado. As altas
taxas de desemprego impedem que a producido nacional de alimentos atenda as necessidades

da populacio.
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“Classificado em 137° lugar entre 189 paises no Indice de Desenvolvimento Humano (IDH)
de 2019, S0 Tom¢ ¢ Principe insere-se na categoria de desenvolvimento humano médio. No
Indice de Desigualdade de Género (GII) de 2019, 0 pais ficou em 132° lugar entre 162 — indicando
os desafios significativos que enfrenta na cria¢ao de oportunidades justas para a maioria das
mulheres ¢ raparigas, para as quais a taxa de desemprego nacional ¢ de 42%. As clevadas taxas de
casamento ¢ gravidez precoces continuam a dificultar o acesso das adolescentes a educacio ¢ ao
emprego” (Sao Tome and Principe, s.d.).

3. As Novas I’[arafbrmas dos Media Digitais

Num contexto destes, ndo ¢ facil ser empresario ou patrocinador. Uma das dreas que pode ser
desenvolvida e que tem condigdes favoraveis para melhorar os acordos de patrocinio empresarial
¢ a drea da comunicacio, dos media ¢, em particular, dos media digitais. Estas areas podem, ao
mesmo tempo, contribuir para o desenvolvimento de STP, promover a participagao e incentivar
a pratica da cidadania. “Uma vez que a participa¢do efetiva da sociedade (comunidade) no
processo de desenvolvimento, através dos meios de comunicagio social, ¢ uma forma de exercicio
da cidadania para Sio Tomé e Principe, ¢ necessario alargar a no¢io de cidadania para que os
cidaddos compreendam nio so os seus direitos, mas também os seus deveres e possam exercé-los
positivamente em beneficio proprio, da comunidade ¢ da sociedade em geral”

(Menezes, 2019, p. 29).

Um exemplo foi o programa de televisao Tela Non, Omali Non, que se centravano desenvolvimento
economico, cultural e social do pais. A jungio destes diferentes ambitos constitui um servigo
publico e contribui efetivamente para o processo de desenvolvimento sustentavel do pais. “Estes
programas permitem a divulgacio de informagido, aumentam a producio agricola, protegem as
espécies marinhas em extingio, como as tartarugas, ¢ criam um elo de cidadania”

(Vera Cruz, 2022).

Apesar da excelente aceitagio ¢ destaque que o programa Tela Non, Omali Non alcancou, a
entidade privada deixou de financiar o programa, ¢ o espetaculo foi obrigado a terminar. Acima
de tudo, a questao central ¢ que ¢ essencial criar boas organizacoes, complementadas por apoios
economicos e financeiros, para viabilizar as empresas de comunicagio social. “Colocar um gestor
competente na direcdo da televisdo, capaz de apresentar um plano de gestio com objetivos
definidos e claramente mensuraveis. Um bom e experiente jornalista nao implica ser um bom
gestor de media” (Nascimento, 2021). Aires Bruzaca, anterior reitor da universidade de STP,
concorda: “E preciso formagio, gestio, acompanhamento e avaliacio com base em resultados”
(Bruzaca, 2021).

Estas questoes tém de ser mais familiares para a maioria dos cidadaos locais. “Os sdo-tomenses
estdo mais preocupados com a sobrevivéncia num pais onde os niveis de pobreza nao param de
crescer” (Bruzaca, 2021). O futuro passa pela aproximacio dos atores da comunicagio social a
sociedade civil e pelo reforco da identidade, da estabilidade, da coesao social e da autoestima das
populacdes. “Para prestar um melhor servico publico, os meios de comunicacio social deveriam
criar programas com debates publicos, a semelhanca da RSTP (Radio de Sao Tome e Principe)”
(Vera Cruz, 2022).
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A educagio ¢, de facto, um motor de mudanga. “A educacio ajuda a difundir o conhecimento
na sociedade. Este ¢ talvez o seu aspeto mais notavel. Numa sociedade educada, o conhecimento
propaga-se rapidamente. Além disso, a educacio transfere o conhecimento de uma geracio
para outra” (Toppr-Guides, 2019). Aires Bruzaca teme: “Se a sociedade ficar completamente
descontrolada, temos de discutir a reeducagio. Este processo ¢ ainda mais doloroso”

(Bruzaca, 2021).

4. Consenso dos Decisores

Em STP, tanto a radio como a televisdo ¢ os jornais tém, em geral, uma fragil ligacio com a
populacio, especialmente com os jovens. “As radios ¢ os jornais tém uma rela¢io quase nula
com os jovens. No caso da televisdo, a relacdo ¢ melhor, mas nio se pode comparar a adesio.”
(Nascimento, 2021).

O fosso entre os media e a populacdo, em particular os jovens, esta a aumentar, mas os partidos
medidticos parecem nio ter interesse em minimizar a distdncia. Eles estdo mais ligados ao
ciberjornalismo e as informacoes transmitidas pelas redes sociais, que os jornalistas ou profissionais
locais nao produzem e nio transmitem. Ha uma forte necessidade de “melhorar a qualidade da
educagio e da formagio dos cidadaos. Algo transversal a toda a sociedade.” (Bruzaca, 2021). “A
opinido comum ¢ que o poder politico nio ¢ capaz de tirar o maximo partido destas ferramentas”
(Bruzaca, 2021). Todavia, ¢ da responsabilidade do Governo nao limitar a transmissao de discursos
em prol do desenvolvimento dos paises.

E incontorndvel a necessidade de os intervenientes nos media receberem uma formagao continua
e sistemdrica, dotada de conhecimentos técnicos e de um estudo ético e deontoldgico. E também
necessario considerar que o pluralismo, a diferenca de opinides e a tolerancia nao podem ser
sinonimos de libertinagem e extremismo. Os media nao devem usar as antenas, nem cedé-las
a quem usa indevidamente o poder da comunicacio, para espezinhar direitos universalmente
reconhecidos pelos cidadaos e consagrados nas leis da Republica.

“Com a proclamacio da independéncia, a Assembleia Representativa do Povo de Sio Tomé e
Principe encarregou o ‘Bureau’ Politico do MLSTP de assumir a dire¢ao da sociedade para garantir
a autonomia ¢ a unidade nacional. A sua aplica¢io pratica foi um desastre” (Bruzaca, 2021).

O Comit¢ Central decidiu ratificar as aspira¢des nacionais no sentido da participagio das
forcas organizadas para desenvolver a modernidade no pats, mas, segundo o anterior reitor
da Universidade de Sao Tomé e Principe, Aires Bruzaca de Menezes, “fazé-lo, em Sio Tomé e
Prl’ncipe, ¢ um crime contra o pal's” (Bruzaca, 2021), ironizou numa entrevista escrita ao autor
deste artigo. A questdo principal ¢ que “o sistema judicial nio funciona e esta completamente
politizado” (Nascimento, 2021).

Para os atores da comunicacio social, o exercicio da profissdo no terricorio nacional de STP
esta ligado a uma série de requisitos estabelecidos na lei, entre outra legislacao, mas que carece
de regulamentagio. No ambito da implementacio e do desenvolvimento do regime juridico
estabelecido no estatuto da comunicacio social, ¢ urgente dotar o pais ¢ a comunidade mediatica

181




MEDIA, ARTE & TECNOLOGIA NAS NOVE CULTURAS DE LINGUA PORTUGUESA

de instrumentos legais que permitam aos profissionais exercer a sua atividade de forma ética e
g
honesta. “Investigar indicios de ma gestio ou corrupcio e facilitar a troca de ideias e opinides sobre
g g ¢
questdes relevantes para o desenvolvimento do pais devem fazer parte do pacote de intervencao
b icaca0 eacial? A -
da comunicacio social” (Menezes, 2019, p. 37).

A implementacio e o desenvolvimento do regime juridico estabelecido sao outras ferramentas
essencial, mas “se os decisores nio chegarem a um consenso sobre estas questdes, qualquer outro
passo serd apenas um teatro e o processo nio chegara a bom porto” (Nascimento, 2021).

O administrador Adelino Vera Cruz acredita que a solucio passa por criar “uma consultoria
externa para propor as reais necessidades” (Vera Cruz, 2022) e tentar obter mais apoio dos paises
desenvolvidos e dos atores internacionais, nomeadamente da China.

“Acredito sinceramente que, se os cidadaos do mundo concordaram em dar apoio humanitario
aos necessitados, onde quer que estejam, quem quer que sejam e como quer que a sua necessidade
tenha surgido, o mundo tornar-se-a um lugar mais solidario e melhor para se viver. Mas, como ¢
obvio, mesmo com o0 aumento da generosidade do mundo no apoio a a¢io humanitaria, verificamos
que o fosso aumentou, porque as necessidades estdo a tornar-se muito mais exponenciais. Embora
o mundo seja generoso, a sua generosidade nio ¢ suficiente para satisfazer as necessidades. Temos
de ser muito cuidadosos para fazer o que pudermos para colmatar esse fosso” (Kuwono, 2016).

Este deve ser considerado um fendmeno irreversivel, uma vez que a informacio e as empresas

) q § p
devem seguir as leis economicas em geral, para além do oportunismo ou da forca das a¢oes dos
governos ¢ de outros grupos. A propria liberdade de informar esta em causa, na medida em que
a procura pela objetividade se dilui ainda mais, de acordo com os interesses do Governo ou do
grupo economico que detém um determinado meio de comunicacio.

Em STP, os intervenientes nos meios de comunicagao social e nos meios digitais, os editores, os
publishers ¢ os proprietarios tém poderes para controlar e regular a pratica dos meios de comunicacao
social e dos meios digitais. No entanto, alguns abusam da sua posicio de interlocutores entre a
sociedade e o poder. A auséncia de regras nao deve incentivar a quebra voluntaria do respeito ao
contraditorio ou do direito a reposicao da verdade.

Este cenario refor¢a que, sem uma boa organizacio complementada por apoios econdmicos e
financeiros que viabilizem os media ou as empresas de comunicagio, ¢ impossivel contribuir
cficazmente para o desenvolvimento sustentavel.

Localmente, os meios de comunica¢io social sio condicionados por diversos fatores. Neste
contexto, a comunidade jornalistica deve procurar desprender-se de clientelismos e tentativas de
ingeréncia, analisando os factos e a realidade de forma imparcial, objetiva e rigorosa, promovendo
o seu papel de dar voz a sociedade civil, contribuindo para o bem-estar social, incentivando
consensos, lagos de pertenga, valores enraizados na cultura e na tradicao, desenvolvimento
humano sustentavel, favorecendo uma visio mais holistica da realidade, contribuindo para
informar com amor a verdade e para formar melhores cidadaos, abrindo caminhos para o dialogo,
multiplicando os fatores de coesdo social e construindo uma comunicacao mais positiva, baseada
em noticias das areas culturais, educativas e cientificas.
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E igualmente importante que os cidadios mantenham um olhar objetivo e atento sobre as noticias
que consomem, seguindo os caminhos da verdade e eliminando boatos, inverdades, noticias falsas
ou nio comprovadas.

Os profissionais sdo encorajados a perseguir rigorosamente a verdade, no ambito do Estatuto
Editorial de qualquer empresa de comunicacio social empenhada em prevenir as infragoes ¢ticas
¢ em concentrar-se nos principios fundamentais da boa informacio. As fontes de informacao
devem ser cuidadosamente verificadas, identificadas e apresentadas com exatidao.

Porém, em algumas situacdes excecionais, a confidencialidade das fontes pode nio ser necessaria
para ser justificada.

E igualmente relevante que se faca uma distin¢ao entre factos e comentdrios e entre noticias e
opinido, separando ambos pelo principio de que os factos sio sagrados e comentarios, acessiveis.
Para Aires Bruzaca de Menezes, “em Sao Tomé e Principe, a maioria dos chamados profissionais
da comunicacio deveria ser afastada devido a ma qualidade profissional ¢ a falta de deontologia”
(Bruzaca, 2021).

Os empresarios da area dos media, especialmente os estudantes de comunicagio, de media ¢ de
jornalismo, nio sdo apenas individuos com capacidades cognitivas, mas também sujeitos morais,
com liberdade para agir segundo parametros que lhes sao impostos ou que se encontram no mundo
em que vivem. Através do raciocinio pratico, apercebem-se das dimensoes de responsabilidade da
pessoa humana enquanto ser moral, sujeito a liberdade e a autodeterminacio.

E pela moral que um individuo se afirma como membro pleno do mundo inteligivel, permitindo-
se libertar do determinismo fenomenologico e entrar na autodeterminagio, no sentido da
afirmagio kantiana do primado da razao pratica. O destino do homem joga-se na historia, dentro
de um horizonte especifico, nio apenas do que ¢, mas do que deve e tem de ser. No entanto, a
consciéncia moral ndo aprecia primeiro as nossas a¢des em funcio dos seus resultados; estes nem
sempre dependem de nds, mas da maxima que as inspira, da nossa inteng¢do ao agir ¢ da pessoa
que desejamos ser.

Se um individuo quer agir moralmente bem, deve considerar o seu dever de respeitar o outro.
O fundamento da moralidade reside unicamente na conformidade da agio com a lei moral.
Todo o comportamento se baseia no respeito por esta lei objetiva universal, intrinseca a toda a
consciéncia, que se impde necessariamente sob a forma de dever, a que Kant chama “a necessidade
da acdo por respeito a lei”, encarando-a como uma manifestacio exemplar de valores e vircudes,
como a integridade ou a veracidade. Os Imperativos Categoricos podem ser resumidos nas
seguintes expressoes: “Age de tal modo que a maxima da tua a¢do possa ser sempre um principio
universal da tua conduta e age sempre de tal modo que trates a humanidade, tanto na tua pessoa
como na do outro, como um fim e nio apenas como um meio.”

Os pressupostos delficos e socraticos “Conhece-te a ti mesmo” e “Vida Examinada” fazem parte
do conhecimento ¢tico da pessoa humana e da sua procura de lucidez interior, baseando as suas
acdes numa simbiose equilibrada entre raziao, vontade ¢ emocio. Este ato pode tornar o espirito
puro ¢ atento, orientando a concretiza¢do de ideias para o bem coletivo, promovendo a unidade
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entre diferentes etnias, culturas, visdes do mundo e religides, aproximando cada vez mais os
coragdes e as mentes. “Somos uma pessoa separada das outras e, por isso, 0s nossos interesses sio
de alguma forma diferentes. Devemos, no entanto, pensar que nio poderiamos subsistir sozinhos
¢ que somos, de facto, uma das partes do Universo e, mais particularmente, uma das partes desta
Terra, uma das partes deste Estado, desta sociedade, desta familia. Os interesses do todo, de que
fazemos parte, sobrepdem-se sempre aos da pessoa em particular.”

5. Para uma Abordagem Etica Auténtica e Coerente

A deontologia ¢ a ciéncia dos deveres de uma determinada profissao. O seu significado ¢ composto
por duas palavras gregas: deon, que significa “dever”, “obriga¢io”, ou seja, o que deve ser feito; e
logos, que significa “palavra”, “relato”, “ciéncia”, e que se refere ao conhecimento metddico e aos
argumentos e provas sistematicamente fundamentados. Esta ¢ a ciéncia do que ¢ justo e adequado
para o0 homem fazer, a ciéncia dos deveres. “Um codigo deontologico, por si so, constitui sempre,
de algum modo, um fator condicionante da atividade profissional, na medida em que estabelece
limites e exige deveres” (Correia, 1997).

Estamos perante a precariedade e as dificuldades da deontologia mediatica. “Uma primeira
dificuldade formal ¢ a diversidade dos codigos: nao se trata de um Unico ‘corrimao’, mas de varios,
¢ mais ou menos adaptados ao regime de informacdo que vigora em cada pais. O efeito desta
dispersdo ¢ muito atenuado pelas numerosas convergéncias entre os varios textos relativos as
preocupagdes dominantes dos profissionais: o papel da informacio na sociedade, a sua liberdade e
independéncia, a procura da verdade, o respeito de certos limites... A segunda dificuldade formal
¢ a auséncia de verdadeiros 6rgaos de controlo com poderes sancionatorios” (Cornu, 1998).

ara compreender estas nocdes, os empresarios dos meios de comunicacio social e dos meios
p d t , ¢

igitais de S evem ter conhecimento de que os cddigos de ética nasceram no inicio do século
digitais de STP d t ! to d. digos de ¢t 1 lo,
quando se tornou claro que a pratica dos meios de comunicacio social e as suas repercussoes
ultrapassam o dmbito individual e que, sendo a informac¢io um bem comum de necessidade e
utilizagdo social, deve ser guardada e devidamente regulamentada. Tais codigos visam, pois,
consciencializar ¢ aprofundar a responsabilidade social dos intervenientes na comunicagio social
no exercicio da sua profissio e, consequentemente, exigir um nivel moral, intelectual e téenico
denominado “codigos para uma imprensa livre e responsavel”. As maximas de Kant, “age apenas
de acordo com uma maxima de tal modo que possas a0 mesmo tempo querer que ela se torne uma
lei universal” e “age de tal modo que uses a humanidade, tanto na tua pessoa como na pessoa de
qualquer outro, sempre e simultaneamente como um fim e nunca simplesmente como um meio”
(Kant, 1960), sdo principios comportamentais fundamentais para todos os cidadios, estudantes,
jornalistas, bem como proprietdrios ¢ gestores.

Os empresarios, os futuros comunicadores ¢ os atores da comunicagio social precisam saber que o
codigo deontologico, consensualmente aprovado e com mecanismos de fiscalizacio, ¢ o guardiao
profissional mais critico e o detentor do exercicio da autorregulacio. E, em STP, acreditamos que
o desconhecem.
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Ao evitarem a pressdo, os atores da comunicagio social, no cumprimento dos seus deveres
profissionais, sabem que nio podem tornar-se agentes ou instrumentos de interesses particulares.
Ha fontes (e ndo sdo poucas) que se aproveitam da vontade da comunicagio social em obter
informagdo em primeira mao, razio pela qual esta ¢, muitas vezes, levada a aceitar as regras
impostas pela fonte.

Os reporteres, sobre 0 mesmo assunto, devem recorrer a varias fontes para fornecer dados sobre
0s acontecimentos, preservar a sua integridade e ajudar a empresa a ver o seu estatuto respeitado

pelo publico.
Estamos perante um codigo de deveres e obrigacdes que devem ser cumpridos.

Embora exista um curso de comunicacio social em STP, os licenciados nao tém direito a carteira
dos media e ndo ¢ necessaria uma formacio oficial especifica para exercer esta profissio.

Como consequéncia da necessidade de serem corretamente representativos, estes dados permitem
fazer inferéncias sobre como as novas geragdes encaram a comunicacio e a informagao. Sem ser
necessariamente conivente com o incumprimento ¢tico, o relatorio indica que os estudantes e
jovens jornalistas desconhecem o codigo de conduta da sua profissao. Por outro lado, mesmo que,
circunstancialmente, possam ser levados pelas hierarquias a cometer ultrajes, pode dizer-se que
as pessoas preferem estar de acordo com a vontade do patrao em vez de estarem bem com a sua
consciéncia e o seu dever.

Como podemos ver, o codigo de ética levanta questdes, uma vez que nem mesmo o0s atores
medidticos sio obrigados a cumpri-lo formal ¢ legalmente.

Suponhamos que o codigo deontologico passa a ser entendido nao s6 como um instrumento
destinado a estabelecer normas de comportamento honesto e profissional, mas também como
um repositorio de regras corporativas destinadas a garantir, a custa do sacrificio individual
de alguns intervenientes nos media, a eficacia do trabalho mediatico. Nesse caso, tera entrado
no dominio tortuoso da oportunidade e da conveniéncia e tera perdido qualquer orientacio
moral ou autoridade. “Certos atores mediaticos parecem querer fazer do codigo deontoldgico
um dispositivo grosseiramente totalitario que, mais do que um instrumento contendo normas
morais basicas do exercicio profissional de jornalista, se transforme numa cartilha corporativa
para defender aquilo a que se tem chamado o ‘prestigio’ ¢ a ‘credibilidade’ da classe” (Pina, 1996).

Ao assumir simples direitos como deveres que responsabilizam a classe, 0 codigo deontologico ¢ um
instrumento indispensavel para a credibilizacao dos atuais media players e futuros comunicadores
¢ para a sustentacio de toda a fragil e preciosa arquitetura da informacao em STP.

Tal conjunto de normas (existe uma diversidade de denominagdes para a mesma realidade: codigos
de ¢ética, codigos de honra, declaracoes de deveres e direitos, codigos de conduta, declaragdes de
principios, codigos de pratica ou regras de conduta) ¢ 0 bem comum que servem mostram que
os codigos deontologicos tém um significado e uma relevancia especial no dominio dos servicos
publicos profissionais ¢ do desenvolvimento harmonioso da sociedade.
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A ¢tica da informacio, tal como formulada em tais codigos, apesar de ter o meérito de definir as
relagdes em jogo na informagio ¢ de clarificar as relagdes dos jornalistas com o seu publico, as
suas fontes, colegas ou empresa, também “partilha a fraqueza comum a todas as declaragoes de
caracter moral: ¢ vulneravel a declinacoes, de acordo com situacoes ¢ necessidades, que podem
perverter o significado” (Cornu, 1998).

A propria base em jogo nestes codigos ¢ a questao da verdade (que nunca ¢ dada como um valor
absoluto, estando relacionada com o direito do publico a conhecé-la) ¢ o respeito pela dignidade
de cada pessoa humana. Estes valores ou aspetos fundamentais preparam o caminho para uma
abordagem ¢tica auténtica e coerente. O desafio consiste em pdr em pratica a ¢tica como
instrumento normativo e critico dos servicos de comunicacio e de informagio.

5.1 So[ugdcs Eticas, Inclusivas e A\[n'angcnrcs

Para desenvolver e contribuir para a ¢tica do bem comum, para a formagio ¢ defesa dos valores
fundamentais de uma sociedade harmoniosa, ¢ essencial estabelecer lagos, privilegiando a
tentativa de rigor ¢ de objetividade. Os empresarios dos meios de comunicagio social e dos
meios digitais tém de fazer um esfor¢o suplementar para se adaptarem as novas tecnologias da
era moderna, tendo como prioridade a concentracio de esfor¢os no mundo digital, o que ¢, alias,
uma tendéncia global. Deste modo, comprometem-se com os ideais da profissio, comunicam com
cles e tiram partido do ethos, colocando-se como administradores de provas.

Os comunicadores ¢ os atores dos media em STP, como todas as pessoas, revelam a sua consciéncia,
por vezes fragil, questionando valores, normas e principios, analisando, raciocinando, pensando,
aprendendo, sabendo o que ¢, interrogando-se sobre a relagdo entre o pensar ¢ o ser, procurando
a moral para resolver questdes ¢ticas de responsabilidade individual. Mas serdo os media bons
instrumentos de pensamento? Permitem-nos agir no sentido de alimentar o bem-estar geral ¢ o
bem comum? Como gerar consensos? Como aderir incondicionalmente aos imperativos éticos?

“Platao, na sua filosofia, da um lugar muito importante a ideia de justica. Utilizou a palavra grega
“dikaisyne” para designar a justica, que se aproxima da ideia de “moralidade” ou de “retidao”;
que engloba a totalidade do dever do homem. Abrange também todo o campo da conduta do
individuo na medida em que afeta os outros” (Bhandari, 1996).

Os comunicadores ¢ os atores dos media, como todos os seres humanos, procedem e fazem
escolhas, sendo que a nog¢iao central do pensamento ¢tico ¢ a no¢ao de Bem ¢ de Justo. “Definir o
que ¢ 0 Bem nio ¢ um problema moral que possa resolver um individuo relativamente a cada caso
particular, mas um problema geral de caracter teorico que cabe ao investigador da moral, isto ¢,

da ¢tica” (Vasquez, 1969).

Na exceléncia de gerir as a¢des pela racionalidade e colocar os sentidos em cena, esta a virtude
humana, uma disposi¢ao adquirida (e tornada louvavel) pela razio e pela vontade. Quando se
trata de ¢tica, o que estd em causa ¢ quando agir, para quem, em que caso, perante o qué ¢ de
que forma. Cabe aos empresarios ¢ aos comunicadores raciocinar ¢ fazer escolhas voluntarias
que possam ser consideradas virtuosas e meritorias. Devem, igualmente, contribuir para que os
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cidaddos tenham uma educacio e formacao adequadas as sitcuacdes, cultivar a virtude, atender as
realidades em todas as suas vertentes, explorar o bom senso ¢ o justo.

Os empresarios e atores dos media digitais tém, em STP, o dever de participar, através do dialogo
¢ da procura de consensos, nas decisdes e deliberacdes dos 6rgaos em que trabalham, procurando
chegar a no¢ao de justiga através de um denominador comum. Salvaguardados os valores ¢ticos, ha
que argumentar, defender pontos de vista e submeter-se ao dialogo sobre as diferentes conce¢des
de vida ¢ os constrangimentos de uma ordem universal. Isto significa, como explica Karl Otto
Apel, que ha espaco para as pessoas discutirem e chegarem a acordo sobre coisas concretas, como
0 bem ou 0 mal, o justo ¢ o injusto, o sustentavel ¢ o insustentavel, servindo a moralidade no
espaco publico e, sobretudo, sem negligenciar ou excluir aqueles que sio marginalizados, como
grupos ¢ posicdes minoritarios, mas esforcando-se por encontrar solucdes que sejam cada vez
mais inclusivas e abrangentes.

5.2 Colocar a ()l{jcl‘ividadc no Horizonte

Todos os empresarios, comunicadores, atores dos meios de comunicacio social e dos meios
digitais de STP devem procurar evitar ou, pelo menos, limitar os danos que possam afetar o
utro, a sociedade e a natureza, eliminando a calinia e a desinformacio, instrumentalizando a
mensagem, contextualizando sempre os factos, tornando a passagem de informagio cada vez mais
equilibrada, aproximando-se da verdade e servindo, assim, a sociedade e 0 bem comum de
forma abrangente.

A solugdo esta, escreve Dominique Wolton, em “fazer o contrario do que se faz normalmente.
Abrandar em vez de acelerar, organizar ¢ racionalizar em vez de aumentar os volumes
de informacio, reintroduzir os intermediarios em vez de os suprimir, regular em vez de
desregular” (Wolton, 1997).

A comunicag¢io deve voltar a ser um fator de abertura e de aproximagio entre as ideias ¢ as
pessoas, evitando tornar-se uma fonte de antagonismo. A comunicacio ¢ uma forma de procurar
exprimir ou explicar a realidade. Uma vez que o que domina ¢, muitas vezes, subjetivo e exprime-
se em concecdes contraditorias da realidade, os empresarios e os atores da comunicagio social,
em STP, como qualquer ser humano, devem aprofundar a compreensao de si proprios para
serem compreendidos pelos outros. Este processo de compreensio de si proprio implica ser
compreendido pelos outros, promovendo a compreensio mutua.

Todavia, ndo somos tdo pessimistas como Wolton, que acredita que “no futuro, o principal
problema ja nido serd a expressio, mas a capacidade de negar a comunicacio mediada para
conseguir uma comunicacio direta, humana e social” (Wolton, 1997).

5.3 Dimensoes mais Fecundas da Vida Humana

Ha um pilar emergente do panorama mediatico que contribui para tornar as pessoas mais “pro-
sociais”, como assinala Sophie H. Janicke em How Positive Media Can Make Us Better People
(Janicke, 2016), quando se refere as mais recentes investigacdes no dominio da psicologia dos
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media ¢ ao seu potencial para difundir a ideia do bem comum.

De acordo com as conclusdes destes estudos, imagens e mensagens positivas, entrevistas com
pessoas altruistas, reportagens que refletem gratiddo, generosidade, lealdade, noticias sobre
justica social, cuidados com os necessitados, promog¢io da solidariedade ¢ do bem comum
¢ amor ao proximo sdo virtudes essenciais ou exceléncias humanas. Além disso, os estilos de
vida sustentaveis, quando emitidos pelos media, contribuem para uma motivagio coletiva,
estimulando os recetores a praticarem acdes que se alinham no mesmo sentido, a terem os outros
¢ a Mie Terra como horizonte, incentivando-os a valorizarem-se a si proprios e conduzindo-os
a uma perce¢do mais otimista da realidade. Portanto, criar aquilo a que a psicologia dos media
chama um mundo simpatico, generoso, que vive emogdes positivas, que observa o mundo de
forma construtiva e saudavel, que promove valores fundamentais universais, que nio se coibe
de abordar o transcendente, da espaco a varios aspetos espirituais ¢ a dimensdes mais fecundas
da vida humana. As pessoas nos meios de comunicagio social tém a obrigacio de desempenhar
um importante papel educativo, ajudando os individuos a compreender melhor 0 mundo ¢ a
encontrar o seu lugar ¢ o seu papel nele.

Tais estudos, tal como outros em psicologia dos media, estao aevoluir, permitindo que investigadores
como Sophie Janicke ou Mary Beth Oliver acreditem que, se as pessoas selecionarem contetdos
inspiradores em diferentes meios de comunicagio social, ndo estardo apenas a contribuir para se
sentirem bem no momento, mas também a alimentar os seus instintos de compaixao e bondade,
valores que ja sao basicos na cultura europeia, mas ainda niao em STP.

Os principios da deontologia, os codigos profissionais e os constrangimentos da agio pessoal
podem ser tteis para reinventar esta nova ¢tica dos media. Ward (2010) sugeriu um esquema de
camadas horizontais e verticais, mas muitas questdes permanecem por resolver. Assim, estdo a
surgir novos tipos de jornalismo, levando a uma nova defini¢ao de ¢tica em todas as placaformas.
Ha também novas duvidas sobre o futuro do modelo econémico dos antigos e novos meios de
comunicagio social.

Para alcancar a transparéncia, ¢ necessario evitar as aparéncias superficiais, exprimir-se sem
reservas, estabelecer relagdes honestas e de confianca entre individuos, grupos e comunidades, e
criar um movimento aberto ¢ auténtico em dire¢io ao outro.

Isto sO pode ser conseguido através de mecanismos que tém a sua disposicdo: capacidade de
identificar, verificar, completar, confrontar, recolher ¢ combinar fontes, obtendo, assim, uma
abordagem mais construtiva dos factos. Ser justo, honesto, rigoroso ¢ equilibrado sao os passos
para o ethos medidtico que propomos. Os atores da comunicacio social devem estar ética e
intelectualmente acima de qualquer suspeita. Os meios de comunicacgido social devem chegar a
um publico mais vasto através da diversificacdo dos produtos, elaborando diferentes formas de
apresentar as noticias e esforcando-se por procurar a representacdo mais objetiva da realidade,
que nio seja fantasiosa nem sensacionalista.

Os meios digitais em STP, afastando-se da ignorancia, devem contribuir para criar correntes
g ) g )
para um pais melhor, informando de forma coerente e construtiva, num processo continuo

de identificacdo e verificagio dos factos, recorrendo a diferentes fontes de informagao para se
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aproximarem cada vez mais da realidade desses factos.

Assim, a Prudéncia ou Sabedoria Pratica (phronesis) permite-nos fazer a “coisa certa”, “um juizo
pratico que consegue discernir a escolha certa (ou, por vezes, escolhas) entre as possibilidades
que se nos apresentam”, “que ¢ capaz de aprender com os erros” como uma “tarefa continua: tal
como um atleta tem de praticar constantemente se quiser manter ¢ melhorar as suas capacidades,
também nos, como seres humanos, temos de cultivar de forma consciente e continua as nossas
capacidades racionais, incluindo o uso da phronesis” (Ess, 2020, pp. 262-263).

A virtude da prudéncia esta também ligada a escuta atenta e verdadeira: “Por exemplo, a escuta
atenta ¢ o envolvimento verdadeiro, aberto, carinhoso, compassivo ¢ humilde em relagio a
diferenca criam as condi¢des necessarias para acolher e compreender o Outro nos seus termos”
(Makau, 2011, p. 511). A prudéncia esta também profundamente ligada ao florescimento ¢ ao bem-
estar humanos. “Ao compreendermos corretamente a realidade, nds, enquanto seres humanos,
podemos ‘sintonizar-nos’ com essa realidade — ou seja, podemos entender melhor tanto o que
esperar dela quanto a forma de nos comportarmos perante ela ¢ em relagio a ela, para alcancar
aquilo a que os gregos chamavam ecudaimonia — muitas vezes traduzida como ‘felicidade’.
Tal conceito pode ser entendido como uma espécie de sentido fundamental de bem-estar e
contentamento” (Ess, 2020, pp. 261-262).

A segunda virtude cardeal, que se baseia em decisdes prudentes, ¢ a justica, que ¢ fundamental
para os profissionais da drea da comunica¢io ¢ dos media. A virtude da justica determina as
relagdes corretas entre os membros de uma comunidade e da sociedade. Por sua vez, a justica
depende fundamentalmente da prudéncia. “S6 uma pessoa objetiva ¢ justa; a falta de objetividade
significa, também na linguagem comum do dia a dia, quase 0 mesmo que injustica” (Pieper, 2012,
p- 18).A luta pela justica social e ambiental, tanto localmente em STP como a escala global, requer
muita coragem, a terceira virtude cardeal, indispensavel para os profissionais da comunicacio e
dos media que precisam de coragem para facilitar as transformacoes ¢ mudancas necessarias nas
comunidades, com base numa compreensio prudente dos factos e dos principios justos.

Desenvolver bons habitos (virtudes) ¢, pois, fundamental para os empresarios e profissionais da
comunicagio social. As virtudes cardeais podem ser estrelas-guias nesta caminhada
que preconizamos.

O livro “Meditacao”, de Marco Aurclio, sustenta o argumento de que, na vida humana, nada ¢
melhor do que a justica, a verdade, a temperanca e, numa palavra, tudo o que ¢ melhor do que a
autossatisfacio da propria mente nas coisas que ela permite fazer de acordo com a reta razio, e na
condi¢ao atribuida sem a propria escolha. “Nunca valorizes nada como lucrativo para ti mesmo
que te obrigue a quebrar a tua promessa, a perder o teu respeito proprio, a odiar qualquer homem,
a suspeitar, a amaldigoar, a agir de forma hipocrita”, escreveu (Holiday, 2018).

Estas ideias podem ajudar os futuros empresarios e comunicadores a redefinirem os discursos,
a serem auténticos e verdadeiros, a compreenderem como partilhar convicgdes honestamente,
a repensarem as questdes ¢ticas contemporaneas que as comunidades enfrentam, a tentarem
esclarecer o vasto fendmeno da comunicacio e da informagio. E necessdrio registar a urgéncia de
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desenvolver uma reflexao ¢tica sobre o papel da comunica¢io e da informacio, nio s6 em STP,
mas também em todo o mundo moderno.

6.Perspetivas Otimistas para o Futuro

Para colmatar as lacunas, jovens empresarios estdo a tentar abrir novos caminhos para os media
digitais em Sao Tom¢ e Principe. Um desses jovens empresarios, o empreendedor Elton Fabio
Guadalupe, cidadao local que vive em Portugal, criou uma empresa de produgio audiovisual, um
canal de televisao independente (Zunta TV) e uma revista (Revista Zunta Clogon), distribuida na
Internet, no YouTube e no Facebook.

“O nosso objetivo enquanto empresa ¢ oferecer o melhor servico e qualidade as empresas de Sao
Tomé ¢ Principe, sendo 0 nosso segmento de clientes os empresarios e organiza¢des internacionais”
(Guadalupe, 2022), explica 0 CEO da empresa. Esta empresa pretende abrir portas a um grupo de
jovens formados em Comunicacio Social na Universidade de STP. “A ideia inicial era proceder a
criacdo da Zunta TV, mas com o tempo decidimos avancar com a comercializacio de servicos de
producio audiovisual e de comunica¢io” (Guadalupe, 2022), explicou.

Os empresarios devem ser persistentes, resilientes ¢ trabalhadores num mercado tao pequeno
¢ subdesenvolvido, onde ¢ dificil encontrar patrocinadores. Por vezes, a falta de técnicos e de
téenicas avancadas torna ardua a evolugdo da organizagdo. Para sobreviver, “75% do fundo de
maneio sao colocados por mim e 25% pelas receitas do produtor” (Guadalupe, 2022).

Durante os meses de pandemia, a empresa citada sofreu um aumento significativo da procura,
pelo que uma empresa chinesa sediada em STP seria uma 6tima solugio para enfrentar os desafios
futuros. O diretor executivo do empreendimento ainda nio explorou esta situagio por falca de
oportunidade. No entanto, ficara satisfeito se encontrar um patrocinador chinés interessado
em apoiar o crescimento e desenvolvimento interno da estrutura e em promover a cultura, o
ambiente e os costumes de Sao Tom¢ e Principe.

Embora pese a laboriosa fase de crescimento, o objetivo principal ¢ continuar a promover o pais. A
area de produgio audiovisual em STP nio tem tido ganhos notaveis, devido a escassez do mercado.
Todavia, os jovens empreendedores locais acreditam que ¢ possivel criar emprego, desenvolver a
tecnologia, nomeadamente na area de edicio, e formar novos profissionais. Os objetivos passam
ainda por dar oportunidade de trabalho aos jovens que concluem os estudos universitarios em
comunicagio, construir bases solidas na area dos media digitais, dominar o mercado audiovisual,
criar websites de qualidade, desenvolver contetudos promocionais e educativos e promover e
divulgar Sao Tom¢ e Principe.

CONCLUSAO

Para facilitar a comunicacio entre os multiplos e diversificados agentes de desenvolvimento em
Sao Tomée e Principe, especialmente os empresdrios, os media digitais podem ter uma premissa
fundamental para a sua promocio, sendo que os parceiros internacionais, nomeadamente as
empresas chinesas localizadas no pais, podem ter um papel essencial ao patrocinarem os produtores
de media recém-nascidos. Este artigo contribui para ajudar os empresarios a compreender os
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passos para construir abordagens integradas para reforgar o espirito empresarial local, a lideranca,
os planos estratégicos e as fontes de financiamento.

Ap6s a leitura deste artigo, os empresarios e futuros empresarios podem compreender o dominio
dos meios de comunicacio social e criar projetos para desenvolver uma ideia de negocio e
estratégias de gestdo relacionadas com os meios de comunicacio social, especialmente

os meios digitais.

Do ponto de vista das partes interessadas internacionais, sera essencial encontrar formas de
estimular as atividades empresariais e patrocinar novas empresas de meios de comunicacio digitais
para servir todas as camadas da populagio. Os meios de comunicagio social locais, especialmente
os digitais, incluindo radios comunitarias e canais de televisio privados, podem influenciar a
sociedade local, respondendo as suas necessidades. Por sua vez, as organizacoes precisam tornar-
se mais participativas ¢ ativas em relacio a0 mundo dos meios de comunicagio social.

Este artigo também fornece pistas aos empresarios no sentido de estabelecerem contactos e
desenvolverem acordos de patrocinio empresarial. Abordamos a recente cooperacio bilateral
entre Sao Tome ¢ Principe e a China, pais que tem vindo a financiar localmente projetos de
infraestrucuras, turismo, tecnologia e bolsas de estudo e que poderia abracar o desenvolvimento
local dos media digitais. A China congratula-se com a participagio de Sio Tomé e Principe na
construgdo conjunta da iniciativa “Uma Faixa, Uma Rota” ¢ com o impulso chinés para desenvolver
as duas ilhas africanas. Acreditamos que a iniciativa “Uma Faixa, Uma Rota” conduzira a uma
maior colaboragio sino-sio-tomense e a intercambios que visam o crescimento e desenvolvimento
desta regido africana.

Explicamos que a educagio e as novas plataformas de meios de comunicacio digitais podem
ser dreas importantes para a mudanga de motores na sociedade. E necessdrio que os atores dos
media recebam formacio, conhecimentos técnicos, assim como estudos ¢ticos e deontoldgicos. A
abordagem coerente ¢ honesta ¢ fundamental para sensibilizar e aprofundar a responsabilidade
social dos intervenientes nos meios de comunicagio social nas suas atividades profissionais.

O presente artigo podera contribuir para promover dimensdes fecundas da vida humana e colocar
a objetividade no horizonte dos media e dos cidadaos empreendedores de Sao Tomé e Principe.
Procura-se criar perspetivas otimistas para o futuro, colmatar lacunas, encontrar formas de
sobrevivéncia dos media digitais, promover e desenvolver o pats, produzir contetdos educativos e
dar oportunidades de trabalho aos jovens para criarem bases solidas no dominio dos

media digitais.
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DO DESENVOLVIMENTO DEMOCRATICO
EM TIMOR-LESTE
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Rui Alexandre Novais (UCP; CEFH)

Resumo: Timor-Leste ¢ um Estado-Na¢io muito jovem (situada na regido insular do Sudeste
Asiatico), e, como em qualquer democracia consolidada ou emergente, os meios de comunicagio
social desempenham um papel fundamental, na medida em que constituem um instrumento
fundamental para fortalecer a participa¢do civica ¢ a transparéncia das decisdes politicas,
assim como para combater — ¢ denunciar — as desigualdades ¢ agendas politicas que nao sejam
convergentes com os interesses gerais da sociedade. Nao sendo um exclusivo dos paises com
democracias em desenvolvimento, Timor-Leste possui um ecossistema de media mais fragil e com
recursos mais limitados, comparativamente com democracias consolidadas. Numa perspetiva
economica, pode dizer-se que o mercado dos media em Timor-Leste ¢ muito pequeno ¢ limitado
em recursos (nomeadamente investimento publicitario, poder aquisitivo e nivel de literacia), mas
estd em transformagdo e com potencial de crescer. Pode também dizer-se que sao expectaveis
impactos positivos no sistema de media deste pais. Neste contexto, este capitulo versa sobre a
importancia dos media nos paises com democracias em desenvolvimento, mas com total foco no
caso de Timor-Leste. Assim, o principal proposito do trabalho ¢, por um lado, caracterizar a
situacdo dos media em Timor-Leste, ¢, por outro, compreender em que medida o sistema de media
estd a contribuir para fortalecer a democracia do territorio. Com base em revisao de literatura, ao
longo do trabalho sao abordados varios aspetos relacionados com o sistema de media, assim como
o contexto em que a atividade jornalistica se desenvolve, incluindo aspetos de regulacio, mercado
¢ outras dinamicas sociais, economicas, politicas e tecnologicas.
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INTRODUCAO

Os meios de comunicacio social em democracias emergentes desempenham um papel de redobrada
importancia (i) na formag¢io da opinido publica, (i) no robustecimento das institui¢des, (iii) na
promogio do pluralismo de opinido e (iv) na promocio da participag¢io civica. Porém, em muitas
circunstancias, os media desses paises confrontam-se com desafios adicionais tnicos — porque
as instituicoes e a estrutura da sociedade nao estao consolidadas nos principios democraticos
—, incluindo pressoes politicas, falta de liberdade de imprensa, limita¢oes financeiras e recursos
humanos insuficientemente preparados.

Nesse contexto, a liberdade de imprensa pode ser limitada, com os governos a exercerem total
controlo sobre os media, ancorados em leis autocraticas, censura ¢ intimidagio de jornalistas,
por exemplo. Nestas circunstancias, o sistema de media ¢ fragil e sem condi¢oes para alavancar e
potenciar a existéncia de um jornalismo plural e com informagao imparcial — sem ser filcrada pelo
Estado. Direta ou indiretamente relacionada com este aspeto esta a concentragao da propriedade
dos media — ou seja, muitas vezes, a propriedade dos media esta concentrada num nimero muito
reduzido de proprietarios, circunstancia que pode induzir a uma orientacio editorial monolitica
¢ auséncia de diversidade de abordagens sobre as dinamicas sociais, politicas ¢ culturais
desses paises.

Porém, alguns destes problemas também podem ocorrer em paises com democracias mais
consolidadas, mas o impacto negativo na sociedade deve ser menor, por existirem outras
institui¢des  (reguladoras, tribunais, universidades, associacdes, etc.) com capacidade
critica para alertar os cidaddos para mas praticas observadas na atividade jornalistica.

E claro que a influéncia de interesses comerciais e politicos sobre os media pode condicionar a
pratica de um jornalismo independente e objetivo, mas importa sublinhar que estes problemas
também podem ocorrer em democracias mais consolidadas — e ¢ por esta razao que o financiamento
dos media, incluindo o papel do Estado nesse processo, ¢ um assunto recorrente no ambito do
debate sobre politicas publicas.

Nio se pode dissociar o papel dosmediae, particularmente, da atividade jornalistica, da quantidade
¢ qualidade das infraestruturas e tecnologias disponiveis num determinado pais ou regido. Em
algumas democracias emergentes, as infraestruturas de suporte aos media sao subdesenvolvidas
¢ desatualizadas, com acesso limitado a Internet e as tecnologias de informagio e comunicacao
modernas em areas rurais ou territorios mais periféricos. Isso pode criar dificuldade de acesso ao
conhecimento, assim como criar maiores disparidades ao nivel da disseminag¢ao de informacoes e
no acesso aos media por parte dos cidadaos.

A disseminacio de desinformacio — ¢ a manipulagio dos media — sao, potencialmente, problemas
mais acentuados e comuns em democracias emergentes, na medida em que os atores politicos e
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outros grupos de interesse recorrem — mais frequentemente — aos media para promover agendas
com interesses especificos, assim como fomentar boatos cujo objetivo ¢ criar danos a reputacio
de adversarios politicos ou outras instituicdes que possam colocar em causa algumas decisoes
politicas do poder instalado. Nao obstante os desafios acrescidos nas democracias emergentes,
os media aportam um papel fundamental na dinamizacio ¢ mobilizacio da sociedade civil,
incluindo ao nivel da vigilancia da atividade e decisdes dos governos, incluindo na prestacao de
contas a sociedade (accountability) no que se refere as decisdes tomadas.

E também neste Ambito que tém surgido, um pouco por todo mundo, novas formas de comunicagio
¢ interven¢do publica (media digitais, ativismo social ¢ jornalismo-cidadao), incluindo nas
democracias emergentes, iniciativas de projetos jornalisticos e ativismo digital cujo principal
proposito ¢ alertar a sociedade para a existéncia de noticias falsas (fake news) e outras iniciativas
de desinformagio que limitam a diversidade de opiniao e que inibem uma discussao mais ampliada
do debate no espaco ptblico. Neste contexto, este trabalho divide-se em duas partes principais.
A primeira destaca o papel dos media, incluindo o aparecimento de projetos digitais, em Timor-
Leste, com um enquadramento historico na relagdo e cooperacio com Portugal. A segunda parte
centra-se na analise de vdrios aspetos fundamentais que constituem pilares do sistema de media
(regulacao, leis, mercado, politicas, tecnologias, regime politico, infraestruturas, etc.) e que
influenciam, positiva ou negativamente, o exercicio da atividade jornalistica em Timor-Leste e,
por conseguinte, em qualquer pats.

1.Timor e Portugal: cooperagdo, historia, diplomacia e meios de comunicagdo

Timor-Leste possui lagos culturais ¢ historicos com Portugal que remontam aos idos 400 anos do
periodo colonial, tendo posteriormente desempenhado um papel significativo na longa luta pela
autodeterminacio do territorio, entretanto abandonado a sua sorte, em 1975, ¢, em certa medida,
as maos indonésias. Timor-Leste converter-se-ia, mais tarde, na ‘cause célebre’ da politica externa
portuguesa apos a adesdo de Portugal & Comunidade Econdmica Europeia (CEE), em 1986, ¢
beneficiaria da ocorréncia simultanea de determinadas contingéncias politicas e econdmicas
tanto ao nivel da politica interna indonésia como da comunidade internacional, que facilitaram a
mudanga dramdtica no territorio que culminaria no referendo de independéncia de 1999 (Novais,
2014). Por fim, Portugal apoiaria incondicionalmente as diferentes missdes da ONU durante
os periodos de instabilidade politica e conflito violento no pos-referendo, que culminariam na
declaracao formal e reconhecimento internacional como pais independente, em 2002 (Publico,
2002; Centeno & Novais, 2006).

1.1. Novos Projetos e Dinamicas no Panorama dos Media em Timor-Leste

Desde 2002, mais de duas décadas de relagoes bilaterais entre os dois paises abrangem varias
areas, incluindo o comércio, a coopera¢io economica, a educacio ¢ a assisténcia técnica. Uma
das principais “pontes” culturais entre Portugal e Timor ¢ através da Radio e Televisio de
Portugal (RTP). Desde logo, pelo alcance internacional da RTP através das suas transmissoes
online ¢ por satclite, o que pode incluir programacio acessivel em Timor-Leste. A RTP também
tem contribuido, ao longo do tempo, ao nivel da produgio audiovisual sobre temas relacionados
com Timor — produziu em 2022, por exemplo, o filme “Abandonados”, que versa sobre a invasao
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japonesa da ilha timorense, durante a Segunda Guerra Mundial. A pelicula, por sua vez, deu
origem a uma série da RTP, que foi exibida em simultaneo em Portugal e no Brasil. Apesar de nao
possuir nenhuma delega¢io ou correspondente em Timor, a RTP faz a cobertura acravés do envio
de jornalistas a esse pats do Sudeste Asiatico sempre que existem deslocagdes oficiais ou eventos
relacionados com a cooperacao com Portugal.

Outra das pontes culturais de interesse digna de mengao esta relacionada com a cooperagio entre
o governo de Timor-Leste ¢ o Instituto Camdes na promogio da Lingua Portuguesa e em assegurar
a producio de contetdos informativos em portugués. Em resultado dessa cooperagio, nasceu, no
inicio de 2023, 0 primeiro orgio de comunicacio social timorense nativo digital cujos contetdos
informativos sio produzidos exclusivamente em portugués — o Diligente (UCCLA, 2023).

O projeto online reune jovens jornalistas timorenses que completaram a sua formacio
no Consultorio da Lingua para Jornalistas, um projeto apoiado pelo Instituto Camdes
de fortalecimento das capacidades em lingua portuguesa, especificamente no setor dos media
(Sapo, 2023).

Para além da importancia em termos da afirmagio da lingua portuguesa no territorio, que
sera objeto de andlise mais a frente, o surgimento do Diligente ¢ revelador de um conjunto de
dindmicas em curso no panorama dos media em Timor-Leste que merecem alguma andlise mais
pormenorizada. Em primeiro lugar, atesta a alteragio dos modelos de gestao do jornalismo. A
criacdo do negdcio ou marca propria apresenta-se como alternativa num mercado de trabalho
precarizado, algo propiciado pela diminui¢io do custo de produgio e distribuicao de conteddo
jornalistico e pelo ambiente das plataformas digitais. Associada a isto, estd a necessidade de o
Diligente, a semelhanga dos demais nativos digitais, diversificar a sua forma de financiamento.

Com o intuito de superar a propalada crise da sustentabilidade do modelo tradicional
de mnegocio dos media assente na dependéncia da publicidade, o crowdfunding, ou
financiamento coletivo e divulgacio nas redes sociais, tem sido a féormula adotada pelo
Diligente, nio descurando as demais possibilidades de assinaturas, associagdes e filantropia
atraves de bolsas ou mecenato (Antelava, 2018; Birnbauer, 2019; Lusa, 2023; Sapo, 2023).

Apesar da orientacdo generalista do titulo, acaba por estar situado num nano-nicho de mercado
em virtude da pouca penetragio do portugués no territorio, nio obstante ser uma das linguas
oficiais do pais. Portanto, aquilo que os empreendedores jornalistas do Diligente visam nesta
fase embriondria, mais do que o lucro, ¢ manter o funcionamento do projeto que lhes permita
“oferecer conteudo de qualidade” (Diligente, s.d.).

Em segundo lugar, ainda que intimamente relacionado com o anterior, o caso do Diligente ¢
igualmence ilustrativo, no so da reorganizagio dos ambientes de trabalho de producao noticiosa,
mas tambeém da progressiva fragmentacio ou erosio das redacoes institucionais de dimensio
consideravel (Deuze & Witschge, 2016).

Dos sete jornalistas que compdem o corpo editorial, exigir-se-d0 competéncias multiplas para
o desempenho das mais diversas tarefas associadas a producio informativa e aliadas as demais
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relacionadas com a gestdo do titulo mediatico mais propriamente dita. E ¢ curioso notar que
nio se trata de um caso isolado se atentarmos ao que sucede paralelamente com o outro portal
informativo — o Hatutan — cuja cobertura tem vindo a conseguir um destaque cada vez maior,
apesar do relativo reduzido nimero de jornalistas (Sapo, 2023).

Em resultado disso, no entanto, sera expectavel que os profissionais da informacao se sintam mais
comprometidos e responsaveis na producio de conteudos, na medida em que podem participar
nas decisdes estratégicas editoriais, estando apenas sob o escrutinio do publico. Isso fica
manifesto quando a redacao do Diligente assume o intuito de “difundir informacao imparcial” com
“contetidos de facil compreensao” capazes de “explicar assuntos complexos de forma simples” de
modo a ajudar as pessoas a enfrentarem “todas as questdes sociais e econdmicas com pensamento
critico”, para que “todos estejam conscientes do que se passa no pais” (Diligente, s.d.).

Em terceiro lugar, assumir-se como um meio de comunicagao alternativo comporta alguma
obrigatoriedade de oferecer um discurso diferenciado. A faceta alternativa pode  manifestar-se,
por um lado, nas abordagens e perspetivas que contrariam ou divergem do discurso dominante
dos media tradicionais (Bailey et al., 2008). Ao assumir um posicionamento critico da realidade
que desafia os canais hegemonicos, esses meios formam uma terceira voz entre os media estatais
¢ os media comerciais mainstream, com potenciais beneficios para o sistema informativo e,
por acréscimo, para a sociedade civil. Por outro lado, a natureza alternativa pode manifestar-
se pelo cardcter experimental e inovador da forma como ¢ apresentado (Holt, 2018, p. 51). Tal
disposi¢ao de transcender os filtros do monopolio mediatico e o crescente foco em novos suportes
¢ evidente quando os jornalistas do Diligente se assumem “ansiosos por melhorar a industria dos
media” em Timor-Leste”, ambicionando ser “um projeto inovador”, apostando “em trabalhos de
investigacdo, reportagens, podcasts e outros contetdos informativos” que dio voz aos cidadaos e
promovem debates, 20 mesmo tempo que mostram “ao mundo a riqueza cultural de Timor-Leste
¢ 0s aspetos que o tornam unico”. Destaca-se, neste dominio da inovagio, em termos do suporte
de divulga¢io noticiosa, entre outros, o projeto SMNews, que usa diretos para o Facebook como
principal forma de cobertura (Sapo, 2023).

Por tltimo, o surgimento de novos titulos no espago digital e nas redes sociais, o crescente processo
da digitalizacao dos ja existentes — com particular destaque neste dominio para a Radio e Televisao
de Timor-Leste (RTTL) —, ¢ a progressiva maturidade democratica promoveram igualmente uma
reflexdo epistemoldgica em torno da reconfiguracio dos papéis jornalisticos (Carlson, 2020;
Ekstrom & Westlund, 2019). Mais do que uma abordagem puramente determinista, focada no
potencial tecnologico, o cerne da discussao da proxima secio deste capitulo prende-se com as
concegdes jornalisticas das fun¢oes ou dos papéis associados a sua pratica profissional.

1.2. O Jornalismo em Timor-Leste: da Resisténcia a Transigdo e a Afirmagdo

Estudos anteriores indiciam que os jornalistas enfatizam diferentes papéis profissionais no
contexto de diferentes tipos de democracia (Hanitzsch et al., 2019). Assumindo que o discurso dos
papéis jornalisticos ¢ a arena central onde a identidade jornalistica ¢ reproduzida e contestada,
ou o local onde os atores lutam pela preservacio ou transformacio da identidade do jornalismo,
os diferentes niveis de maturidade democratica que se verificam num determinando momento
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historico no pats onde exercem a atividade profissional, forcam os jornalistas a, periodicamente,
repensarem a forma como concebem e percebem os seus papéis (Hanitzsch & Vos, 2017, p. 129;
Lewis & Westlund, 2015; Peters & Broersma, 2013).

Aconteca o que acontecer no futuro de Timor-Leste, o pais ja tem o lugar reservado na historia
como a primeira nova nac¢ao do século XXI. E o jornalismo e as institui¢des mediaticas estao
indissociavelmente ligados ao passado, presente ¢ futuro do territorio, mesmo que com constantes
adaptacdes aos diferentes contextos nos tiltimos quase 50 anos, numa luta constante dos jornalistas
pela afirmacdo do seu trabalho e legitimacio do seu papel. Contribuiram, numa fase preliminar,
para a sobrevivéncia da identidade nacional timorense no conturbado periodo que medeia a
declara¢iao da independéncia de Portugal no final de 1975 — mas que redundaria na invasao pela
Indonésia no ano seguinte ¢ a subsequente ocupacio consumada na anexagio do territorio como
a 27* provincia — at¢ a almejada autodeterminagio e efetiva constitui¢do como Estado soberano
em maio de 2002 (Centeno & Novais, 2006). Durante esse friso temporal, os media e o jorna]ismo
ajudaram na criacao de uma cultura de resisténcia latente (Novais, 2010), quer durante os longos
anos da rigorosa ditadura de Suharto (até 1998), quer dos seus efémeros sucessores: Jusuf Habibie
(1998-1999), Abdurrahman Wahid (1999-2001) ¢ Megawati Sukarnoputri (2001-2004).

Desde logo, tal papel foi ironicamente desempenhado pelo insuspeito jornal Suara Timor Timur,
fundado em 1993 para ser “a voz de Timor-Leste”, mesmo sob a ¢égide ¢ o apertado controlo das
regras da imprensa do regime de Suharto (Steele, 2007). A semelhanca dos titulos congéneres
indonésios, ou mais ainda por se tratar de uma area de conflito e contestagdo, o Suara Timor
Timur indexava, ou subordinava, o seu contetido ao servico do desenvolvimento da nagio ao
invés dos interesses locais da proclamada 27* provincia. Consequentemente, as noticias positivas
em torno do progresso econdmico e social prevaleciam, em detrimento de quaisquer indicios de
conflitos ¢enicos, religiosos, raciais ou entre classes que nio mereciam a aprovacio no apertado
crivo da censura oficial, a ndo ser que fossem dissimulados (Romano, 2003, pp. 37-52).

E igualmente de elementar justeza histdrica mencionar que, a par de manter Timor-Leste na
agenda noticiosa nacional indonésia, os jornalistas timorenses de entdo puderam discretamente
vazar informacdes para meios de comunicagio internacionais acerca das atividades de resisténcia
no territorio Frente Revolucionaria de Timor-Leste Independente (FRETILIN) ou do seu brago-
armado das Forcas Armadas de Libertagio Nacional de Timor-Leste (FALINTIL).

No pos-independéncia, a imprensa no territorio enfrentou um novo desafio decisivo: o de se “aliar”
as novas autoridades na prossecu¢io dos objetivos e interesses nacionais, assumindo fungoes e
papéis usualmente associados ao modelo convencional de jornalismo para o desenvolvimento.
Nesse novo contexto, mais do que quebrar os lacos do tradicionalismo indonésio, substituindo-o
por valores e praticas modernas, a fun¢io dos media consistiria em forjar a identidade e
unido nacionais, fomentar o desenvolvimento econémico e promover a literacia ¢ a educacio
social (Melkote, 1991, pp. 24-29). Além disso, exigia-se da sociedade timorense um esforco de
reconciliagio nacional para lidar com o passado violento no territdrio (Parahita et al., 2020). A
semelhanca daquilo que se verificou noutros paises, inclusive alguns lusofonos no periodo pos-
colonial, a func¢do critica da imprensa foi suavizada ou preterida pelos ideais de desenvolvimento
nacional (Novais, 2019; Wilcox, 1975, p. 24).
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Mais de duas décadas apds a independéncia, verificam-se, contudo, sinais da transi¢io da
conce¢do do modelo de jornalismo para o desenvolvimento de um modelo prevalecente por todo
o mundo, que endossa papéis e valores profissionais que enfatizam a neutralidade, a objetividade
¢ o escrutinio daqueles que estio no poder (Donsbach & Patterson, 2004; Hanitzsch et al., 2017,
Novais, 2019; Patterson & Donsbach, 1996; Weaver & Willnat, 2012).

Apostando na “informacio livre e rigorosa” e em jornalismo de investigacio e reportagem, o
Diligente pretende protagonizar tal papel ao examinar criticamente alguns dos problemas mais
prementes do pais, sem constrangimentos sociais ¢ ao servico do interesse publico, garantindo
a independéncia editorial dos interesses governativos (Stier, 2015). “Estamos conscientes de que
a realidade social, depois de 20 anos da restauracio da independéncia, ainda estd muito aquém
do que seria expectavel”, segundo Eduardo Soares, “e a democracia privilegia alguns grupos em
detrimento de outros” (Sapo, 2023).

Apesar de os jornalistas timorenses serem, geralmente, livres para divulgar as noticias — sendo
essa liberdade
“nao corresponde a realidade” em virtude de algumas limitagdes estruturais. Uma “cultura de
deferéncia e respeito a hierarquia” continua a permear o jornalismo timorense, a ponto de
alguns editores “se contentarem em reproduzir os comunicados das conferéncias de imprensa”
ou “aceitarem ser pagos” para nelas estarem pressentes (Robie, 2023). Para além dos “critérios de
tratamento de noticias”, o Estudo das Necessidades Formativas dos Jornalistas de Timor-Leste,

a tnica nacdo do Sudeste Asiatico considerada ‘livre’ pela Freedom House —

)

de 2021, elaborado no ambito do projeto Consultorio da Lingua para Jornalistas, destacava outras
das principais dificuldades dos jornalistas no exercicio da profissao em Timor-Leste: “a falta de
p p ] p
I . ~ . . . . . . P -~ . -
pensamento critico dos profissionais no ativo”, “de consciencializa¢io em relag¢io a missio e ao
exercicio da propria profissao”, bem como a incapacidade “de investigar e propor novos temas
para contetdos informativos” (Observador, 2022).

As exposicoes a algumas formas de pressao externas também limicam a liberdade dos jornalistas
timorenses e incentivam a autocensura (Santo, 2023). Um exemplo paradigmatico esta na falta
de correspondéncia entre o apoio teorico a liberdade de imprensa por parte das autoridades e
a realizacdo pratica da mesma. O mesmo Estudo das Necessidades Formativas dos Jornalistas
indiciava dificuldades “na relacao com as fontes” e no acesso a informagio resultantes de “forte
politizagio das noticias” e da “proximidade entre os jornalistas e a classe politica” que, sendo
muitas vezes de grau familiar, condiciona, “tendo em conta o valor cultural da familia em Timor-
Leste” (Observador, 2022).

Outra das fontes exteriores de pressio aos media e aos jornalistas esta relacionada com a questao
da difamacdo criminal (Parahita et al., 2020; Steele, 2007). Apesar da liberdade de imprensa
ser constitucionalmente garantida (artigo 41.%), o exercicio do jornalismo ¢ ensombrado pelo
artigo fantasma 285.° do Codigo Penal, sobre informagdes falsas difamatorias (ou “dentncias
caluniosas”), que tem sido usado por politicos ¢ autoridades em Timor-Leste para revidar os
jornalistas envolvidos em noticiar casos de corrupgio em institui¢des publicas e privadas (Oki,
2022). Em 2017, por exemplo, dois jornalistas, Oki Raimundos e Loureng¢o Martins, enfrentaram
o espectro de prisio por difamacio pelos seus artigos sobre o Primeiro-Ministro Rui Maria de
Aratjo, publicados em 2015 (IF], 2022).
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ais recentemente, Francisco Belo, editor-chefe do portal de noticias local Hatutan.com foi alvo
M F Belo, ed hefe do portal d local H foi al
de uma ac¢do judicial por parte do Ministro dos Assuntos Parlamentares ¢ da Comunicacio Social
e Timor-Leste, Francisco Martins da Costa Pereira Jerdnimo, por causa de uma reportagem que
de T Leste, F M daC P P d portagem q
expds o envolvimento do ministro num acordo corrupto para um projeto financiado por Pequim
para digitalizar a maior emissora do pais (IF], 2022). Por sinal, o mesmo trabalho jornalistico
que lhe valeu prémio “Campedes Internacionais Anticorrup¢ao”, atribuido pelo Departamento
¢ Estado norte-americano pelo trabalho no combate a corrupcio, pela responsabilizacio, pelo
de Estad pel balh b peao, pel ponsabilizacio, pel
Estado de Direito e pela liberdade de imprensa (Plataforma, 2023). A dependéncia da publicidade
governamental num pais sem uma industria medidtica forte alavanca ainda mais a dimensio do
esafio significativo para os meios de comunicacio assumirem o papel de “cio de guarda” do
desafio signif p d C papel de “cio de guarda” d
poder. Nio raro, isso redunda no diagnostico de um “jornalismo acritico que nio incomoda, nao
levanta problemas e nio compromete a posicio do pais no ranking” internacional da liberdade
p p posig p g
de imprensa (Santo, 2023).

Por fim, a par das pressdes resultantes das autoridades governamentais, os media timorenses
enfrentam igualmente a influéncia dominante de outras institui¢des com peso sociocultural, tal
como a Igreja Catolica (cuja religido ¢ professada pela esmagadora maioria da populagio), que
tentam prevenir ou impedem os jornalistas de tratarem alguns temas considerados socialmente
delicados. Também podem desencorajar os jornalistas de cobrir certos assuntos sensiveis, como
a emancipacdo da mulher, o direito ao aborto ou a pedofilia no clero (Robie, 2023). “Nestes
poucos meses de trabalho, as pressdes mais efetivas que sentimos foram relativas a artigos que
envolvem o funcionamento da igreja”, constata o jornalista do Diligente, Nicodemos Espirito
Santos (Martins, 2023).

Em janeiro de 2022, 0 Tempo Timor foi intimado pela cobertura do relatorio de um padre cacdlico
romano sobre abusos, que identificou abertamente as vitimas.

Em junho, o jornalista Raimundos Oki foi colocado sob investigacio por violag¢io do sigilo
judicial depois de entrevistar meninas que disseram ter sido abusadas pelo padre Richard
Daschbach, condenado por abuso sexual infantil em 2021 (Freedom House, 2023). Em suma, o
esforco de promocio de “informacio de qualidade, imparcial e sem tabus sobre Timor-Leste,
abordando temas normalmente silenciados na comunicacio social timorense” tem valido a par de
“muitos elogios”, mas “cambém incompreensio, alguns insultos, pressoes e até¢ ameacas de morte”
(GoFundMe, 2023).

2. Desafios do Ecossistema Mediatico Timorense, Potencialidades de Mercado

A democracia mais jovem do Sudeste Asiatico ¢ uma nagio insular cuja populagio tem acesso
crescente aos media, quer sejam difundidos em suportes tradicionais, quer em digitais. Neste
sentido, e para se compreender melhor o ecossistema de media em Timor, importa identificar e
descrever algumas das principais dimensoes fundamentais para alavancar a sustentabilidade ¢ a
pluralidade dos meios de comunicacio social, nomeadamente (i) as empresas de media a operar
no mercado, (ii) o contexto do exercicio da atividade; (iii) o sistema, as instituicdes ¢ 0 modelo
regulatorio; e (iv) a estrutura e 0 ambiente de mercado.
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No contexto das empresas de media em geral, todas enfrentam desafios semelhantes no que
diz respeito as estratégias e praticas de gestdo que se distribuem numa pandplia de categorias:
ora com foco na criagio de valor, que abrange a inovacio das praticas de produgio, a criacio
de novos produtos e a diversificacio das receitas; ora relacionadas com gestao, que envolve o
investimento em tecnologia, a cooperagio com empresas, assim como a gestio de marcas,
projetos e portfolios; ora abrangendo a comunicagio, designadamente a promocgio e publicacio,
os conteudos multiplataforma, o envolvimento das audiéncias e sinergias produtivas, como os
contetidos das marcas ¢ a publicidade nativa; ora relacionadas com eficiéncia operacional, que
incluem a reorganizacio do trabalho, a reducio de custos, a gestao de talentos ¢ a formacao
continua (Faustino & Noam, 2019).

2.1. Empresas de Media a Operar no Mercado ¢ Sistema I(cgu[ato’rio

Em Timor-Leste, os meios de comunicagio desempenham um papel crucial na disseminagio de
informagdes e na formagio da opinido publica. Uma das caracteristicas — de cada tipo de meio
de comunicagio social — que ¢ frequentemente associada aos paises com democracias emergentes
¢ o relevante papel que a radio desempenha por ser o meio que, normalmente, apresenta maior
capilaridade territorial — ou seja, ¢ 0 meio que cobre melhor o terricorio ¢ mitiga, em parte,
algumas lacunas nas infraestruturas disponiveis ao nivel das telecomunicag¢des, incluindo,
naturalmente, a Internet ¢ a qualidade da banda larga existente.

A nivel nacional, ha trés principais fornecedores de telecomunicagdes ¢ uma infraestrutura de
fibra otica em desenvolvimento, pelo que a infraestrutura digital ainda ¢ insuficiente. A maioria
dos timorenses acede a Internet através do telemovel, mas enfrenta grandes barreiras, como o
custo elevado e rede limitada, especialmente nas dreas rurais (ABC International Development,
2024). Neste contexto, apresentam-se de seguida 0s principais meios de comunicagao a operar em
Timor-Leste, assim como uma breve descri¢ao sobre a sua relevancia no territorio:

Radio: A radio ¢ uma das principais fontes de informacio ¢ entretenimento em
Timor-Leste. A Radio Timor-Leste ¢ a estacdo de radio publica do pais e desempenha
um papel importante na cobertura de noticias e na transmissao de programas culturais e
educativos.

Televisdo: A televisio também ¢ uma fonte popular de noticias e entretenimento em
Timor-Leste. A TVTL (Televisio Timor-Leste) é a emissora nacional de televisio e oferece
uma variedade de programas, incluindo noticiarios, dramas, documentarios e programas
educacionais.

Jornais: Embora o nimero de jornais impressos seja limitado em Timor-Leste,
existem algumas publicacdes que fornecem noticias e analises sobre questdes locais e
internacionais. Alguns dos jornais mais conhecidos incluem o “Suara Timor Lorosae” ¢ o
“Timor Post”.

Internet ¢ Redes Sociais: Com o aumento do acesso a Internet, muitos timorenses
também obtém informagdes online. As redes sociais, como o Facebook ¢ o Twitter,
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desempenham um papel significativo na disseminacio de noticias e na interacio social.

Agéncias de Noticias: Agéncias de noticias nacionais e internacionais, como a Agéncia
Lusa e a Agéncia France-Presse (AFP), também fornecem cobertura de noticias em Timor-
Leste, ajudando a informar sobre eventos locais e globais.

O relatorio da ABC International Development (2024) apresenta uma analise detalhada da
situagdo dos meios de comunicagio social em Timor-Leste, em 2024. Através de algumas tabelas,
que reproduzimos abaixo, aquela unidade de desenvolvimento de media oferece uma visio
abrangente dos diferentes tipos de media, destacando algumas caracteristicas.

Analisando a tabela 1, constata-se que a televisio de difusao local tem um alcance mais restrito,
porque esta limitada a transmissdo terrestre, ao contrario das multiplas formas de transmissao
das televisdes de difusio nacional (RTTL ¢ GMN-TV), que utilizam transmissoes analogicas
terrestres ¢ por satélite.

Tabela 1 | Televisio

Tigeo de mwexia Exemples Mot

Televisho de RTTL Empaesa priblica, richo ¢ televishe, Analdgicn

difusho nacksnal berrestrg, digital terrestre, trarmmissio por satélite

ATV Empresa comercial, radia ¢ TV, Analigico temrestre,

transsmiesdio por satéfite. O grupa GMM também
inchu pormais.

Televicio de ™E Empuesa comercial, Cobertura de D, trandendesdo

difushs local SnaldEEcs termedine

Fonte: ABC International Development, State of the Media: Timor-Leste 2024

Na tabela seguinte, encontram-se reunidas as principais esta¢des de radio em Timor-Leste, onde
se verifica que hd uma diversidade de formas de transmissio e que sobressai a presenca online.
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Tl dee meails Exrmphod By
Tranpmissio KTTL Emprem estatal Andlogo terrestre & transmissdo
bl digital com priseng onfre
e ridio
Radia: Macmoral Empres comencisd, inbigraale 3o Grups GMM
Transmisslo analdgica terresire Com pressnca
e
Rfichicr B liudbin Tramsmizsdo teoesiee necional em perisdo
llErnl CONT RESeTca oraling
Trarwmizslo de Ry Liberdinhie Opera com o Centro de Desenvohimento de
o com sede Mol Fundneon. oferecondo fomacho oom
&m DiE presencs sring
Redio: Timor Kranek Propeiedadn @ igrefa Cathlica, Diocese do DE
COMm presenda onlne
Ridia o [Empresa comercial com presenca onlne
Ridio 5TL Emoresa oowarcial, oW conuein com joonal
Impresso 5TL oom presenca andine
Reidin b3
Empresa comercial com presenda oaling
SECOMS Corm pResenc Qe
Radio Rakamiia Rl commmitivia com prewengs oo membro
da ARKTL
Rl Lowics Lisn Pebclio oorrritdia oom predenda oalng membra
cla ARKTL
Trarmmissio de Ao Lifau, Rado Communidade Mallana, | Rddio comunitinia, membros do ARKTL. Emboraa
s Cafd Errmaera, Bl Hosar, I Wil Ridia raloris e estacdes fora de DI poddus umd
Popsaar Colebormal Duocoll Lian Mabebian, pdgging ol &/0u amd pAETD s reded Socinig
o sede fora Fldio Comunidads Los Palos, Ridio Podu, | nern Endas ostio athas
e [Nl Doy Bovrverniura, FkSo Madckn, Lian
Tatamadlay, Cova Taroman
Reliddio Commmmnickacie Liam Mar Kolo, Lian Fehdtier comunmitieis, nds mermbrod & ARKTL
ProsLmaddr Francisod v do Amanl

Fonte: ABC International Development, State of the Media: Timor-Leste 2024
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Alem dos meios televisivos e radiofonicos, em Timor-Leste existem jornais didrios nacionais,
conforme mostra a tabela 3, que investem em formacio ¢ em infraestrutura de impressao.

Tabela 3 | Imprensa escrita

Tl de s Eagempos
Didrio: Mackanal Empre=a comercial. Impressory pripris
5TL Empreia comercial. Derede forracho
(inativa)
Jerral Indeperdente Empresa comercial. Oferece formacio
EXE Post Empresa comercial

Fonte: ABC International Development, State of the Media: Timor-Leste 2024
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A tabela 4 ilustra alguns dos media exclusivamente online, com detalhes sobre a natureza ¢ o
suporte financeiro de cada um. A quantidade de exemplos apresentados ¢ um reflexo da crescente
presenca da Internet nao s em Dili, mas também noutras regioes.

Tabela 4 | Media exclusivamente online

T ol masabla Exermiphos

Apenas ondine sedisdas | Tatcli

Motas

Apdniis de noticias nacional da governa

et [Hli

DikGente Apolo do Irstituto Camdies

Markiging. Liafal Aatafrunciads, Inchi vide

Mo Metin Instibubdo pela REMETIL. Inclui podcast de video
Matizias Timor Empresa comencial

Maunil Media Empresa comencial

Tiexmgpus Tamor Empresa comercial

Ohekwdd Pt Empria comential (natia)

fpenas omiine, sediadas | Liguica Post
tora de DI

Apolado pela subvengdo de incvagho do FHUD. Com
sede em Liguiga

Telewisho bambae

Canad voluntdrio no YouTube. Com sede am Alleu

Lizn Oirfil

Com sede em Alnaro

Fonte: ABC International Development, State of the Media: Timor-Leste 2024

O relacorio ja referido, State of the Media: Timor-Leste 2024, também apresenta o resultado
de um inquérito — Inquérito de Percecio Publica Tatoli de 2023 — a propdsito das fontes de

informacio utilizadas.
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Tabela 5 | Fontes de informagio mais frequentemente utilizadas

Tipo de mecds Acexto aot melot de comunicacio social [Tatoll 7023 H=3 754}
Riia 2%
imprensa M
Redhes pociais Facebook 1%
FowFube 15%

Fonte: ABC International Development, State of the Media: Timor-Leste 2024

Os dados mostram que a televisio ¢ o meio mais utilizado, informagio que ¢ corroborada com
os dados da tabela 6. A radio continua a ser a plataforma preferida do publico em algumas zonas
rurais, onde o acesso a televisdo ¢ limitado ou inexistente. Pode dizer-se que o uso predominante
de determinadas plataformas de comunicacio estd relacionado com as zonas urbanas e rurais,
ainda que a auséncia de dados sobre a imprensa limite um pouco essa conclusao, uma vez que esse
meio nio foi contemplado no referido inquérito.

Tabela 6 | Inquérito de Percegio Piblica Tatoli 2023: Fontes de comunicagio social mais utilizadas

:
¥

Urbano Ti% 25%

Rural &0 A% 2E% 1%

Fonte: ABC International Development, State of the Media: Timor-Leste 2024

No que concerne a percentagem de utiliza¢io do Facebook e do YouTube, conclui-se que estas
redes sociais sdo mais utilizadas nas 4reas urbanas do que nas areas onde a infraestrutura
digital ¢ limitada.
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Tabela 7| O alcance dos meios de comunicagio

Tatcl 2E2 (M=LA451}

Televisio 50r% dios Inguérbdos indicaram gue veem televiiio bodos os diss, enguanio gutros 1% referiam
gz weeam televisdo algumas vezes por semana.

RTTL (#irs]

CBAN (5%

TVE (53]

Ao 17% dios Inguiridos Indicaram gue owvem ridio todos 0% dias, enguanto cutros 21% referfram
e Srverm AlEUmas W2l por Semana

RTTLET &

Ruddio comunitdria (52%. agregado para todas as estagiies)

Rikdio Maubere [27%)

CRAN (17%)

Imprensa 4% dos Inquiridos irdicaraem que beem um jormal todos os diss, enguanto outros. 15% refedam
gise leem um jornal algamas vedes por semana. 45% indicaram gue ndo leem jormais.
Pl

Rschies. soscinie TOH dos inqueridos indiceram que utiERam as redes socisis menod de | Bora por dia, enguanio
ciatres 10 referiram quae utilizam as reckes sociaes mats & 3 homs por dis
Facehook (DN 8%, concethos 755)

Four Teale [42%)

Mobiclas aperas | MA&
onling

Fonte: ABC International Development, State of the Media: Timor-Leste 2024

Com base na tabela 7, ¢ possivel identificar padrdes no consumo de media entre os timorenses. A
televisao destaca-se, com 50% dos inquiridos a responderem que assistem  diariamente, sendo
a televisdo publica a mais popular. Note-se, porém, que a taxa de leitura didria de jornais ¢ muito
reduzida — apenas 4% — ¢ contrasta com a elevada taxa de uso das redes sociais, ainda que por
curtos periodos de tempo.

Como ja foi referido, ¢ de realcar que, apesar de se observar alguma variedade de meios de
comunicagio social em Timor-Leste, isso nio signiﬁca que O acesso A0S Mesmos esteja facilitado
— ou seja, o acesso a informacdo pode apresentar alguns constrangimentos em arcas mais
periféricas e rurais. Adicionalmente, nio ¢ despiciendo considerar que temas como a liberdade
de imprensa, pluralismo informativo e de opinido, assim como a existéncia de um contexto
adverso 4 independéncia da atividade jornalistica, podem representar desafios adicionais nas
democracias emergentes por nido estarem alavancados em sistemas de media suficientemente
robustos, incluindo do ponto de vista da regulacao.
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No caso de Timor-Leste, a regulacio dos meios de comunicacio social ¢, essencialmente,
diretamente assumida pelo Governo, embora nio esteja vedada a participacio a algumas
organiza¢des representativas da sociedade civil, bem como outras entidades.

“A Lei da Comunicagio Social de Timor-Leste tem 54 ar-
tigos, divididos por oito capitulos, sendo um especifica-
mente dedicado a atividade dos jornalistas, outro relativo
aos 0rgaos ¢ meios de comunicagdo social, um dedicado ao
direito de resposta e retificacao, outro destinado as formas
de responsabilidade ¢ um que preve a criagio do Conselho
de Imprensa ¢ estabelece as suas atribui¢oes e competén-
cias e define o seu modo geral de funcionamento, para alem
dos capitulos dedicados as disposi¢des fundamentais e fi-
nais, respetivamente” (p. 29).

Neste contexto, podem destacar-se as seguintes leis ¢ institui¢des que configuram o sistema de
media, na vertente regulatoria, de Timor-Leste.

Lei de Imprensa e Meios de Comunicagdo Social: Timor-Leste possui leis que regem
os media, incluindo a Lei de Imprensa ¢ Meios de Comunicacio Social. Esta lei estabelece
os direitos ¢ responsabilidades dos meios de comunicagio, bem como as san¢oes para
violagdes, como difamacio ou incita¢io ao odio.

Conselho de Imprensa de Timor-Leste (CI): O Conselho de Imprensa de Timor-Leste
¢ uma entidade independente que trabalha para promover a liberdade de imprensa e para
garantir o cumprimento dos padrdes ¢ticos nos media. O CI pode receber reclamacdes do
publico sobre a conduta da imprensa e realizar investigagoes.

Orgdos Governamentais: O Governo de Timor-Leste também desempenha um
papel na regulacio dos meios de comunicagio, por meio de orgaos, como o Ministerio da
Comunicacio Social. Estes 6rgaos podem estabelecer politicas relacionadas com os media e
garantir que os meios de comunica¢io operem dentro dos limites legais.

Com efeito, pode dizer-se que Timor-Leste tem uma imprensa relativamente livre ¢ pluralista,
com uma variedade de fontes de noticias, incluindo jornais, radio, televisao ¢ media online. A
liberalizagao dos media tem sido apoiada para promover a diversidade de opinides e o acesso a
informacio. Porém, nio obstante, os esfor¢os para promover a liberdade de imprensa, Timor-
Leste enfrenta desafios, como a falta de recursos e capacidades téenicas, bem como a pressao
politica sobre os meios de comunicac¢io. Alem disso, questdes como a difamacio e a censura
ainda podem ser preocupagdes em alguns casos. No geral, a regulacio dos meios de comunicacio
em Timor-Leste reflete os esfor¢os para equilibrar a liberdade de expressao com a necessidade de
garantir padrdes ¢ticos ¢ responsabilidade nos media. A este proposito, Brinca (2021) afirma que...
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“Essencialmente, a prioridade sera equacionar o papel que
se pretende atribuir ao Estado no setor, e, nomeadamente,
a0 Governo em fungdes a cada momento, ou o eventual
empoderamento da sociedade civil e dos profissionais
da comunicagio social enquanto fiscalizadores do poder
instituido e, por isso, necessitando de garantias amplas de
liberdade ¢ independéncia, que se encontram claramente
comprometidas no atual modelo” (p. 68). Como destacam
Baldwin, Cave e Lodge (2012), “tornou-se aceite nio so
que a regulacdo ¢ necessdria para o funcionamento de
uma economia de mercado, mas também que a supervisao
regulamentar continua a ser essencial na gestao dos servigos
publicos, especialmente aqueles que envolvem elementos
naturalmente monopolistas, como as redes” (pp. 9-10).

2.2. Contexto da Atividade Jornalistica, Apoios e Mercado

Como ja foi sugerido, a situacdo dos media em Timor-Leste ¢ caracterizada pela existéncia de
varios desafios, mas também se tém observado alguns progressos. Em virtude de Timor-Leste
ser uma nagdo jovem, que alcancou a independéncia em 2002, ainda ndo possui um sistema
de media consolidado, circunstancia que contribui para a existéncia de desafios acrescidos
no desenvolvimento dos seus media ¢ do pluralismo de informacio. Por exemplo, no que se
refere a liberdade de imprensa, Timor-Leste tem uma imprensa relativamente livre, com varias
organizacoes de media ativas que abordam varios assuntos. Além disso, a presenca de organizacgoes
internacionais (Freedom House, Reporteres sem Fronteiras (RSF), Federagio Internacional de
Jornalistas (FIJ), U.S. Agency for International Development (USAID), Programa das Nacoes
Unidas para o Desenvolvimento (PNUD), The Asia Foundation) pode exercer, direta ou
indiretamente, alguma pressao para a adog¢io de boas praticas jornalisticas. Porém, isso nio
significa que ndo possam ser identificados casos e dentncias — embora de caracter mais pontual
— de pressio politica e autocensura.

Por exemplo, no ano passado, a equipa do jornal Diligente foi alvo de comentarios ofensivos e
ameacas nas redes sociais, sobretudo no Facebook, apos a publicacio de uma reportagem que
revelava a existéncia de alegados maus-tratos a jovens no Seminario Menor Nossa Senhora de
Fatima (Diligente, 2023). Além de relatos de intimidacio digital e possivel influéncia da Igreja
Catolica, outros envolvem figuras proeminentes do Estado. Durante uma conferéncia de imprensa
sobre a Comissio Anticorrup¢io (CAC), o primeiro-ministro Xanana Gusmio ameacou uma
profissional do jornal Independente (Noano, 2024). Noutro incidente, a jornalista Desy Reis, da
Radio Liberdade, foi agredida pela equipa de seguranga durante uma cobertura no mercado de
Becora, sendo posteriormente expulsa do local (Noano, 2024).

Recentemente, no mercado de Coémoro, em Dili, uma das jornalistas que tentavam fazer a
cobertura de um processo de despejo — alegadamente for¢ado e ilegal, realizado pelo Estado — foi
detida pelas forcas de seguranca (Lusa, 2024). Este incidente foi decisivo para que o Conselho de
Imprensa de Timor-Leste denunciasse a existéncia de ameagas a liberdade de imprensa no pais
(e-Global, 2024; Lusa, 2024).
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Os exemplos acima referidos evidenciam um padrio preocupante de repressao, principalmente
a profissionais femininas, ¢ refletem um agravamento dos episodios de censura e intimidacao
de jornalistas. Este quadro alarmante ¢ corroborado pelo resultado do ranking da liberdade de
imprensa de 2024, elaborado pela ONG Reporteres sem Fronteiras (RSF), no qual Timor-Leste
desceu dez lugares, em comparagio com 2023 (Noano, 2024).

Importa realcar que “o fenomeno da concentragio dos media constitui “o fendmeno da
concentra¢do dos media constitui uma das tendéncias mais importantes ¢ mais discutidas da
industria dos meios de comunicacio social relacionada com o pluralismo da informacio (incluindo
em Portugal)” (Faustino, 2018, p. 128). Em todo o caso, pode dizer-se que existe pluralismo e
diversidade de 6rgaos de comunicagio social em Timor-Leste, nomeadamente jornais, radio,
televisao e plataformas online. Esta circunstancia potencia uma relativa diversidade de vozes e
perspetivas na esfera mediatica do pats, sendo que a sustentabilidade econdmica e financeira ¢
também um problema estrutural que condiciona significativamente futuros desenvolvimentos do
setor dos media em Timor-Leste. Portanto, nao sendo uma situagio exclusiva das democracias
emergentes, ¢, em particular, de Timor-Leste, a independéncia e a relevancia do setor dos media
estdo relacionadas com a estrutura e as condi¢des de mercado. Os desafios econdmicos nos media,
em Timor-Leste, sdo significativos e confrontam-se com fragilidades econdmicas decorrentes da
escassez de recursos humanos e materiais, especialmente financiamento. E, como ja foi referido,
as infraestruturas sio precérias e, em algumas dreas mais periféricas — e rurais —, 0 acesso ao0s
media esta condicionado em virtude da existéncia de uma infraestrutura inadequada. Em muitos
casos, ocorre a falta de eletricidade e Internet.

Por outro lado, a alfabetizacao mediatica constitui um problema estrutural em Timor-Leste,
razao pela qual se torna imperativo organizar ¢ dinamizar iniciativas orientadas para educar e
sensibilizar os publicos/cidadaos para a necessidade de se assegurar a pratica de um jornalismo
independente e promover uma sociedade com capacidade critica, que contribua para robustecer
a democracia ¢ a sociedade civil de modo geral. E, apesar de os media timorenses abordarem
uma diversidade de temas fundamentais ¢ alinhados com principios democraticos (incluindo
questdes relacionadas com a politica, a economia, a cultura e a sociedade), certos temas podem ser
secundarizados em virtude da auséncia de recursos financeiros ou politicas publicas estruturantes
que alavanquem um sistema de media consistente.

Os media em Timor-Leste operam num contexto com relativa liberdade em comparacio com
os paises com democracias emergentes, ou mesmo, em analogia com paises da regido asiatica.
O desenvolvimento continuo dos media, induzido por politicas e apoio internacionais, ¢ crucial
para o fortalecimento da democracia e da sociedade em Timor-Leste. Claro que ainda enfrentam
desafios significativos, incluindo restri¢oes financeiras, na medida em que o mercado de media ¢
relativamente pequeno, mas com potencial de desenvolvimento. Em todo o caso, os timorenses
tém tido acesso — relativamente facilitado — aos meios de comunicacio social, quer ao nivel dos
suportes offline, quer no ambito online. Neste contexto, podem destacar-se os seguintes aspetos
fundamentais que caracterizam o sistema de media em Timor-Leste:

Mercado dos Media e Desafios: Apesar dos desafios que o sistema dos media enfrenta,
o mercado de media em Timor-Leste tem potencial de crescimento, especialmente com o
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aumento da penetracio da Internet e o interesse crescente na democratizagao da informagao
¢ naliberdade de imprensa. O mercado de media confronta-se com varios desafios, incluindo
a existéncia de recursos limitados, assim como uma infraescrutura subdesenvolvida e um
ambiente regulatorio em evolucdo. A sustentabilidade financeira também ¢ um desafio
para muitas organizacdes de media, que estao dependentes das receitas do Estado, o que
tem implicagdes diretas na liberdade de imprensa, imparcialidade e pluralidade de vozes
no pais. A GMN-TV ¢ o tnico meio de comunicagio que ¢ autossustentavel em termos
comerciais. Para isso, possui uma unidade especifica dedicada exclusivamente a producao
de contetdos pagos (ABC International Development, 2024).

Media Tradicional: Antes da independéncia de Timor-Leste, em 2002, os media
eram altamente controlados pelo poder politico e limitados em termos de oferta. Apos
a independéncia, houve um crescimento significativo ao nivel dos media tradicionais,
incluindo jornais, radio e televisao. Os principais jornais incluem o “Suara Timor Lorosae”
e 0 “Timor Post”.

Radio e Televisdo: A radio ¢ um dos meios de comunicagio social mais populares em
Timor-Leste, devido a sua acessibilidade em areas rurais e remotas. A televisio também
apresenta uma cobertura signiﬁcativa, com canais nacionais e internacionais dispom’veis.

Media Digital: Com o aumento da conectividade a Internet, a media digital esta a
ganhar cada vez mais importancia em Timor-Leste. As pessoas consomem noticias online,
redes sociais e conteudo de video atraves de plataformas como o Facebook e o YouTube,
por exemplo.

Por conseguinte, o mercado de media em Timor-Leste ¢ de reduzida dimensao, mas apresenta
desenvolvimentos assinalaveis — tendo em conta a cultura dominante na regiao ¢ também por ser
um Estado-Nagio jovem. Niao obstante esses constrangimentos, podem identificar-se projetos
jornalisticos difundidos em suportes tradicionais e digitais. E expectdvel — com a continuidade do
apoiodacomunidade internacional (USAID, Freedom House, por exemplo) —que o sistema de media
possa continuar a desenvolver-se e que a populagio timorense tenha um acesso progressivamente
facilitado a mais e melhor informacio e entretenimento. Também ¢ de se perspetivar que a
cconomia possa desenvolver-se e criar melhores condi¢des para financiar o mercado dos media
¢, por essa via, alavancar o surgimento de mais projetos jornalisticos e proporcionar a populacio
timorense conteudos de informacio ¢ entretenimento mais diversificados e plurais.

SINTESE CONCLUSIVA

O fortalecimento da liberdade de imprensa, a promocio da diversidade de vozes, assim como o
desenvolvimento de infraestrutura e capacidades tecnologicas sio fundamentais para garantir que
os meios de comunicacio social contribuam para o fortalecimento das democracias emergentes.
E importante que qualquer forma de apoio aos meios de comunicacao social seja implementada
de forma transparente e que respeite os principios da liberdade de imprensa e da independéncia
editorial. Neste contexto, de um modo geral, pode-se sugerir que o sistema de media em Timor-
Leste apresenta caracteristicas similares a outros paises com democracias em desenvolvimento,
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nomeadamente:

(1) a radio ¢ dos meios mais importantes, na medida em que penetra mais facilmente
nas zonas rurais ¢ remotas;

(ii) a televisao também ¢ amplamente visionada, com canais nacionais ¢ internacionais
disponiveis;

(iii) com o crescimento da penetragio da Internet, os media digitais estdo a ganhar
mais importancia como suportes informativos, educacionais ¢ ludicos, atraves de redes
sociais e conteudo de video em plataformas como o Facebook e o YouTube, por exemplo.

Como também ¢ caracteristico das democracias emergentes, o desenvolvimento do sistema
medidtico em Timor-Leste enfrenta alguns desafios. Desde logo, em virtude da natureza
multilinguistica do territorio, que vai muito mais além do predominante Tétum, do portugués
¢ at¢ do inglés. Por outro lado, a circunstancia da infraestrutura de suporte ao setor dos media
ser subdesenvolvida — com acesso limitado a Internet e baixa penetragio das tecnologias
de comunicacio modernas em dreas rurais ou marginalizadas — pode representar alguns
constrangimentos para o exercicio da atividade jornalistica de um modo mais consistente e
transversal a sociedade timorense.

Essa circunstancia — limita¢oes e fragilidades das infraestruturas — pode potenciar a existéncia
de assimetrias na produgio e disseminacio de conhecimento e informacio junto dos diferentes
segmentos da sociedade. Similarmente, outro dos aspetos que podem criar constrangimentos na
existéncia de um sistema de media plural ¢ a excessiva concentracao da propriedade, problema
que ¢é extensivel também a outros paises da Asia (e democracias ocidentais). Embora nao haja
uma relacdo automdtica entre a concentragio da propriedade e a reducio do pluralismo de
informacgdo, existem riscos significativos de isso acontecer, o que pode potenciar a existéncia de
uma perspetiva monolitica na abordagem e discussio dos temas e, por conseguinte, condicionar
o pluralismo informativo ¢ a diversidade de vozes.

Nio obstante os desafios e as limitacdes existentes, o mercado de media em Timor-Leste tem
potencial de crescimento, especialmente com o aumento da penetracao da Internet e o interesse
crescente na democratizacio da informagio e na liberdade de imprensa, assunto que parece ser
valorizado e discutido pela sociedade timorense. Neste contexto, ¢ de realcar a existéncia de novos
projetos emergentes no espaco digital do panorama dos media em Timor-Leste nos tltimos anos.

Os meios de comunicagio social estrangeiros, ou em lingua estrangeira, também desempenham
um papel importante na disseminacio de informacdes internacionais e na diversificagio das
fontes de noticias para os timorenses. Porém, ¢ essencial que os timorenses também tenham
acesso a fontes de noticias locais para compreenderem melhor os problemas e eventos que afecam
o seu pais. Neste contexto, em jeito de recomendagdes, apresentam-se as os seguintes desafios e
oportunidades para alavancar o sistema de media com base em politicas ptblicas, nomeadamente
atraves das seguintes intervengdes:
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i) Legislagao e regulagdo. Asleis e regulamentos podem ser desenvolvidos para proteger
a liberdade de imprensa e garantir um ambiente mais favoravel para o funcionamento dos
meios de comunicacio social. Isso pode incluir leis que protejam os jornalistas, garantam
0 acesso a informacao publica e promovam a transparéncia e o pluralismo informativo.

ii) Formagao e projetos para os media. Podem ser reforcados os programas de formagao
¢ capacitagio direcionados a jornalistas e outros profissionais (incluindo da drea de
gestdo, marketing e comercial) dos meios de comunicagio social, visando melhorar as suas
habilidades e os seus conhecimentos. O Governo, em parceria com organizagoes da sociedade
civil e institui¢Oes internacionais, pode implementar projetos e programas para robustecer
o sistema de media em Timor-Leste, incluindo o desenvolvimento de infraestruturas de
suporte aos media, assim como o apoio a producio de contetido e promogio da diversidade
¢ pluralidade de vozes de empresas de media.

iii) Financiamento e apoios aos media. O Governo pode atribuir financiamento direto
ou indireto aos meios de comunicagdo social atraves de subsidios (diretos e indiretos),
publicidade governamental ou outras formas de apoio financeiro. Os meios de comunicacio
social podem receber apoio na forma de acesso a recursos, como equipamentos, tecnologia
¢ infraestrutura, por exemplo. A chave do sucesso deste tipo de apoios estara dependente
da criacdo de critérios transparentes e veracidade da informacio.

A semelhanca do que acontece noutras democracias emergentes, os meios de comunicagao social
em Timor-Leste assumem-se como fundamentais para (i) a formagio da opinido publica, (ii) o
robustecimento das institui¢des democraticas e (iii) o estimulo da participa¢do e emancipagio da
sociedade civil. O mercado de media em Timor-Leste ¢ muito limitado na sua dimensao e recursos
disponiveis, pelo que se confronta com alguns desafios exigentes, nomeadamente (i) melhorar as
infraestruturas de suporte ao sistema de media e (ii) melhorar o ambiente regulatorio. E, numa
abordagem mais economica, a sustentabilidade financeira constitui um desafio fundamental para
as organizacdes noticiosas, sobretudo de propriedade privada. Tendo em conta a recente queda de
Timor-Leste no ranking mundial da liberdade de imprensa e os casos de censura referidos, torna-
se fundamental mitigar a influéncia do Estado nos media.

Entre as possiveis solucoes, refira-se a administracao de fundos publicos com transparéncia e
a aplicacao rigorosa de cricérios bem definidos. Além disso, uma segmenta¢io mais eficiente
do publico poderia permitir um contetdo mais direcionado, contribuindo para o aumento das
receitas e, consequentemente, para a sustentabilidade dos meios de comunicagio. Também seria
relevante uma revisio detalhada das leis vigentes e futuras, no sentido de fortalecer o quadro legal
de apoio aos media e garantir a sua independéncia e pluralismo.

Em jeito de sintese final, e apesar dessas adversidades observadas no territorio, tém-se observado
alguns desenvolvimentos apreciaveis. Timor-Leste pode até constituir um exemplo para outras
democracias emergentes, na medida em que o esfor¢o que tem sido feito na adogio de principios
democraticos parece caminhar no bom sentido e ¢ expectavel que se venha a consolidar. Alem
disso, a consciéncia da importancia do papel dos media, neste processo de construcio social,
parece estar tambem a ser reconhecida pelas institui¢des e pela sociedade timorense.
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